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1. Uvodné informacie

1.1. Narodny preventivnhy mechanizmus, ciele a postupy

Komisar pre deti plni od roku 2023 tlohy narodného preventivheho mechanizmu v
Slovenskej republike (d’alej len ,,NPM*) podl'a Opéného protokolu k Dohovoru proti muceniu
a inému krutému, nel'udskému ¢i ponizujicemu zaobchadzaniu alebo trestaniu (tu uvedeny
protokol a dohovor d’alej len ,,Opény protokol* a “Dohovor”)!.

Ucelom NPM je zavedenie systému pravidelnych navstev (monitoringov) vykonavanych
nezavislymi medzindrodnymi a ndrodnymi organmi na miestach, kde st osoby pozbavené ich
slobody, v zaujme predchadzania muceniu a inému krutému, nel'udskému alebo ponizujucemu
zaobchadzaniu alebo trestaniu (d’alej len ,,zI¢ zaobchadzanie®).

Postavenie NPM sa v zmysle ¢l. 3 opcného protokolu v Slovenskej republike zverilo do
posobnosti troch uz existujicich organov ochrany l'udskych prav - verejného ochrancu prav,
komiséra pre deti a komisara pre osoby so zdravotnym postihnutim.

Vo vzt'ahu ku pdsobnosti komisara pre deti ide o vykon systematickych navStev na miestach,
kde sa nachadza alebo mozZe nachadzat’ osoba, ktora je dietat’om. Ide niclen o miesta, kde
takéto osoby st alebo m6zu byt obmedzené na slobode organmi verejnej moci, ale aj o miesta,
kde takéto osoby su alebo sa mdézu nachadzat’ v dosledku odkdzanosti na poskytovanie
starostlivosti, a to bez ohl'adu na to, ¢i ide o zariadenia $tatne alebo stkromné.’> Cielom
narodného preventivneho mechanizmu je zabranit’ muc€eniu a inému zlému zaobchadzaniu zo
strany S§tatu, teda len v miestach a na miestach, kde Stat vystupuje prostrednictvom svojich
zamestnancov alebo poverenych oséb; Vykon NPM sa riadi internymi predpismi Uradu
komiséra pre deti (d’alej len ,,UKPD*).

Slovenské republika mé vytvorené represivne a kontrolné mechanizmy pre miesta, kde st
umiestnené maloleté deti bez moZnosti opustit’ tieto miesta. Ulohou NPM je v§ak vytvorenie
preventivheho mechanizmu, s cie’om pésobit’ do budicna. Hlavnou pracovnou metodou je
roz§irovanie tzv. ,best practices, ktoré st systematicky zbierané, analyzované a nésledne
implementované do praxe, a to aj zo zahranicia.

Podl'a odporacani OSN pre NPM bol vypracovany harmonogram navstev, ktorého kritéria
zohladiiuju geografické a logistické principy tak, aby bolo mozné vykonat néavsStevy vo
vSetkych miestach bez vynimky, kde sa nachadzaji maloleté deti a aby vykonanie navstev bolo
systematické, teda opakované v horizonte niekol’kych rokov tak, aby bolo efektivne.

1'§ 4 ods. 1 pism. b) bod 2. Zakona 176/2015 Z. z. o komisarovi pre deti a komisarovi pre osoby so zdravotnym postihnutim
a o zmene a doplneni niektorych zédkonov (d’alej len ,,Zdkon o komisarovi pre deti a komisarovi pre osoby so zdravotnym
postihnutim®).

2§ 4 ods. 2 pism. h) Zakona o komisarovi pre deti a komisarovi pre osoby so zdravotnym postihnutim.
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Komisar pre deti sa pri navStevach zariadeni zameria na odhalovanie systémovych
nedostatkov, ktoré vedu alebo by mohli viest’ k zlému zaobchadzaniu s osobami umiestnenymi
v zariadeniach. Komisar pre deti skima tak hmotné podmienky pobytu v zariadeniach, ako aj
jeho inStitucionalny ramec, a vSima si zaruky proti zlému zaobchddzaniu, t. j. mieru
zabezpecenia prav oséb obmedzenych na slobode a mieru ich praktického uplathovania.’
Monitoring vykonavajii zamestnanci UKPD najmé rozhovormi s vedenim a zamestnancami
zariadenia, rozhovormi s det'mi umiestnenymi v zariadeni, pozorovanim priestorov zariadenia,
nahliadanim do spisov a inych tradnych zaznamov.

Po kaZdom monitoringu sa spracuje sprava®. Sprava sa skladd zjednotlivych Casti —
monitorovanych oblasti, kde sa popisuju zistené skutocnosti. V pripade zistenych nedostatkov
obsahuje sprava navrh prostriedkov nipravy® alebo Ziadost o prijatie opatreni® s uréenou
lehotou na vykonanie napravy. V pripade, ze zariadenie mé v nejakej oblasti dobré vysledky,
resp. vhodne nastavené postupy, sprava moze konstatovat’, ze takyto postup mozno povazovat’

za dobru prax (tzv. ,,best-practices*).

Sprava sa néasledne posiela na vyjadrenie monitorovanému zariadeniu, s ur¢enou lehotou na
vyjadrenie. Zariadenie sa vurCenej lehote ma vyjadrit k navrhnutym prostriedkom
napravy/opatreniam a sposobu ich realizacie. V pripade nedostato¢nej odpovede zariadenia,
zariadenie bude poziadané o doplnenie informadcii, pripadne vzhl'adom na charakter situacie
bude informovany nadriadeny orgéan. V zariadeni je spravidla vykonana komisarom pre deti
opitovna navsteva, za ucelom preverenia ndpravy zistenych nedostatkov.

Finalna verzia spravy sa zverejiiuje v anonymizovanej podobe na webovom sidle UKPD
a posiela sa koordinaénému organu NPM, ktorym je verejny ochranca prav.’ Spristupnenie
spravy a oboznamenie verejnosti s nedostatkami a prikladmi dobrej praxe pomaha napliat’ tiéel
NPM, ktorym je prevencia zlé¢ho zaobchadzania.

3 Ako uvadza aj dévodova sprava k vladnemu navrhu zékona &. 1354/2023, ktorym sa meni a dopliia zakon &. 564/2001 Z. z.
o verejnom ochrancovi prav v zneni neskorsich predpisov a ktorym sa menia a dopliaju niektoré zakony.

4§ 5 ods. 3 Zakona o komisarovi pre deti a komisarovi pre osoby so zdravotnym postihnutim.

5§ 4 ods. 2 pism. f) Zakona o komisarovi pre deti a komisarovi pre osoby so zdravotnym postihnutim.

6§ 4 ods. 2 psim a) bod 4 Zakona o komisarovi pre deti a komisarovi pre osoby so zdravotnym postihnutim.

7§ 5 ods. 3 Zakona o komisarovi pre deti a komisarovi pre osoby so zdravotnym postihnutim.
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1.2. Charakteristika monitorovaného zariadenia

Reedukacné centrum Cerendany (dalej aj ako ,,RC* alebo ,,zariadenie®) je §tatne zariadenie
s nepretrzitou prevadzkou a vyucovacim jazykom slovenskym. Zariadenie je koedukované a
poskytuje odbornu starostlivost’ dievcatam a chlapcom vo veku od 12 do 16 rokov.

RC je zariadenim, ktoré zabezpecuje komplexny vychovny, prevychovny a vzdelavaci proces,
ubytovanie a stravovanie. Zariadenie je situované priamo v obci Cerendany. RC patri medzi
vychovné zariadenia (spolu s diagnostickym centrom). Cinnost’ reedukaéného centra upravuje
skolsky zakon® a vyhlaska o $pecialnych vychovnych zariadeniach.’

Reedukaéné centrum sa zameriava na reedukaciu socidlne, mravne a emocionalne narusenych
deti, u ktorych boli zistené také nedostatky v socidlnej prispdsobivosti, v osobnostnych
vlastnostiach a charakterovom vyvine, ze ich vychova a vzdeldvanie v inych zariadeniach alebo

10" Reedukaéné centrum ma

v prirodzenom rodinnom prostredi by neviedli k néprave.
poskytovat’ detom vychovu a vzdeldvanie zamerané na optimalizaciu ich psychosocialneho
vyvinu, odstrafiovanie poruch spravania a vytvorenie predpokladov na ich osobnostnl a

socialnu integraciu.'!

Do reedukaéného centra sa prijimaji deti na zaklade'?:
- ziadosti zdkonného zastupcu s predchadzajucim vyjadrenim zariadenia poradenstva a
prevencie,
- neodkladného opatrenia stdu,
- rozhodnutia stidu o uloZeni ochrannej vychovy,
— rozhodnutia sudu o uloZeni vychovného opatrenia,
- rozhodnutia sudu o nariadeni Gstavnej starostlivosti.

Deti v RC su rozdelené do 8 vychovnych skupin.

Udaje o zariadeni:

Maximalna schvalena kapacital
zariadenia podl'a rozhodnutia prislusne;j
institucie. 64

Celkovy pocet deti umiestnenych v Case
vykonania monitoringu. 50 (z tohto poctu 3 deti na tteku)

8 Zakon &. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdelavani a o zmene a doplneni niektorych zikonov v zneni neskorsich predpisov
(d’alej len ,,8kolsky zakon®).

0 Vyhléaska €. 323/2008 Z. z. Ministerstva Skolstva Slovenskej republiky zo 6. augusta 2008 o Specidlnych vychovnych
zariadeniach (d’alej len ,,Vyhlaska o $pecidlnych vychovnych zariadeniach®)

10°8 4 ods. 1 Vyhlagky o $pecialnych vychovnych zariadenia

118 4 ods. 2 Vyhlasky o $pecialnych vychovnych zariadeniach.

12.8§ 122 ods. 3 skolského zékona.
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Ktoré pracovné pozicie nie su Vv,
zariadeni obsadené v Case vykonania
monitoringu? Psycholog (druhy), lieCebny pedagog

Pocet maloletych matiek umiestnenych
v zariadeni v cCase vykonaniaj
monitoringu. 0

Pocet deti so zdravotnym postihnutim
umiestnenych v zariadeni v Case
vykonania monitoringu 0

Skupiny st usporiadané podpornym timom RC podla
individudlnych charakteristik deti

Spdsob usporiadania skupin

1.3. Priebeh navstevy

Zamestnanci UKPD v tivode dvojdiiovej neohlasenej navstevy predstavili vedeniu RC v
Ceren¢anoch mandat a uéel vykonu Narodného preventivneho mechanizmu. Po¢as navitevy
viedli ivodny rozhovor so socialnou pracovnickou a veducim vychovy zariadenia, ktory v Case
nepritomnosti zastupoval riaditel’ku zariadenia. Nasledne realizovali rozhovory so
psychologic¢kou, socialnym pedagdégom, zdravotnou sestrou, vychovavateI'mi, dvoma
asistentmi ucitela a detmi umiestnenymi v zariadeni. Sucfastou monitoringu bolo aj
preskimanie spisovej dokumentdcie nahodne vybranej vzorky deti a ostatnej relevantnej
dokumentacie vedenej RC.

Zamestnanci RC poskytli pri monitoringu plni st€innost’, za ¢o im tim NPM vyjadruje
pod’akovanie.

1.4. Zavery z navstevy

Na zéklade vykonaného monitoringu komisar pre deti konStatuje, Ze v zariadeni nebolo zistené
v ¢ase monitoringu zlé zaobchadzanie s det'mi v zmysle Dohovoru. Zariadenie poskytuje
starostlivost’ detom na vysokej odbornej urovni.

V zariadeni boli zistené také postupy, ktoré mozno oznacit’ ako priklady dobrej praxe:

- odborna a koordinovana reakcia na krizovu situaciu diet’at’a,

- pravidelné opakovanie vycviku na zvladania a predchadzania agresivity u ziakov, nie len
jeho jednorazové absolvovanie, prispieva k tomu, Ze si persondl postupy priebezne
upeviiuje a dokaze ich G¢inne uplatiiovat’ v praxi,

- dostupnost’ doveryhodnych vzt'ahovych oséb pre deti — reagovanie na potreby deti
primerane a bez zbytocného odkladu,

- zapojenie socialneho pedagoga do prace s detmi pocas Skolského vyucovania, kde
realizuje individudlne stretnutia, socidlno-pedagogické pozorovanie, vedie vlastné
zaznamy a podla potrieb deti vytvara podporné skupiny,
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- realizdciu preventivnych aktivit prostrednictvom predmetov terapeuticko-korekéné
cvi¢enia a prevencia psycho-patologickych javov, zameranych najmd na prevenciu
Sikanovania, zavislosti, kriminalitu, trestnopravnu zodpovednost a dalSie rizikové
spravanie,

- spolupraca zariadenia s externymi subjektmi, najmd policiou, prokuratormi a
organizaciou SPACE Rimavska Sobota,

- pravidelné zistovanie vyskytu Sikanovania — psycholdg trikrat rocne realizuje
dotaznikové zistovanie zamerané na Sikanu a podl'a potreby nadvizuje individudlnou
preventivnou podporou deti,

- uvadzanie a vyuzivanie odbornych foriem a metéd reedukécie v individudlnych
reedukacnych programoch, najmé podporne;j terapie, psychoedukécie, nacviku kontroly
emocionality a tréningu sebaovladania,

- existencia formalizovaného hodnotiaceho systému, ktorému deti rozumeju a vedia sa
v lom orientovat’ a v ktorom su nastavené benefity, ktoré¢ sluzia ako motivacny prvok
podporujuci dodrziavanie pravidiel a aktivnu spoluprécu v reedukacnom procese,

- realizacia aktivit mimo zariadenia spojené s kontaktom so zvieratami, ako rozvoj
kreativnych a Sportovych ¢innosti.

Opatrenia komisara pre deti

V zariadeni za aktualnych podmienok komisar pre deti identifikuje nedostatky, resp.
priestor na zlepSovanie v tychto oblastiach:

- zariadeniu sa odporica realizovat’ pravidelné¢ spolocné pripadové stretnutia
(pedagogickych, vychovnych a odbornych zamestnancov), minimélne raz mesacne,
zamerané na vymenu informdcii o aktudlnych potrebach deti, zjednocovanie
vychovnych postupov a dohodnutie jednotnych reakcii na naro¢né situécie,

- zariadeniu sa odporuca zaradit’ do vychovného programu pravidelné skupinové aktivity,
minimalne raz mesac¢ne v kazdej vychovnej skupine, zamerané na prevenciu konfliktov,
bezpecni komunikaciu, reSpektovanie hranic, zvladanie hnevu a nenasilné rieSenie
sporov,

- zariadeniu sa odporuca pred prijatim dietata aktivne vyzadovat' od CDR, organu
SPODaSK alebo zédkonného zastupcu informaciu o tom, akym spdsobom bolo diet’a
pripravené na umiestnenie do reedukacného centra, najma ¢i mu boli veku primerane,
pravdivo a zrozumiteI'ne vysvetlené dovody jeho umiestnenia, miesto pobytu, zékladny
rezim zariadenia a predpokladana dizka pobytu,

- zariadeniu sa odporuca posilnit’ dostupnost’ psychologickej starostlivosti pre deti, t.j.
prijat’ opatrenia smerujuce k obsadeniu d’alSej pozicie psycholdga,

- zariadeniu sa odportca v spolupraci so zriadovatelom prijat kroky smerujiuce k
posilneniu odborného timu o dalSieho socidlneho pracovnika a k vytvoreniu
primeranych podmienok na pravidelnu a systematicku spolupracu s rodinou maloletych
deti,
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- zariadeniu sa odportca vytvorit vhodné materidlne a priestorové podmienky na
uchovavanie spisovej dokumentacie tak, aby bola zabezpefena ochrana osobnych
udajov a pristup vyluéne opravnenych zamestnancov,

- zariadeniu sa odporuca primerane veku a vyspelosti dietata zapajat ho do tvorby a
vyhodnocovania IRP a stru¢ne zaznamenavat’, ako bolo dieta s cielmi oboznamené
a aky bol jeho postoj k nim,

- Ustrediu prace, socialnych veci a rodiny sa odporGi¢a metodicky usmernit’ prislugné
urady prace, socialnych veci a rodiny (useky socidlno — pravnej ochrany deti a socialne;j
kurately) tak, aby pri detoch umiestnenych v reedukacnych centrach priebezne a
individualne posudzovali, ¢i d’alsi pobyt dietata v rezimovom zariadeni nad’alej
zodpovedd jeho aktudlnemu najlepSiemu zaujmu. V pripade, ak odborny tim
reedukacného centra vyhodnoti reedukacny proces ako ukonceny alebo odporuci zmenu
umiestnenia dietat’a, ma prislusny urad bezodkladne posudit’ novu skutkovu situaciu,
zistit' ndzor dietata, vyhodnotit dostupné alternativy starostlivosti a prijat’ aktivne
procesné kroky smerujuce k zabezpeceniu primeranejsej formy starostlivosti,

- zabezpeCenie moznosti uzamykania sa v priestoroch kupelni, toaliet, napr. formou
oto¢nych zdmkov, ktoré v pripade potreby je mozné z vonku otvorit,

- zariadeniu sa odporuca zabezpeCit pravidelnii superviziu pre pedagogickych,
vychovnych a odbornych zamestnancov, zamerani najmi na zvladanie naro¢nych
situdcii, pracu s det'mi s poruchami spravania, prevenciu vyhorenia a odbornt reflexiu

PrehPad opatreni ako aj prikladov dobrej praxe je uvadzany v texte pri jednotlivych
monitorovanych oblastiach, ako aj zosumarizovany v kapitole ¢. 3.

2. Monitorované oblasti
2.1. Realizacia najlepSich zaujmov diet’at’a prostrednictvom vzt’ahov v zariadeni

2.1.1.Vztahy medzi det’'mi a zamestnancami zariadenia

Na zéklade pozorovani a uskuto¢nenych individudlnych rozhovorov s maloletymi detmi a
zamestnancami pocas monitorovacej navstevy mozno vztahy medzi maloletymi detmi a
zamestnancami RC Cerenc¢any hodnotit’ ako prevazne pozitivne, stabilné a z pohladu deti
bezpecné. Deti vo vypovediach opakovane uvadzali, ze zamestnancom doveruju, vnimajt ich
ako férovych a reSpektujucich dospelych a v pripade potreby sa na nich vedia obratit’.

Z rozhovorov vyplynulo, ze v kazdodennom fungovani zariadenia zohravaji vyznamnu tlohu
najmd kmenovi vychovavatelia, veduci vychovy, psychologicka, socidlny pedagodg, ulitelia a
asistenti. Maloleté¢ deti ich oznacovali ako osoby, ktorym ddéveruji a ktoré¢ im poskytuju
podporu v zatazovych situdciach. Niektoré deti vnimali konkrétnych vychovavatelov ako
vyznamné vztahové osoby, v niektorych pripadoch az v rodi¢ovskej rovine. Téato skuto¢nost’
poukazuje na vyznam stabilnych a bezpe¢nych vzt'ahovych vizieb v prostredi reedukacného
centra, osobitne pri detoch so skusenostou s narusenymi rodinnymi vzt'ahmi, zanedbdvanim
alebo traumou.
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Pozitivne hodnotenie vztahov medzi detmi a zamestnancami bolo podporené aj vyjadreniami
zamestnancov zariadenia. Z ich vypovedi vyplynulo, ze pri praci s detmi klada doraz na
budovanie dovery, pocitu bezpecia a prijatia. Deti podla zisteni vyhladavaji kontakt s
odbornymi zamestnancami, obracaju sa na nich v pripade potreby a vnimaja ich ako dostupné
osoby, ktoré¢ na ich aktudlne potreby reaguji primerane a bez zbyto¢ného odkladu.

Deti pocas rozhovorov negovali fyzické nasilie, hrubé verbalne spravanie alebo iné
neprimerané zaobchadzanie zo strany zamestnancov. Pristup dospelych opisovali ako uctivy,
férovy a podporujici. Zaroven uvadzali, Ze v pripade problému sa obracaju na dospelého, ktory
je pritomny, najéastejsie na vediceho vychovy, vychovavatela, ucitel’a, psychologicku alebo
socialneho pedagdga. Takto jednotné pozitivne hodnotenie zamestnancov zo strany deti
mozno povaZzovat’ za vyznamny ochranny faktor.

V zariadeni je nastaveny skor formalny spdsob komunikicie, pricom maloleté deti
zamestnancom vykaju a oslovuju ich ,,pan‘ alebo ,,pani®“. Niektori zamestnanci umoziuju aj
civilnejSiu formu oslovenia, pokial je zaloZzend na vzdjomnom reSpekte a neoslabuje
profesiondlne hranice. Z pohl'adu NPM je podstatné, aby zvoleny spdsob komunikécie
podporoval ddstojnost’ dietat’a, reSpektujuci pristup a zaroven jasné profesiondlne vztahy
medzi det'mi a dospelymi.

Ako pozitivny prvok a priklad dobrej praxe mozZno hodnotit’ dostupnost’ psychologickej
a socialno-pedagogickej podpory. Deti uvadzali, Ze sa na psychologicku a socidlneho
pedagdéga moézu obratit v pripade potreby, priCom odborni zamestnanci s detmi pracuju
individudlne aj skupinovo. V zariadeni su realizované preventivne a terapeuticko-korekéné
aktivity zamerané na prevenciu rizikového spravania, zvladanie vnutorného napiitia,
relaxaciu, rozvoj socialnych zrucnosti a podporu emocionalnej stability deti.

Napriek celkovo pozitivnemu hodnoteniu vztahov medzi detmi a zamestnancami sa ako
vhodné javi nad’alej podporovat’ jednotnost’ odborného pristupu zamestnancov, ich vzajomnu
spolupracu a pravidelni vymenu informdcii o potrebach deti. V zariadeniach tohto typu je
osobitne ddlezité, aby pedagogicki, vychovni a odborni zamestnanci uplatiiovali vo vztahu k
detom c¢o najviac zjednoteny, predvidatelny a odborne vedeny pristup. Pravidelnd timova
komunikacia, metodické vedenie a priestor na odbornu reflexiu mozu prispiet’ k posilneniu
stability prostredia, podpore profesiondlnych vztahov a k zvySovaniu kvality starostlivosti
poskytovanej det'om.

Z pohl'adu zvladania krizovych situacii bolo po¢as monitorovacej nadvstevy zaznamenané, ze
odborni zamestnanci reagovali na akitnu situaciu dietata po nedovolenom opusteni
zariadenia bezodkladne a koordinovane, v spolupraci s policiou. Dietat'u bola poskytnuta
krizova intervencia a po upokojeni bola situdcia s dietatom d’alej odborne spracovana.
Tento postup mozno hodnotit’ ako priklad dobrej praxe, kedZze smeroval k upokojeniu
diet’at’a, stabilizcii situécie a ndslednej odbornej praci.
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Za priklad dobrej praxe mozno povazovat pravidelné a opakované vzdelavanie
zamestnancov v oblasti zvladania rizikového spravania deti. Zamestnanci kazdé dva roky
absolvuji vycvik Stratégia zvladania a predchadzania agresivity u Ziakov, vdaka ¢omu
maju postupy pri predchadzani a rieSeni agresivnych prejavov priebezne upeviiované a
prakticky osvojované. Opakovany charakter vycviku prispieva k jednotnejSiemu postupu
personalu a k efektivnejSiemu zvladaniu konfliktnych situacii v zariadeni.

Celkovo mozno konstatovat, ze vzt'ahova klima medzi maloletymi detmi a zamestnancami v
RC Cerenéany bola po¢as monitorovania hodnotena priaznivo. Deti vo vysokej miere
vyjadrovali doveru voci zamestnancom a spokojnost’ s ich pristupom. Za priklad dobrej praxe
mozno oznalit’® najmid dostupnost’ konkrétnych vztahovych os6b, reSpektujicu
komunikiciu a promptni reakciu odbornych zamestnancov na potreby deti. Sucasne je
potrebné venovat" pozornost’ posiliovaniu jednotného odborného pristupu
zamestnancov, podpore timovej spoluprace a systematickej praci s rovesnickymi vzahmi
medzi det’'mi.

Opatrenie komisara pre deti:
1. RC: Zariadeniu sa odporuca realizovat pravidelné spolo¢né pripadové stretnutia

(pedagogickych, vychovnych a odbornych zamestnancov), minimalne raz mesacne,
zamerané na vymenu informacii o aktudlnych potrebach deti, zjednocovanie vychovnych
postupov a dohodnutie jednotnych reakcii na narocné situacie. Zo stretnuti sa odporaca
viest’ struény zdznam obsahujuci prijaté zavery, urenie zodpovednych oséb a spdsob
nasledného vyhodnotenia prijatych opatreni.
Termin plnenia: bez terminu, odporticanie.

2.1.2.Vztahy medzi det’'mi

Na zéklade pozorovani a uskuto¢nenych individudlnych rozhovorov s maloletymi detmi a
zamestnancami mozno vztahy medzi detmi v RC Cerendany hodnotit’ ako celkovo funké&né,
avSak prirodzene premenlivé vzh'adom na ciel'ovl skupinu deti umiestnenych v zariadeni. Ide
o deti s poruchami spravania, psychickymi tazkostami, skusenostami so zanedbavanim,
traumou alebo naruSenymi vztahovymi vdzbami, ¢o sa premieta aj do kvality ich rovesnickych
vzt'ahov.

Z rozhovorov vyplynulo, Ze medzi detmi existujii kamaratske vztahy a v niektorych pripadoch
aj vzdjomna podpora. Deti uvadzali, Ze sa na seba vedia obratit’ a v beznom fungovani spolu
travia Cas. Zaroven vSak opisovali aj vyskyt konfliktov, hadok, posmechu, verbalnych utokov
a fyzickych potycok, najmd medzi chlapcami a CastejSie v skolskom prostredi. Niektoré deti
poukazovali aj na nedoveru, vzajomné ,,0znamovanie* alebo pocit socidlneho vylucenia zo
skupiny.

Pocas monitorovania neboli zistené skutocnosti nasvedcujlice existencii systematickej alebo
dlhodobej Sikany. Zistené situacie mali skor charakter ojedinelych alebo situacnych konfliktov
medzi detmi. Zamestnanci zariadenia uvadzali, ze pripadné informacie o Sikane alebo
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nevhodnom spravani medzi det'mi riesia bezodkladne. Pozitivne mozno hodnotit’ aj skutocnost’,
7ze zariadenie sa venuje mapovaniu rovesnickych vztahov a prevencii Sikany, vratane
vyuzivania dotaznikov a odborného sledovania atmosféry v skupinéch.

Z psychologického hl'adiska mozno konstatovat, ze variabilita vztahov medzi det'mi, vyskyt
konfliktov a nizSia miera vzajomnej dovery su vzhladom na Specifikd cielovej skupiny
ocakéavané. Zaroven vsak ide o oblast’, ktora si vyzaduje systematicku odbornti pracu, najmé v
oblasti rozvoja socidlnych a komunika¢nych zru¢nosti, zvladania emocii, reSpektovania hranic
a nenasilného riesenia konfliktov.

Osobitni  pozornost” je potrebné venovat detom, ktoré prezivaji socidlne vylucenie,
zosmiesSnovanie alebo zvySenu psychicku zranitelnost. V takychto pripadoch je potrebné
zabezpecit’ individualnu odbornt podporu a zaroven cielene pracovat’ so skupinou tak, aby sa
predchadzalo d’alSiemu prehlbovaniu maladaptivnych vzorcov sprdvania a posiliiovalo sa
bezpecné rovesnicke prostredie.

Celkovo mozno konstatovat, Ze napriek prirodzenej narocnosti rovesnickych vzt’ahov v
reedukaénom zariadeni sa v RC Ceren¢any dari udrZiavat’ zikladnu stabilitu vzt'ahov
medzi detmi. Za pozitivne mozno povazovat najmé aktivny pristup zamestnancov k
prevencii konfliktov a Sikany, ich snahu bezodkladne rieSit’ vzniknuté situacie a odborné
mapovanie vztahovej klimy v skupinach. Stcasne je vhodné pokracovat’ v systematickej
skupinovej praci s detmi zameranej na bezpecné rovesnicke vztahy, prevenciu Sikanovania a
rozvoj socidlnych zrucnosti.

Opatrenie komisara pre deti:

2. RC: Zariadeniu sa odporica zaradit do vychovného programu pravidelné skupinové
aktivity, minimalne raz mesa¢ne v kaZzdej vychovnej skupine, zamerané na prevenciu
konfliktov, bezpe¢ni komunikaciu, reSpektovanie hranic, zvladanie hnevu a nenasilné rieSenie
sporov. Sucastou opatrenia ma byt aj priebezné¢ vyhodnocovanie atmosféry v skupinach a
zaznamenavanie opakujucich sa konfliktov s urenim d’alSieho postupu prace s konkrétnou

skupinou.
Termin plnenia: bez terminu, odporucanie.

2.2. Rezimové opatrenia

2.2.1. Adaptacia

Pocas monitoringu v zariadeni neboli zaznamenané Ziadne nevhodné postupy pri prijme a
adaptacii deti.

Proces prijatia diet'ata do RC sa zacina eSte pred jeho fyzickym prichodom do zariadenia, najma
komunikaciou s prisluSnym orgdnom socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately,
centrom pre deti a rodiny alebo zakonnym zastupcom. Zariadenie si vopred vyzaduje
dokumentéciu potrebna k prijatiu dietat’a, najméd rozhodnutie sidu, dostupni zdravotnu a
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psychologicki dokumentaciu a d’alSie relevantné podklady. Zo zisteni vSak vyplynulo, ze
dokumentécia nie je vzdy dorucend v uplnom rozsahu.

Diet’a prichadza do zariadenia spravidla v sprievode zdkonného zastupcu, zamestnanca centra
pre deti a rodiny alebo kuratora. Prijatie prebieha za ucasti viacerych zamestnancov zariadenia,
najmai socialneho pedagoga, psychologicky, socidlnej pracovnicky a zdravotnej sestry. O prijati
sa vyhotovuje pisomny zdznam, ktory obsahuje udaje o pritomnych osobach, prevzatej
dokumentécii, ako aj obsah uvodného rozhovoru s dietat’om a jeho sprievodom.

Pri prijati je diet'a obozndmené so zdkladnymi pravidlami zariadenia, pradvami a povinnostami,
vnutornym rezimom, pravidlami telefonovania a navstev. Sucastou prijatia je aj Gvodny
rozhovor o situacii dietata. Socidlny pedagdg zaroven zaznamenava ziskané informéacie do
dokumentécie dietata a podiel’a sa na jeho prvotnom uvedeni do prostredia zariadenia.

Stcast'ou prijatia je aj zdravotna ¢ast’ procesu. Zdravotna sestra zistuje zakladné zdravotné
informdcie, preberd lieky a kompenzaéné pomdcky, vykonava osobnu prehliadku a podla
potreby zabezpecuje d’alsi zdravotny postup. Ak si to zdravotny stav dietata vyzaduje, diet’a
modze byt docasne umiestnené do zdravotnej izolacie. Nasledne je diet’a postupne zaradené do
bezného rezimu zariadenia, do vyucovania a do prislusnej vychovnej skupiny kde jeho
zaclenenie do skupiny deti preberd ucitel’ a poobede vychovavatel'.

Prvy mesiac pobytu je v zariadeni vnimany ako adaptacné obdobie. Pocas tohto obdobia je
dietatu venovana zvySena pozornost’ zo strany zamestnancov, najmé z hl'adiska osvojovania
pravidiel, zvladania rezimu a zaClenenia do kolektivu. Po uplynuti prvého mesiaca sa
vyhodnocuje proces adaptécie dietat’a v oblasti Skoly aj vychovy mimo vyucovania. Zistenia
st nasledne vyuzivané pri tvorbe alebo aktualizacii individualneho reedukaéného programu.

Pokial’ ide o kontakt s rodinou, podla vyjadreni zamestnancov nie si v adaptacnej faze
nastavené osobitné obmedzenia. Diet'a ma moZnost’ telefonického kontaktu s rodinou a rodicia
ho mo6Zu navstivit' v zariadeni. Dieta vSak poc€as adaptacnej fazy nemdze opustit’ zariadenie
samostatne ani v sprievode rodinného prisluSnika; tato moZnost’ je viazand na splnenie
podmienok hodnotiaceho systému.

Z vypovedi deti vyplynulo, Ze adaptacné obdobie je pre viaceré deti psychicky naro¢né. Deti
opisovali pocity smutku, strachu, dezorientacie, pla¢u alebo nechutenstva. Cast’ informacii o
fungovani zariadenia ziskavali aj od rovesnikov. V niektorych pripadoch zazneli aj vyjadrenia,
ze dieta pred umiestnenim nemalo jasné alebo pravdivé informécie o tom, kam prichadza, co
mdze negativne ovplyvnit’ jeho doveru voci dospelym a st’azit’ prijatie novej situacie.

Z pohPadu NPM je preto potrebné prijatie diet’at’a do reedukacného zariadenia vnimat’
nielen ako administrativny a organiza¢ny proces, ale aj ako vyznamnu zat’azovu situaciu
pre umiestiiované dieta. Pozitivne moZno hodnotit’, Ze zariadenie ma nastaveny
dokumentovany postup prijatia dietat’a, do ktorého st zapojeni viaceri zamestnanci.
Sucasne sa ako potrebné javi posilnit’ najmi emocne citlivé sprevadzanie diet'at’a pocas

12



¢. sp. KPD-MPS 53/2026

prvych dni pobytu, zjednotit’ sposob poskytovania informacii dietatu a doésledne
monitorovat’ jeho bezpecie a zaclenenie do rovesnickej skupiny.

Opatrenie komisara pre deti:

3. RC: Zariadeniu sa odporuca pred prijatim dietat’a aktivne vyzadovat od CDR, organu
SPODaSK alebo zdkonného zéstupcu informaciu o tom, akym sposobom bolo dieta
informované a pripravené na umiestnenie do reedukac¢ného centra, najma ¢i mu boli veku

primerane, pravdivo a zrozumitelne vysvetlené doévody umiestnenia, miesto pobytu,
zédkladny rezim zariadenia a predpokladana dizka pobytu. V pripade zistenia, Ze dieta
nebolo na umiestnenie dostatocne pripravené alebo mu boli poskytnuté nepresné
informéacie, odporica sa tuto skutocnost’ zaznamenat' a bezodkladne ju komunikovat’ s
prislusnym subjektom, ktory dieta do zariadenia umiestiuje.

Termin plnenia: bezodkladne.

2.2.2. Terapeuticky pristup k diet’at’'u a zdravotna starostlivost’

V zariadeni pdsobi jeden psycholég na 50 deti, ktory ma vycvik v systemickej terapii a jej
prvky vyuziva najmé v individudlnom poradenskom procese s det'mi. Zaroven sa podiel’a aj na
vypracovavani a vyhodnocovani individualnych reedukaénych programov a na komunikécii s
kuratormi deti pri ich navstevach v zariadeni. Uvedené ¢innosti vyznamne zniZujt jeho kapacitu
na priamu psychologickl pracu s detmi.

Z vypovedi vyplynulo, ze psycholog sa snazi pracovat’ s kazdym dietat’'om aspoii raz mesacne,
avSak vzhl'adom na kapacitné limity nie je praca so vSetkymi detmi pokrytad rovnomerne.
Niektoré deti zaroven uvadzali, ze sluzby psychologa nevyuzivaja. Dostupnost’ individuélnej
psychologickej starostlivosti preto nemozno povazovat’ za dostatocnu, najméd vzhl'adom na
pocet deti v zariadeni, ich psychicku zat'az, vyskyt traumatickych skisenosti, porich spravania
a d’al§ich zavaznych tazkosti.

Pozitivne moZno hodnotit’, Ze do zariadenia pravidelne dochadza pedopsychiatricka, a to aj
pri prijati nového dietat’a. V ramci naslednej starostlivosti priebeZne prehodnocuje liecbu a
davkovanie liekov, pricom vychadza aj z konzultacii s vychovavatemi. Ti su s detmi v
kazdodennom kontakte, naj¢astejSie sleduju ich spravanie, reakcie na lie€bu a pripadné zmeny
v prezivani alebo fungovani. Takéto prepajanie pedopsychiatrickej starostlivosti s
pozorovaniami personalu mozno povaZovat’ za délezity prvok individualneho pristupu k
detom.

V zariadeni pdsobi aj socidlny pedagog, ktory pracuje s detmi najmid pocas Skolského
vyucovania. Realizuje individuilne stretnutia, socidlno-pedagogické pozorovanie, vedie
vlastné zdznamy a podla potreby vytvara podporné skupiny pre deti s podobnymi
problémami. V ramci svojej prace vyuZiva aj prvky kreativnych terapii a zameriava sa na
rozvoj socidlnych zrucnosti a prevenciu socialno-patologickych javov.
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Preventivna praca je v zariadeni realizovana najmé prostrednictvom predmetov terapeuticko-
korek¢né cvicenia a prevencia socidlno-patologickych javov. Zariadenie sa venuje témam
Sikanovania, zavislosti, kriminality a trestno-pravnej zodpovednosti, a to aj v spolupraci
s externymi subjektmi, napriklad policiou, prokuratormi alebo organizaciou SPACE
Rimavska Sobota. Psycholog zariadenia zaroven trikrat rone realizuje dotaznikové zistovanie
zamerané na Sikanu a podl'a potreby poskytuje individualnu preventivnu podporu.

Z dokumentécie vyplyva, ze v individualnych reedukacnych programoch st ako formy a
metddy reedukacie uvadzané najma podporna terapia, psycho-edukicia, nacvik kontroly
emocionality a tréning sebaovladania. V zariadeni si vyuzivané aj prvky arteterapie,
muzikoterapie, psychomotorickej terapie, individuilne rozhovory s det'mi, praca s
rodi¢mi a podporné skupiny. Uvedené mozno hodnotit’ ako priklady dobrej praxe.
Zariadenie planuje zriadit multisenzorickd miestnost’ snoezelen, pricom ¢ast’ vybavenia uz ma
k dispozicii, av§ak miestnost’ zatial’ nie je dokon€ena a vyuzivana. Taktiez planuje vzdelavanie
zamestnancov v tejto problematike.

Z pohl'adu NPM mozno pozitivne hodnotit’ existenciu preventivnych aktivit, individualnej
a skupinovej prace s det'mi, ako aj snahu zariadenia vyuZivat’ rozne terapeutické a
podporné prvky.

Stucasne vSak vzhl'adom na charakter cielovej skupiny deti a vysoky vyskyt traumatickych
skusenosti povazuje NPM za potrebné systematickejSie rozvijat’ trauma-informovany pristup a
zabezpeCit, aby psychologicka starostlivost bola dostupnd v dostatocnom rozsahu a
rovnomerne pre vSetky deti.

Za rizikovll oblast mozno povaZovat aj kapacitné zatazenie odbornych zamestnancov a
kumulaciu uloh, ktoré nespadaju vyluéne do ich kompetencie a odbornej naplne. Vzhl'adom na
pocet a potreby deti sa javi ako potrebné posilnit’ odborny tim zariadenia, najmé obsadenim
d’alSej pozicie psychologa (v idealnom pripade aj lieCebného pedagodga), ako aj jasnejSim
rozdelenim kompetencii medzi odbornymi zamestnancami.
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Obrazky: Nastenky venované preventivnym témam.

Opatrenie komisara pre deti:

4. RC: Zariadeniu sa odporuca posilnit’ dostupnost’ psychologicke;j starostlivosti pre deti, t.j.
prijat’ opatrenia smerujuce k obsadeniu d’alSej pozicie psychologa a zaroven zabezpecit', aby
psycholog nebol neprimerane zatazovany tlohami mimo svojej odbornej naplne. Ciel'om je
vytvorit’ dostatocny priestor na pravidelni individudlnu psychologicki pracu s det'mi,
rovnomernejSie pokrytie potrieb vSetkych deti a v€asné zachytenie psychickych tazkosti u deti.
Obsadenie dalSej pozicie psychologa je podmienené schvalenim navySenia finanéného
rozpoCtu na rozsirenie odborného timu zo strany zriad’ovatel’a; zariadeniu sa preto odporiaca
aktivne komunikovat' tito potrebu so zriadovatelom a podniknit’ kroky smerujuce
k zabezpeceniu potrebnych personalnych kapacit.

Termin plnenia: v primeranom ¢asovom horizonte, v nadviznosti na rozpoctové a personalne

moznosti zariadenia.

2.2.3. Ukladanie vychovnych prostriedkov diet’at'u, systém hodnotenia

Zariadenie vyuZziva formalizovany hodnotiaci systém spravania deti, ktory je naviazany na
plnenie skolskych povinnosti, spravanie v $kole a spravanie vo vychove mimo vyucovania.
Hodnotenie prebieha v tyzdennych cykloch a je zaznamenavané do bodovacich tabuliek. Do
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hodnotenia sa zapdjaju pedagogicki, vychovni a odborni zamestnanci zariadenia. Deti m6zu za
pozitivne spravanie, aktivitu, plnenie povinnosti, pomoc dospelym alebo vhodné rieSenie
konfliktnej situdcie ziskavat' kladné body. Pri splneni stanovenych kritérii sa dieta stava
,vzornym®, s ¢im su spojené viaceré benefity, ktoré ziska.

Z vypovedi deti vyplynulo, Zze hodnotiacemu systému rozumeju a orientuji sa v lom. Za
najvyznamnejsie benefity povazuju najmé moznost’ samostatnej vychadzky a moznost’ mat’ pri
sebe vlastny mobilny telefon. Deti systém vo vSeobecnosti vnimali ako motivacny a uvadzali,
ze vzornym sa moéze stat’ kazdy, kto dodrziava pravidla zariadenia.

Pri poruseni pravidiel moze byt dietatu ulozené korek¢éno-vychovné opatrenie. Z
dokumentécie vyplyva, ze zariadenie rozliSuje Styri stupne korekcno-vychovnych opatreni
podl'a zadvaznosti spravania. Opatrenia su spojené najma s odobratim alebo obmedzenim vyhod,
napriklad individudlnych alebo spolo¢nych vychadzok, sledovania televizie, pouZivania
pocitaca na hranie alebo inych benefitov. Néavrat k vyhoddm je podmieneny opédtovnym
splnenim vzornosti pocas stanovené¢ho obdobia.

Pozitivne mozno hodnotit’, Ze podla zisteni sa ako sankcia neuplatiiuje zrazanie vreckového.
Vreckové je spravované prostrednictvom zamestnancov zariadenia a deti si ho mézu vyziadat’
podl'a potreby, pricom su zaroven vedené k Setreniu. Tento postup mdze podporovat’ rozvoj
finan¢nej gramotnosti, sicasne je vSak vhodné dbat’ na primerani mieru autonémie diet’at’a pri
nakladani s vlastnymi finanénymi prostriedkami.

Osobitnil pozornost’ si vyZzaduje aj verejné napomenutie dietata na komunitnom alebo
celotistavnom zhromazdeni, ktoré je podla dokumentacie stcastou korekéno-vychovnych
opatreni. Pri uplatiiovani takéhoto opatrenia je potrebné dosledne dbat’ na zachovanie
dostojnosti dietata, predchadzanie stigmatizacii a zabezpecenie, aby vychovny prostriedok
nemal poniZujuci alebo zahanbujuci charakter.

Celkovo moZzno konStatovat, Ze zariadenie mé& hodnotiaci systém nastaveny formalne,
zrozumitel'ne a s motivaénymi prvkami. Sucasne je potrebné zabezpecit, aby ukladanie
vychovnych prostriedkov bolo vzdy individualizované, primerané zavaznosti spravania,
zohl'adiiovalo aktudlny psychicky stav dietat’a a neviedlo k neprimeranému zasahu do jeho
prav, dostojnosti alebo rodinnych vézieb.

Za priklad dobrej praxe moZno povaZovat existenciu formalizovaného hodnotiaceho
systému, ktorému deti podl’a svojich vypovedi rozumeju a vedia sa v nom orientovat’.
Systém je naviazany na spravanie v $kole, vo vychove mimo vyucovania, plnenie povinnosti a
pozitivne prejavy spravania. Deti zdrovenn vnimaji moZnost’ ziskat’ benefity, najma
samostatni vychadzku alebo moZnost’ pouzivat’ vlastny mobilny telefon, ako motivacny
prvok podporujici dodrZiavanie pravidiel a aktivnu spolupricu v reeduka¢nom procese.
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2.2.4. Mechanizmus st’aznosti

V zariadeni st detom formalne dostupné viaceré mechanizmy na vyjadrenie nespokojnosti,
podanie podnetu alebo vyhl'adanie pomoci. Deti maju k dispozicii schranku dévery, ktora je
umiestnena pri vstupe do zariadenia v blizkosti kanceldrie vediceho vychovy. Zariadenie
zaroven zverejnuje kontakty na Linku detskej istoty a zavadza moznost’ vyuzivania tabletu v
spolupraci s organizaciou IPcko.

Podrla vyjadreni zamestnancov deti schranku dévery vyuzivaju len minimalne. Z rozhovorov s
detmi vyplynulo, Ze v pripade problémov sa obracaju najmé na konkrétnych zamestnancov,
ktorym déveruju, predovSetkym na kmenového vychovavatela alebo vediceho vychovy.
Deti maji zarovenn moznost’ vyjadrit’ svoje namietky alebo nézory aj poc¢as komunity alebo v
individudlnom rozhovore so zamestnancami.

Z pohl'adu NPM mozno pozitivne hodnotit’, Ze zariadenie ma nastavené viaceré mechanizmy
na vyjadrenie nespokojnosti, podanie podnetu alebo vyhl’adanie pomoci a deti maju k
dispozicii informécie o moznostiach, na koho sa mézu obratit’ v pripade problému. Sucasne je
vSak potrebné prihliadat’ na vek, osobnostnu zrelost’, predchadzajuce skusenosti a aktudlne
emocné prezivanie deti umiestnenych v zariadeni. Samotné poskytnutie informécie preto
nemusi vzdy znamenat’, Ze diet’a jej aj redlne porozumelo, vie ju v konkrétnej situdcii vyuZzit’ a
vnima dostupné mechanizmy ako bezpecné a doveryhodné.

NPM preto povazuje za délezité, aby zariadenie priebeZne a opakovane overovalo, ¢i deti
rozumeji ucelu schranky dovery, externych kontaktov a d’alSich moZnosti podania
podnetu, vratane toho, aky postup nasleduje po ich vyuziti. Overovanie porozumenia by malo
prebiehat’ detom primeranym spdsobom, najmé pri prijati, poCas adaptacného obdobia a
nasledne priebezne v ramci individudlnych rozhovorov alebo komunitnych stretnuti.

Za pozitivny novy prvok mozZno povaZovat’ zavadzanie tabletu v spolupraci s organizaciou
IP¢ko, realizované aj s podporou komisara pre deti. Tento ndstroj moze roz§irit moznosti
deti obratit’ sa na externi pomoc bezpe¢nym a detom dostupnym sposobom. NPM sa bude
priebeZne zaujimat’ o mieru vyuZivania tohto nastroja, jeho dostupnost’ pre deti a
prakticku efektivnost’. V pripade, Ze sa tento mechanizmus v praxi osved¢i, moze byt
nasledne odporucany ako priklad dobrej praxe pre vSetky zariadenia.

17



¢. sp. KPD-MPS 53/2026

Obrazok: schranka dovery.

2.2.5. Ochranna miestnost’

Osobitni  pozornost’ si vyzaduje spOsob vyuzivania ochrannej miestnosti a postup
zamestnancov pri umiestneni dietat’a do tohto priestoru. Podla zisteni je ochrannd miestnost’ v
zariadeni vyuzivana skor sporadicky, najmé v situdciach zvySeného rizika sebapoSkodenia
alebo agresivneho spravania dietat’a, pripadne na ¢as nevyhnutny na jeho upokojenie.

Z vypovedi vyplynulo, Ze v odovodnenych pripadoch moze byt’ diet'a do ochrannej miestnosti
umiestnené bez vlastného oblecenia, a to z dovodu prevencie sebaposkodenia. Hoci ochrana
Zivota a zdravia dietat’a predstavuje legitimny ciel, takyto postup je potrebné vzdy posudzovat
prisne individudlne, citlivo a len v nevyhnutnom rozsahu.

Z psychologického hladiska mdze umiestnenie dietata bez oblecenia predstavovat’ riziko
narusSenia jeho ddstojnosti, pocitu bezpecia a v pripade deti so skiisenost’ou s traumou aj riziko
retraumatizacie. Pri kazdom takomto postupe je preto nevyhnutné ddsledne zohl'adnit’ najlepsi
zaujem dietat’a, mieru aktudlneho rizika, zasadu nevyhnutnosti a proporcionality, ako aj
potrebu zachovania ddstojnosti dietat’a.
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NPM povazuje za dolezité, aby vyuzitie ochrannej miestnosti bolo vzdy riadne odovodnené,
casovo obmedzené, zaznamenané v dokumentacii a nasledne odborne vyhodnotené. Sucast’ou
postupu ma byt aj nasledny rozhovor s dietatom po jeho upokojeni, zamerany na spracovanie
situdcie, podporu dietata a prevenciu opakovania krizového spravania prostrednictvom
psycholodga alebo iného odborného zamestnanca.

Obrazky: ochrannd miestnost’.

2.3. Kontakt s okolitym svetom / Realizacia prav diet’at’a na kontakt s biologickou
rodinou a kroky smerujuce k navratu dietat’a do svojej biologickej rodiny

2.3.1. Vychadzky a navstevy

Na zaklade rozhovorov so zamestnancami a detmi mozno konstatovat,, Ze deti v RC Cerenéany
maju moznost’ kontaktu s rodinou od zaciatku pobytu v zariadeni. Kontakt je realizovany
najmé prostrednictvom navstev, telefonovania a v stanovenom c¢ase aj prostrednictvom
vlastnych mobilnych telefonov. Zikonni zastupcovia su pri prijati dietata informovani o
podmienkach navstev a kontaktu so zariadenim.

Podl'a vyjadreni zamestnancov navstevy nie s v praxi striktne obmedzované, ak su realizované
v dohodnutom c¢ase a za podmienok stanovenych zariadenim. Zariadenie sa podl'a dostupnych
informdcii snazi vytvarat’ priestor na uskutocnenie ndvstev aj pocas tyzdia. Pozitivne mozno
hodnotit’, Ze kontakt diet'at’a s rodinou nie je pocas adaptacnej fazy plosSne obmedzovany.

Vychadzky deti st naviazané na hodnotiaci systém spravania. Po splneni stanovenych
podmienok a dosiahnuti hodnotenia ,,vzorny“ moéze dieta ziskat’ moznost individuélnej
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vychadzky bez sprievodu zamestnanca. Tento benefit deti vnimaji ako vyznamny motivacny
prvok. Moznost’ vychadzky s rodi¢om je taktiez viazana na dohodu so socialnym usekom a na
splnenie podmienok hodnotenia dietata. Pofas prvého mesiaca pobytu dieta spravidla
absolvuje vychadzky len v ramci skupiny.

Okrem individualnych vychadzok zariadenie zabezpecuje aj skupinové vychadzky a
vol'nocasové aktivity mimo zariadenia, najméa pocas tyzdna prostrednictvom ucitel'ov a pocas
vikendov prostrednictvom vychovavatel'ov. Ide napriklad o vylety do okolia, turistiku, Sportové
podujatia, kino, divadlo, navstevu kniznice alebo farmy v blizkosti zariadenia. Takéto aktivity
modzu mat pozitivny vplyv na psychickd pohodu deti, rozvoj socidlnych zru¢nosti a podporu
bezpecnych zazitkov mimo institucionalneho prostredia.

V zariadeni sa dlhodobo nevyskytuju tuteky v pravom zmysle slova; objavuju sa skor pripady,
kedy sa dieta nevrati z prazdninového pobytu spit’ do zariadenia.

Z pohPadu NPM moZno systém vychiadzok vnimat’ ako motivaény, kedZe deti jasne
rozumejui prepojeniu medzi dodrziavanim pravidiel a ziskanim moZnosti samostatnej
vychadzky. Sucasne je vSak potrebné dbat’ na to, aby pristup k vychadzkam a kontaktu s
rodinou bol vzdy posudzovany individudlne, primerane a v stlade s najlep$im zaujmom
dietata. Pri det'och, ktorym sa dlhodobo nedari dosiahnut’ pozadované hodnotenie, je vhodné
sledovat, ¢i systém hodnotenia nevedie k strate motivacie, frustracii alebo pocitu
nedosiahnutel'nosti odmeny.

2.3.2. Kontakt s biologickou rodinou

Kontakt deti s biologickou rodinou prebicha v RC Cerentany najmi prostrednictvom
telefonicke; komunikécie a osobnych navstev v zariadeni. Z vypovedi deti vyplynulo, Ze
rodinné vizby pre ne predstavuji vyznamny zdroj emocnej podpory, priCom viaceré deti
uvadzali, ze im rodina chyba a s blizkymi osobami su v pravidelnom telefonickom kontakte.

Zariadenie deklaruje podporu kontaktu deti s rodinou a so zakonnymi zastupcami komunikuje
pisomne, telefonicky, elektronicky aj osobne. Socidlna pracovnicka uviedla, Ze je s rodi¢émi v
pravidelnom kontakte, najmé v stvislosti s adaptaciou dietata, jeho situdciou v zariadeni a
moznost'ami pobytu v domacom prostredi po€as prazdnin. V pripade rodicov vo vykone
trestu odnatia slobody zariadenie sprostredkiuva aj videohovory medzi rodicom a
dietatom.

Z dokumentacie vyplyva, ze zariadenie aktivne komunikuje s prisluSnym orgadnom
socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately pri posudzovani moZnosti uvol'nenia dietat’a
do rodinného prostredia po€as prazdnin. Sucastou tohto postupu si ziadosti o preverenie
rodinnych pomerov, vyjadrenia prisluSného orgadnu a dovolenkové listy dokumentujuce
prevzatie dietat’a a jeho navrat do zariadenia. Vikendové pobyty v domécom prostredi sa podl'a
zisteni nerealizuju.
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Zariadenie zaroven spolupracuje s kuratormi deti, ktori podl'a vyjadrenia socialnej pracovnicky
deti navStevuju pravidelne a pocas navstev s nimi vedu individualne rozhovory, Okrem
osobnych navstev je nastavena aj telefonickd komunikécia s kuradtormi vo vymedzenych dioch,
pricom zariadenie detom umoziuje realizdciu tychto rozhovorov aj pocas vyucovania.
Informacia o dovodoch umiestnenia dietata do zariadenia je podla vyjadrenia socialnej
pracovnicky vyuzivana pri prehodnocovani situacie diet’at’a a pocas pripadovych konferencii.

Pokial’ ide o surodenecké vizby, zariadenie podporuje ich udrziavanie najmé prostrednictvom
telefonického kontaktu a navstev. Podl'a vyjadrenia socialnej pracovnicky je v poslednom
obdobi v tejto oblasti zaznamenana vyssia aktivita. Kontakt so surodencami sa realizuje najma
tak, Zze centrum pre deti a rodiny navstivi dieta umiestnené v RC, pripadne prostrednictvom
telefonickych hovorov. Navstevy sturodencov nie su podl'a zisteni podmieiiované spravanim
diet’at’a.

Z pohl'adu NPM mozno pozitivne hodnotit,, Ze zariadenie podporuje kontakt deti s rodinou,
sprostredktiva komunikaciu aj v Specifickych situaciach, napriklad pri rodi¢och vo vykone
trestu, a komunikuje s organmi SPODaSK pri uvolfiovani deti do domaceho prostredia.
Stcasne vsak zistenia poukazuji na potrebu nad’alej posiliiovat’ aktivnu pracu s rodinnymi a
surodeneckymi vdzbami, ked’Ze absentujici alebo nepravidelny kontakt s blizkymi osobami
modze u deti zvySovat’ riziko emocnej deprivacie a negativne ovplyviiovat’ ich adapticiu a
reedukacny proces.

Terénna socidlna praca zo strany zariadenia sa podl'a vyjadrenia socidlnej pracovnicky
nerealizuje. Zariadenie zaroven deti do doméceho prostredia neodvaza ani v pripadoch, ked’
rodi¢ia nemaji dostatoné financné prostriedky na zabezpeCenie dopravy. Téato skuto¢nost’
moze v konkrétnych pripadoch predstavovat’ prakticku prekazku osobného kontaktu dietat’a s
rodinou.

Z pohladu NPM je potrebné zdéraznit’, Ze podpora kontaktu diet’at’a s rodinou neméze
byt vnimana len ako organizatna otiazka navstev alebo telefonatov, ale ako sucast’
odbornej socialnej prace s dietatom a jeho rodinnym prostredim. Hoci primarnu
zodpovednost’ za sanaciu rodinného prostredia nesie prisluSny organ socidlnopravnej ochrany
deti a socialnej kurately, vychovné zariadenie ma aktivne vytvarat podmienky na udrZiavanie
a rozvoj vztahov dietata s rodinou a d’al§imi blizkymi osobami. Ide najmd o pravidelnu
komunikaciu s rodinou, konzulticie, odborné intervencie a podporu kontaktu dietata s
osobami, ktoré st prefi vyznamné.

Sucasné persondlne kapacity zariadenia, najmé v oblasti socialnej prace, mozu limitovat’ rozsah
a kontinuitu tejto spoluprace. Zariadenie aktudlne disponuje jednym socidlnym pracovnikom,
pricom pracuje s nadro¢nou ciel'ovou skupinou deti a sucasne zabezpecuje agendu vyzadujucu
intenzivnu spolupracu s rodinami, kurdtormi, CDR a d’al§imi subjektmi. Z pohl'adu NPM sa
preto javi ako potrebné posilnit’ odborny tim zariadenia o d’alSieho socidlneho pracovnika.
Posilnenie personalnych kapacit by umoznilo systematickej$iu pracu s rodinou, podporu
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vzt'ahovych vizieb dietat’a a zaroven by znizilo riziko prendsania iloh mimo profesijnej naplne
jednotlivych odbornych zamestnancov.

Obdobné odporucanie bolo komisarom pre deti formulované aj v sprave z monitoringu
RC Hlohovec, a to vo vzt’ahu k Ministerstvu Skolstva, vyskumu, vyvoja a mladeZe SR ako
zriad’ovatelovi. Odporucanie smerovalo k zabezpeceniu finanénych podmienok na
systematicku spolupracu zariadenia s rodinou maloletych deti, najmi prostrednictvom
posilnenia persondlnych kapacit a materidlno-technického zabezpecenia v oblasti
socidlnej prace. Ku diiu spracovania tejto spravy komisar pre deti neeviduje reakciu
ministerstva na uvedené odporucanie.

Opatrenie komisara pre deti:

5. RC / MSVVaM SR: Zariadeniu sa odportiéa v spolupraci so zriadovatelom prijat’ kroky
smerujuce k posilneniu odborné¢ho timu o dalSieho socidlneho pracovnika a k vytvoreniu
primeranych podmienok na pravidelnu a systematicka spolupracu s rodinou maloletych deti.

Cielom je umoznit’ intenzivnejSiu komunikéciu s rodinou, realizdciu odbornych intervencii,
podporu vztahov dietata s blizkymi osobami a efektivnejSie vyuzivanie moznosti pobytu
rodicov alebo blizkych 0s6b vo vychovnom zariadeni za ucelom odbornej prace s rodinnym
systémom dietat’a.

Uvedené odporucanie reflektuje poziadavky vyplyvajuce z platnej pravnej Upravy, ktorej
implementécia si vyzaduje vytvorenie primeranych personalnych, organiza¢nych a finan¢nych
podmienok zo strany zriad’ovatel’a.

Termin plnenia: v primeranom ¢asovom horizonte, v nadviznosti na legislativne a rozpoctové

procesy.
2.3.3. Pristup k mobilu a internetu

Deti v zariadeni majii mozZnost’ telefonického kontaktu s rodi¢mi a blizkymi osobami v uréenom
case. Telefonovanie prebieha spravidla 5 az 10 minut, pricom zariadenie podl'a zisteni vytvara
detom priestor na telefonovanie v stikromi, napriklad na izbe, chodbe alebo v samostatnej
kancelarii. O telefonovani vedi vychovavatelia evidenciu v knihe telefonovania. Podla
vypovedi zamestnancov telefonicky kontakt deti s rodinou nie je obmedzovany.

Stukromné mobilné telefény sa detom pri prichode do zariadenia spravidla odoberaju. Po
dosiahnuti hodnotenia ,,vzorny* mézu deti pouZzivat’ vlastny mobilny telefén vo vyhradenom
¢ase. Tento benefit je naviazany na hodnotiaci systém spravania. Ak ma dieta telefon pri sebe,
zariadenie mu ho na noc spravidla neodoberd, ¢o mdze v praxi viest' k situdcidm, ked’ deti
komunikuju aj v no¢nych hodinéach.

Pristup k internetu je detom umoZzneny najma pocas vyucovania v pocitacovej miestnosti alebo
v ramci vychovno-vzdelavacej ¢innosti pod dohl'adom dospelého. Internet je vyuzivany najméa
na ucely vyucby, informatiky alebo spestrenia vychovnej ¢innosti.
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Z pohladu NPM mozno pozitivne hodnotit, Ze zariadenie umoziiuje detom pravidelny
telefonicky kontakt s rodinou a vytvara priestor na jeho realizaciu v stikromi.

Sucasne je vhodné, aby zariadenie priebeZne vyhodnocovalo pravidla pouZivania
vlastnych mobilnych telefénov, najmé z hl’adiska no¢ného rezimu, ochrany odpocinku
deti, bezpefnosti a prevencie rizikovej komunikacie. Pravidla pristupu k mobilom a
internetu by mali byt’ pre deti zrozumitel’né, predvidate’né a uplatiiované jednotne.

2.3.4. Stikromie koreSpondencie

Na zaklade rozhovorov vyplynulo, ze listy a baliky adresované detom su po doruceni
odovzdavané veducemu vychovy a nésledne dietatu. Podla vyjadreni zamestnancov sa
zasielky bezne nekontroluju ani neotvaraji bez dovodu.

Zaroven bolo uvedené, ze ak dochddza k otvoreniu listu alebo balika, deje sa tak za pritomnosti
dietata a dospelého zamestnanca, spravidla kmefiového vychovéavatela. Ugelom takéhoto
postupu ma byt’ kontrola, ¢i zasielka neobsahuje nevhodny alebo nebezpecny obsah.

Z pohl'adu NPM je potrebné zdoraznit’, ze koreSpondencia dietata predstavuje stcast’ jeho
prava na sukromie a dovernost’ komunikacie. Kontrola zasielok preto nemdéze byt vykonavana
plosne ani automaticky, ale len v individualne odévodnenych pripadoch, najmi ak existuje
konkrétne bezpecnostné riziko. Kazdy zdsah do sukromia koreSpondencie musi byt’ primerany,
nevyhnutny, ¢asovo a vecne ohrani¢eny a realizovany spésobom, ktory ¢o najmenej zasahuje
do dostojnosti diet’at’a.

Za dolezité povazuje NPM aj to, aby boli deti zrozumitelne informované o tom, za akych
okolnosti moze dojst’ ku kontrole zasielky, kto je opravneny ju vykonat’ a akym sposobom sa
takyto postup zaznamenava. V pripade otvorenia alebo kontroly zasielky by mal byt postup
riadne odovodneny a zaznamenany v dokumentacii dietata alebo v osobitnej evidencii
zariadenia.

2.4. Realizacia prav dietat’a na oddych a vol’ny ¢as

2.4.1. VolPnocasové aktivity

Deti v RC Cerenéany majii moznost zapijat’ sa do $portovych, tvorivych, pracovnych a
zdujmovych aktivit. Zariadenie ponuka najma hudobny, Sportovy, keramicky kruzok a krazok
praktickych zrucnosti, ktoré su spravidla realizované raz tyzdenne. Vol'noCasovy program je
d’alej zabezpecovany vychovavate'mi v ramci bezného rezimu zariadenia.

Pozitivne mozno hodnotit’ materidlne a priestorové podmienky zariadenia na realizaciu
Sportovych a tvorivych aktivit. Deti maju k dispozicii telocvi¢iiu, posiliioviiu, priestory na
tvoriva ¢innost’ a novu pec na vypalovanie keramiky. V zariadeni sa venuji keramike,
mal'ovaniu, hudobnej tvorbe a d’alSim kreativnym ¢innostiam, pricom vysledky ich prace su
vyuzivané aj na skraslenie priestorov zariadenia. Deti s zaroven vedené k environmentalnej
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vychove, napriklad triedenim odpadu, sadenim semienok a starostlivostou o rybicky v
akvariach na skupinach.

Za osobitne pozitivny prvok mozno povazovat realizaciu aktivit mimo zariadenia, najmi
navstevu farmy v okoli, kde mali deti moZnost’ kontaktu so zvieratami. Takéto aktivity mozu
mat’ priaznivy vplyv na psychicku pohodu deti, podporu emocnej regulacie, rozvoj socialnych
zru€nosti a sprostredkovanie bezpecnych zazitkov mimo instituciondlneho prostredia.

Z vypovedi deti vyplynulo, Ze voP’no¢asové aktivity vnimaji ako zmysluplné a pozitivne
prispievajuce k ich prezivaniu. Denny rezim zariadenia je Strukturovany a predvidatelny, ¢o
modze mat pre deti stabilizacny vyznam. Sucasne vSak bolo poukazané na to, Ze vol'nocasové
aktivity sa opakuju a su ¢asto podobného charakteru.

Ako oblast’ vhodnu na d’alsi rozvoj mozno identifikovat’ §irSie zapajanie deti do praktickych
¢innosti kazdodenného zivota, najmd do jednoduchych aktivit v kuchyni, pripravy stravy,
nakupov alebo d’al$ich ¢innosti podporujucich samostatnost’. Podl'a zisteni boli takéto aktivity
v minulosti realizované vo vicSej miere, avSak postupne sa vytratili a v sicasnosti prebiehaju
najma v ramci pracovného vyucovania.

Zariadenie aktualne nezabezpecuje pravidelné bohosluzby alebo duchovnu podporu. Z
vypovedi vyplynulo, Ze niektoré¢ deti by o takiito moznost’ mali zdujem, najma vzhl'adom na
ich predchadzajucu skusenost’ z inych zariadeni, kde boli bohosluzby pravidelnou sucast’ou
Zivota.

Celkovo mozno konstatovat, Ze zariadenie vytvara detom primerané podmienky na Sportove,
tvorivé a zaujmové aktivity. Za priklad dobrej praxe mozno povazovat’ najma aktivity mimo
zariadenia spojené s kontaktom so zvieratami, ako aj rozvoj kreativnych a Sportovych
¢innosti. Do buducnosti sa ako vhodné javi rozsirit’ pestrost’ ponuky vol'nocasovych aktivit,
CastejSie organizovat’ aktivity mimo zariadenia a posilnit’ praktické ¢innosti zamerané na rozvoj
samostatnosti deti.
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Obrazoky: priestory na vol'nocasové aktivity.

2.5. Vedenie spisovej dokumentacie

Na zaklade rozhovorov so zamestnancami a nahliadnutia do vybranej dokumentacie mozZno
konStatovat’, Ze spisova dokumentacia deti je v zariadeni vedena systematicky a prehP’adne.
Dokumentacia obsahuje najmé rozhodnutia sidov, zaznamy o prijati diet’at’a, psychologické a
socialno-pedagogické vystupy, Skolsktl a zdravotni dokumentaciu, individualne reedukacné
programy, dovolenkové listy, ako aj komunikaciu s organmi socidlnopravnej ochrany deti a
socialnej kurately.

Pri prijati diet'ata sa vyhotovuje zaznam o prijati, ktory obsahuje idaje o pritomnych osobéch,
zoznam prevzatej dokumentacie a struény obsah rozhovorov realizovanych pri prijati. Pozitivne
mozno hodnotit’, Ze zariadenie ma vytvorené vlastné Sablony a dokumentéciu vedie podla
potrieb prace s dietatom.
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Zo zisteni vSak vyplynulo, Ze dieta nie vzdy prichddza do zariadenia s kompletnou
dokumentéciou. Tento problém sa objavuje najmé v pripadoch, ked” dieta prichddza z centra
pre deti a rodiny alebo je do zariadenia privezené rodi¢om. Zariadenie zaroven poukazalo na
to, ze niektoré diagnostické alebo socialne spravy zasielané organmi SPODaSK su starSieho
data alebo nie su dorucené véas. V takychto pripadoch zariadenie iniciuje doplnenie diagnostiky
prostrednictvom prislusného centra poradenstva a prevencie.

Individudlny reedukacny program je vypracuvany multidisciplinirne, za ucasti
psychologicky, ucitel’a, vychovavatel’a, socidlneho pedagéga a kuratora. Od septembra
2025 zariadenie pouZiva novi verziu IRP vytvorent podla usmerneni VUDPaP a odportéani
Skolskej inSpekcie. IRP obsahuje hodnotenie adaptacného procesu, progndzu, anamnestické
udaje, diagndzy a zdravotné tazkosti dietata, ciele reedukacie, ako aj formy, metody a
prostriedky prace s dietatom. Napliianie ciel'ov sa pravidelne vyhodnocuje, spravidla po troch
mesiacoch, pricom do hodnotenia vstupuju ¢lenovia odborného timu.

Dieta sa na tvorbe IRP priamo nepodiela, podla vyjadrenia psychologi¢ky je vSak
oboznamované s jeho obsahom, o¢akdvaniami a smerovanim reedukacného procesu. Z pohl'adu
NPM je vhodné nad’alej posiliiovat’ participaciu dietata pri tvorbe a vyhodnocovani jeho
individualneho planu, a to primerane jeho veku, schopnostiam a aktudlnemu stavu.

Spolupracu s UPSVaR hodnoti zariadenie vo vieobecnosti ako funké&nii, pri¢om jej kvalita
zavisi od konkrétneho pripadu a kuratora. Sucastou spoluprace je najma odovzdavanie planov
socialnej prace, priebeznych hodnoteni, komunikacia o moznostiach uvol'nenia dietata do
rodinného prostredia a preverovanie rodinnych pomerov pred prazdninovymi pobytmi.
Zariadenie zarovei poukéazalo na zmenu praxe, podla ktorej UPSVaR v stiéasnosti spravidla
nesprevadza diet’a pri prijati do zariadenia.

Za problematické moZzno povazovat materidlne podmienky uchovavania spisovej
dokumentacie. Dokumentacia je vedend a uchovavana v kancelarii socialnej pracovnicky, ktora
poukdzala na nedostatok bezpecnych uloznych priestorov a nevyhovujlice priestorové
podmienky. Spisy st z dovodu nedostatku priestoru umiestiiované aj na pracovnych stoloch, ¢o
moze predstavovat riziko z hl'adiska ochrany osobnych udajov a dovernosti dokumentacie.

Zariadenie zaroven identifikovalo viaceré systémové problémy presahujice jeho vnutorné
fungovanie. Ide najmd o nedostatoénu kontinuitu prace s dietatom po ukonceni
reedukacného pobytu, nejednotnu kvalitu spoluprace s CDR a organmi SPODaSK, ako
aj situacie, ked’ diet’a po ukonceni reedukacného procesu nema vytvorené podmienky na

navrat do vhodného prostredia. Uvedené skuto¢nosti moézu negativne ovplyviiovat’ G¢innost’
reedukacného procesu.

V nadvéznosti na zistenia uvedené v kapitole 2.3.2 Kontakt s biologickou rodinou sa zaroven
ukazuje, Ze posilnenie socidlnej prace v zariadeni by mohlo vytvorit' vac¢si priestor na
systematickejsiu spolupracu s rodinou dietata. Dalsi socialny pracovnik by mohol v ramci
moznosti zariadenia Ciastone participovat’ aj na sanacii rodinného prostredia, najma
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prostrednictvom komunikécie s rodinou, koordinécie s prisluSnymi subjektmi a pripravy rodiny
na navrat dietat’a po ukonceni pobytu v reedukacnom centre. Takato podpora by mohla prispiet’
k plynulejSiemu prechodu dietat’a zo zariadenia do prirodzeného alebo ndhradného rodinného
prostredia a k posilneniu udrzatel'nosti vysledkov reedukaéného procesu.

Celkovo mozno konstatovat’, ze zariadenie vedie spisovi dokumentaciu prehl’'adne a obsahovo
primerane potrebam prace s dietatom. Sucasne je potrebné zabezpecit’ vhodné materialne
podmienky na jej bezpecné uchovavanie, posilnit’ véasné dorucovanie kompletnej
dokumentacie zo strany prisluSnych subjektov a podporit’ aktivnejSiu participaciu
dietat’a pri tvorbe a vyhodnocovani individudlneho reedukac¢ného programu.

V ramci monitorovania bola pozornost’ venovana aj vedeniu spisovej dokumentacie psychologa
zariadenia. Z nahliadnutia do vybranej psychologickej dokumentacie vyplynulo, Ze je
vedena dosledne a obsahuje relevantné odborné podklady potrebné pre psychologicku
pracu s dietatom. Sucastou dokumentacie boli najmé vysledky psychologickych testov,
zaznamové harky, prehl’ad realizovanych stretnuti s dietatom, spravy z pedopsychiatrickych
vySetreni a spravy z diagnostického centra. Vedenie psychologickej dokumentacie moZno z
pohladu NPM hodnotit’ ako prehPadné a odborne primerané.

Opatrenia komisara pre deti:

6. RC: Zariadeniu sa odporuca vytvorit' vhodné materialne a priestorové podmienky na
uchovavanie spisovej dokumentacie tak, aby bola zabezpefena ochrana osobnych
udajov a pristup vyluéne opravnenych zamestnancov.

Termin plnenia: do 3 mesiacov od dorucenia spravy.

7. RC: Zariadeniu sa odportica primerane veku a vyspelosti diet'ata zapajat ho do tvorby
a vyhodnocovania IRP a stru¢ne zaznamenavat, ako bolo dieta s ciel'mi obozndmené
a aky bol jeho postoj k nim.
Termin plnenia: do 30 dni od dorucenia spravy a nasledne priebezne.

PriebeZné prehodnocovanie dovodnosti d’alSieho pobytu diet’at’a v reZimovom zariadeni

V ramci monitorovania spisovej dokumentacie bol identifikovany pripad maloletého diet’ata,
pri ktorom po6vodné umiestnenie do reedukacného centra vychddzalo zo zavaZnych
vychovnych, behavioralnych a psychickych tazkosti, ako aj z nepriaznivého rodinného
zdzemia. PredloZzend dokumentacia vSak zaroven zachytavala vyvoj dietat’a pocCas pobytu v
zariadeni, vratane postupnej stabilizdcie jeho spravania, zlepSenia spoluprace, Skolského
napredovania a formovania realistickejSich predstav o d’alSom smerovani.

Za podstatné zistenie NPM mozno povazovat’ skutocnost’, ze odborny tim reedukacného centra
v zavere pobytu vyhodnotil reedukacny proces ako ukonceny a vo viacerych odbornych
vystupoch odporucil zmenu umiestnenia dietat’a do centra pre deti a rodiny. Z dokumentacie
vyplynulo, ze d’alSie zotrvanie dietata v rezimovom zariadeni uz nebolo odbornym timom
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povazované za najvhodnejsi spdsob podpory jeho dalSiecho vyvinu. Dévodom bola najmé
potreba menej restriktivneho, vyvinovo primeranejSicho a viac vztahovo orientovaného
prostredia, ktoré¢ by lepsie zodpovedalo aktudlnemu stavu diet’at’a, jeho vzdelavacim potrebam
a perspektive socidlneho zaclenenia.

Odborné odportacania zariadenia boli konkretizované a opierali sa o zaver, ze reedukacny
proces splnil svoj tcel v rozsahu, ktory bolo mozné v podmienkach zariadenia dosiahnut’.
Zaroven poukazovali na potencidl dietata pokracovat’ vo vzdelavani, rozvijat' socidlne a
adaptacné kompetencie a pripravovat sa na d’alSie fungovanie mimo prisneho rezimového
ramca.

Z podkladov monitoringu vsak vyplynulo, Ze reakcia prislusného organu socialnopravnej
ochrany deti a socialnej kurately zostala prevazne viazana na existenciu sudneho rozhodnutia o
vykone ustavnej starostlivosti v reedukacnom centre. Takyto pristup moze byt z hladiska
ochrany prav diet'ata nedostatocny, ak nereflektuje zmenu skutkového stavu a aktudlne odborné
zavery zariadenia, ktoré s dietatom dlhodobo pracovalo.

NPM zdoéraznuje, Ze pri diet’ati umiestnenom mimo rodinného prostredia nemozno dévodnost’
d’alSieho pobytu v rezimovom zariadeni posudzovat’ vyluéne podla okolnosti, ktoré viedli k
jeho pdvodnému umiestneniu. Rozhodujice je priebezné a individualizované postudenie, ¢i
dany typ zariadenia nad’alej zodpoveda aktudlnemu najlepSiemu zdujmu dietat’a. Minulé
rizikové spravanie alebo povodné dovody umiestnenia mézu byt’ relevantné, nemozu vSak samy
osebe odovodiovat pokracovanie pobytu v restriktivnejSom prostredi, ak odborné podklady
poukazuji na potrebu zmeny.

Samotna existencia sudneho rozhodnutia nezbavuje organ SPODaSK povinnosti aktivne
vyhodnocovat’ aktualnu situaciu dietata a v pripade potreby iniciovat’ procesné kroky
smerujuce k zmene vykonu starostlivosti. Ak odborny tim reedukacného centra dospeje k
zéaveru, ze reedukacny proces je ukonceny a dieta ma byt premiestnené do menej restriktivnej
formy starostlivosti, organ SPODaSK ma takyto zaver bezodkladne vecne posudit. Sucastou
tohto posidenia ma byt najmd overenie aktuilneho stavu dietata, zistenie jeho nazoru,
vyhodnotenie vzdeldvacich, vztahovych a vyvinovych potrieb, postdenie dostupnych
alternativ a prijatie potrebnych krokov smerom k prislusnému stdu.

Z pohl'adu NPM predmetny pripad poukazuje na riziko inStituciondlnej zotrvacnosti. Ide o
situdciu, ked’ d’al$i pobyt dietata v zariadeni nie je primarne odovodinovany jeho aktudlnymi
potrebami, ale skor predchadzajicim pravnym stavom a historickymi dovodmi umiestnenia.
Takyto postup moZze viest’ k tomu, Ze dieta zotrvdva v reZimovom zariadeni dlhSie, nez je
nevyhnutné, ¢o moze byt v rozpore s principom najlepSieho zdujmu dietat’a, poziadavkou
proporcionality zdsahu a prdvom dietata na pravidelné prehodnocovanie okolnosti jeho
umiestnenia.
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Opatrenia komisara pre deti:

8. Ustredie price, socidlnych veci a rodiny: Ustrediu prace, socialnych veci a rodiny sa
odportica metodicky usmernit’ prislusné urady prace, socidlnych veci a rodiny (iseky
socialno — pravnej ochrany deti a socidlnej kurately) tak, aby pri detoch umiestnenych
v reedukacnych centrach priebezne a individualne posudzovali, ¢i d’al$i pobyt diet'at’a

v rezimovom zariadeni nad’alej zodpoveda jeho aktudlnemu najlepSiemu zaujmu. V
pripade, ak odborny tim reedukacného centra vyhodnoti reedukacny proces ako
ukonceny alebo odporuci zmenu umiestnenia dietata, ma prislusny turad bezodkladne
posudit’ nova skutkovi situdciu, zistit’ ndzor dietat’a, vyhodnotit’ dostupné alternativy
starostlivosti a prijat’ aktivne procesné kroky smerujice k zabezpeceniu primeranejsej
formy starostlivosti.

Termin plnenia: do 3 mesiacov od dorucenia spravy a nasledne priebezne.

2.6. Prostredie a materialne podmienky zariadenia
2.6.1. Vonkajsie a vnutorné priestory zariadenia

Tim NPM pocas navStevy RC vykonal prehliadku vonkajSich i vnutornych priestorov
zariadenia.

Jedné sa o rozsiahlej$i aredl s viacerymi samostatnymi budovami a pril'ahlymi vonkaj$imi
priestormi. Sucastou arealu je rekonstruovany kastiel’, ktory je narodnou kultirnou pamiatkou
a sluzi ako priestor pre dve vychovné skupiny dievcat. Chlapcenské vychovné skupiny st
umiestnené v interndtnej budove, ktora presla postupnou rekonStrukciou, najmd vymenou
okien, podléh a ndbytku. V tejto budove sa nachadzaju aj priestory pre odbornych a vychovnych
zamestnancov.

Ubytovacie priestory deti moZno hodnotit’ ako funk¢éné, upravené a primerané potrebam
deti. Deti st ubytované spravidla po dvoch azZ troch, priCom kazd4 vychovna skupina ma k
dispozicii spolo€nt obyvaciu miestnost’. Izby posobia individualizovane a osobne, deti si ich
moZzu dotvarat’ vlastnymi vecami, fotografiami, svetielkami, kvetmi alebo inymi
dekoraciami. Tento pristup mozno hodnotit’ pozitivne, ked’Ze podporuje pocit bezpecia,
sikromia, identity a psychickej pohody deti v inStituciondlnom prostredi.

Vnutorné priestory zariadenia zahffiaji aj zdravotnl izolacku, kancelariu zdravotnej sestry,
ochranni miestnost’, socidlne zariadenia, Skolské priestory, telocvicnu a dielne na pracu s
drevom a kovom. Zakladna skola a Specialna zédkladna Skola sidlia v starSej budove, v ktorej
boli postupne realizované rekonstrukéné prace, najmd vymena okien, Skolského nabytku a
obnova socialnych zariadeni. Skola disponuje klasickymi triedami, po¢itaovymi udebiiami,
ucebnou s interaktivnou tabul’ou, kabinetmi a Skolskou kniznicou.

Vonkajsi areal zariadenia poskytuje detom Siroké moZnosti na Sportové, pohybové a
rekreacné aktivity. Nachidza sa v fiom multifunkény Sportovy areil, futbalové a
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volejbalové ihrisko, basketbalova plocha, atleticka draha, priestory na skok do dial’ky a
vysky, vrh gulou a d’alSie Sportoviska. Pozitivne mozno hodnotit’ aj existenciu bazéna, ktory
je podla vyjadreni zamestnancov det’'mi obl’ibeny, ako aj parkové prostredie v okoli kastiel’a.

Zariadenie ma zdroven k dispozicii sklenik a zahradky, v ktorych sa deti mézu venovat
pestovatel'skym aktivitdm. Tieto priestory vytvaraji vhodné podmienky na rozvoj pracovnych
navykov, environmentalnej vychovy, praktickych zru¢nosti a zmysluplného travenia vol'ného
Casu.

Z pohl'adu NPM mozno celkovo pozitivne hodnotit’ rozsah a kvalitu vonkajsich priestorov,
Sportového zazemia a moznosti individualizdcie ubytovacich priestorov deti. Uvedené
podmienky moézu vyznamne prispievat’ k psychickej pohode deti, podpore ich identity a
vytvaraniu prirodzenejSieho a bezpecnejSieho prostredia v ramci reedukacného zariadenia.

Obrazky: izby deti; obyvacka, vonkajs$ie ihrisko a sklenik.
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2.6.2. Priestory urcené na osobnu hygienu

Priestory urcené na osobnu hygienu deti boli po¢as monitorovacej navstevy hodnotené
ako Cisté, upravené a po rekonsStrukeii. Ich celkovy stav mozno povazovat’ za primerany z
hl'adiska hygienického Standardu a materidlnych podmienok.

Ako problematické sa vSak javi, Ze dvere na tychto priestoroch neboli vybavené zdmkami
umoziujucimi detom zabezpecit’ si primerané stikromie pri vykonavani osobnej hygieny. Z
pohl'adu NPM je potrebné, aby mali deti pri pouzivani hygienickych zariadeni zabezpecent
ochranu intimity a dostojnosti. Vhodnym rieSenim su také zamky, ktoré dietat'u umoznia
uzamknutie zvnutra, avSak v pripade potreby alebo rizikovej situacie ich zamestnanci dokazu
bezpecne otvorit’ zvonka.

Zariadeniu sa preto odporuca doplnit’ na dvere hygienickych priestorov vhodné bezpecnostné
zamky, ktoré zabezpecia sukromie deti a zarovenn umoznia primerany zdsah zamestnancov v
oddvodnenych pripadoch.

Opatrenie komisara pre deti:

9. RC: Zabezpecenie moznosti uzamykania sa v priestoroch kupelni, toaliet, napr. formou
oto¢nych zamkov, ktoré v pripade potreby je mozné z vonku otvorit’.
Termin plnenia: v primeranom ¢asovom horizonte, v nadvéznosti na schvalenie finan¢né
prostriedky zo strany zriad’ovatel’a.
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Obrazky: kapel'na, sprchy a toalety.

2.7. Personal zariadenia

Pocas monitoringu tim NPM hodnotil pristup zamestnancov RC ako profesiondlny, vecny a
odborne kompetentny. Zariadenie disponuje viacerymi angazovanymi zamestnancami, ktori sa
aktivne podiel'aju na praci s det'mi a prejavujii zdujem o d’alSie vzdelavanie.

Pozitivne mozno hodnotit’ najmad pdsobenie socidlneho pedagdga, ktory zabezpecCuje
preventivne aktivity, socidlno-pedagogicke poradenstvo, podporu deti v zdtazovych situaciach,
podporné skupiny a vyuziva aj prvky kreativnych terapii. Vyznamna je aj jeho tvorba vlastnych
metodickych materidlov vyuZivanych v kazdodennej praxi.

Délezitt ulohu plni zdravotna sestra, ktora zabezpe€uje vstupné zdravotné posudenie deti,
zdravotnii dokumentaciu, komunikiciu s odbornymi ambulanciami a podavanie liekov.
Vzhl'adom na vysoky podiel deti v pedopsychiatrickej starostlivosti je jej posobenie v zariadeni
zasadné. Pozitivne mozno hodnotit’ aj jej preventivnu ¢innost’ v oblasti hygieny, uzivania
navykovych latok a d’alsich rizikovych javov.

Vychovévatelia a asistenti u€itel’a zohravaju kl'acovu tlohu v kazdodennom kontakte s det'mi,
pri podpore adaptacie, rieSeni konfliktov a realizacii vol'nocasovych aktivit. Z rozhovorov
vyplynulo, ze viaceri zamestnanci st do prace s detmi vyrazne zaangazovani aj nad ramec
beznych pracovnych povinnosti.

Zariadenie spolupracuje s viacerymi externymi subjektmi, najmi s orgdnmi socidlnopravne;
ochrany deti a socialnej kurately, policiou, prokuratirou, obcou Ceren¢any, mestom Rimavska
Sobota, zakladnymi Skolami a centrom vol'ného ¢asu. Této spolupraca prispieva k rozsirovaniu
moznosti prace s detmi, ich zapajaniu do aktivit mimo zariadenia a k podpore komunikécie
medzi zainteresovanymi subjektmi.
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Napriek uvedenym pozitivam pretrvavaju personalne limity, na ktoré tim NPM poukazal uz v
predchadzajtcich kapitolach. Najvyraznejsie sa prejavuji v oblasti psychologickej a socialnej
prace, kde aktualne kapacity neumoznuji zabezpecit’ dostato¢ne systematicku a rovnomerne
dostupnu odbornt podporu pre vsetky deti.

Za dolezité preto NPM povazuje nielen posilnenie odborného timu, ale aj zabezpecenie
primeranej metodickej podpory, vzdelavania a supervizie pre zamestnancov vykonavajucich
odborné alebo odborne naro¢né ¢innosti.

Z rozhovorov zéaroven vyplynula potreba posilnit’ timovua spolupracu, otvorenu komunikéciu a
multidisciplindrne prepojenie medzi jednotlivymi profesiami. Zamestnanci sice priebezne
komunikuju a vymieniaju si informacie o detoch, avSak viaceri poukazovali na potrebu
pravidelnejSej supervizie, intravizie, spolo¢nych odbornych stretnuti a aktivit podporujucich
pracovny kolektiv. Skupinova supervizia bola v zariadeni realizovana len jednorazovo, pri¢om
viaceri zamestnanci prejavili zaujem o jej pokracovanie.

Z pohPadu NPM mozno konStatovat’, Ze zariadenie disponuje odborne motivovanymi a
angaZzovanymi zamestnancami, ktori maji k detom vzt’ah a snaZia sa reagovat’ na ich
potreby. Sucasne vSak aktuidlne personilne zabezpeCenie a absencia pravidelnej
supervizie predstavuji riziko pre dlhodobu kvalitu odbornej prace, zvladanie krizovych
situacii a stabilitu pracovného kolektivu. Ako potrebné sa javi najmi posilnenie
odborného timu, predovsetkym o psycholéga, socialneho pracovnika a podl’a mozZnosti aj
liecebného pedagoga, ako aj zavedenie pravidelnej individualnej a skupinovej supervizie
pre vSetkych zamestnancov pracujucich s det’'mi.

Opatrenie komisara pre deti:

10. RC: Zariadeniu sa odporaca zabezpecit pravidelni superviziu pre pedagogickych,
vychovnych a odbornych zamestnancov, zamerani najmd na zvladdanie naro¢nych
situdcii, pracu s detmi s poruchami spravania, prevenciu vyhorenia a odbornt reflexiu
Termin plnenia: v primeranom ¢asovom horizonte, v nadvédznosti na legislativne a
rozpocCtove procesy.

3. Prehlad opatreni komisara pre deti a prikladov dobrej praxe

3.1. Prehlad opatreni

Termin plnenia | Prijaté opatrenie

Bezodkladne RC: Zariadeniu sa odporaca pred prijatim dietat’a aktivne vyzadovat’ od
CDR, organu SPODaSK alebo zakonného zastupcu informéciu o tom,
akym spdsobom bolo dieta pripravené na umiestnenie do reeduka¢ného
centra, naymid ¢i mu boli veku primerane, pravdivo a zrozumitel'ne

33



¢. sp. KPD-MPS 53/2026

vysvetlené dovody umiestnenia, miesto pobytu, zakladny rezim zariadenia
a predpokladana dizka pobytu.

V primeranom
¢asovom
horizonte, v
nadviznosti na
rozpoctove a
personalne
moznosti
zariadenia.

RC: Zariadeniu sa odporuca posilnit’ dostupnost psychologickej
starostlivosti pre deti, t.j. prijat’ opatrenia smerujice k obsadeniu d’alSej
pozicie psychologa.

RC/MSVVaM SR: Zariadeniu sa odporaéa v spolupraci so zriadovatelom
prijat’ kroky smerujuce k posilneniu odborného timu o d’alSieho socialneho
pracovnika a k vytvoreniu primeranych podmienok na pravidelni a
systematicku spolupracu s rodinou maloletych deti. Cielom je umoznit
intenzivnej$iu komunikaciu s rodinou, realizaciu odbornych intervencit,
podporu vztahov dietat’a s blizkymi osobami a efektivnejSie vyuzivanie
moznosti pobytu rodi¢ov alebo blizkych 0s6b vo vychovnom zariadeni za
ucelom odbornej prace s rodinnym systémom diet’at’a.

RC: Zabezpecenie moznosti uzamykania sa v priestoroch kupelni, toaliet,
napr. formou oto¢nych zamkov, ktoré v pripade potreby je mozné z vonku
otvorit’.

RC: Zariadeniu sa odporuca zabezpecit' pravidelnu superviziu pre
pedagogickych, vychovnych a odbornych zamestnancov, zamerani najméa
na zvladdanie naro¢nych situécii, pracu s detmi s poruchami spravania,
prevenciu vyhorenia a odbornu reflexiu.

Do 3 mesiacov
od doruéenia

RC: Zariadeniu sa odporica vytvorit vhodné materidlne a priestorove
podmienky na wuchovéavanie spisovej dokumenticie tak, aby bola

spravy. zabezpecend ochrana osobnych Udajov a pristup vyluéne opravnenych
zamestnancov.

Do 30 dni od RC: Zariadeniu sa odportica primerane veku a vyspelosti dietata zapajat’

dorucenia ho do tvorby a vyhodnocovania IRP a stru¢ne zaznamenavat’, ako bolo

spravy a diet’a s ciel'mi obozndmen¢ a aky bol jeho postoj k nim.

nasledne

priebeZne.

Do 3 mesiacov
od dorucenia
spravy a
nasledne
priebezne.

UPSVaR: Ustrediu prace, socialnych veci a rodiny sa odporti¢a metodicky
usmernit’ prisluSné urady préce, socidlnych veci a rodiny (tiseky socidlno —
pravnej ochrany deti  asocidlnej kurately) tak, aby pri detoch
umiestnenych v reedukaénych centrach priebezne a individualne
posudzovali, ¢i d’al§i pobyt dietata v rezimovom =zariadeni nadalej
zodpoveda jeho aktudlnemu najlepSiemu zaujmu. V pripade, ak odborny
tim reedukacného centra vyhodnoti reedukacny proces ako ukonceny alebo
odporu¢i zmenu umiestnenia dietata, ma prisluSny tUrad bezodkladne
posudit’ novu skutkovi situdciu, zistit’ nazor dietata, vyhodnotit’ dostupné
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alternativy starostlivosti a prijat’ aktivne procesné¢ kroky smerujuce k
zabezpeceniu primeranejSej formy starostlivosti.

Bez terminu
(odporucanie).

RC: Zariadeniu sa odporuca realizovat’ pravidelné spolo¢né pripadové
stretnutia (pedagogickych, vychovnych a odbornych zamestnancov),
minimalne raz mesacne, zamerané¢ na vymenu informacii o aktualnych
potrebach deti, zjednocovanie vychovnych postupov a dohodnutie
jednotnych reakcii na naro¢né situacie.

RC: Zariadeniu sa odportca zaradit’ do vychovného programu pravidelné
skupinové aktivity, minimalne raz mesacne v kazdej vychovnej skupine,
zamerané na prevenciu konfliktov, bezpecnu komunikaciu, reSpektovanie
hranic, zvladanie hnevu a nenasilné rieSenie sporov.

3.2. PrehPad prikladov dobrej praxe

Bezodkladna a koordinovana reakcia odbornych zamestnancov na akutnu situaciu
dietat’a po nedovolenom opusteni zariadenia. Zamestnanci postupovali v spolupraci
s policiou, dietatu bola poskytnutd krizova intervencia a po jeho upokojeni bola
situacia s dietatom d’alej odborne spracovana.

Realizacia pravidelného a opakujuceho sa vzdelavania zamestnancov v oblasti
zvladania rizikového spravania deti. Zamestnanci kazdé dva roky absolvuji vycvik
Stratégia zvladania a predchadzania agresivity u Ziakov, vd’aka ¢omu maji postupy
pri predchadzani a rieSeni agresivnych prejavov priebezne upeviiované a prakticky
osvojované. Opakovany charakter vycviku prispieva k jednotnejSiemu postupu
personalu a k efektivnejSiemu zvladaniu konfliktnych situacii v zariadeni.

Dostupnost’” doveryhodnych vzt'ahovych osob pre deti — reagovanie na potreby deti
primerane a bez zbyto¢ného odkladu.

Zapojenie socidlneho pedagdga do prace s detmi pocas Skolského vyucovania, kde
realizuje individudlne stretnutia, socidlno-pedagogické pozorovanie, vedie vlastné
zaznamy a podl'a potrieb deti vytvara podporné skupiny.

Realizaciu preventivnych aktivit prostrednictvom predmetov terapeuticko-korekéné
cvicenia a prevencia psychopatologickych javov, zameranych najmd na
predchddzanie Sikanovaniu, zavislostiam, kriminalite u deti, trestnopravnu
zodpovednost’ a d’alSie rizikové spravanie.

Spolupréca zariadenia s externymi subjektmi, najmd policiou, prokuratormi a
organizaciou SPACE Rimavska Sobota.
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e Pravidelné zistovanie vyskytu Sikanovania — psycholog trikrdt roCne realizuje
dotaznikové zistovanie zamerané na Sikanu a podla potreby nadvizuje individualnou
preventivnou podporou deti.

e Uvadzanie a vyuzivanie odbornych foriem a metdd reedukacie v individualnych
reedukacnych programoch, najmd podpornej terapie, psychoedukécie, nacviku
kontroly emocionality a tréningu sebaovladania.

e Formalizovany hodnotiaci systém, ktorému deti podl'a svojich vypovedi rozumeju a
vedia sa v flom orientovat a v ktorom s nastavené benefity, ktoré slizia ako
motivacny prvok podporujici dodrziavanie pravidiel a aktivnu spolupracu v
reedukacnom procese.

e Realizacia aktivit mimo zariadenia spojené s kontaktom so zvieratami, ako rozvoj
kreativnych a Sportovych ¢innosti.

3.3. Zaver

Zistenia z monitoringu poukazuju aj na systémové otazky, ktoré presahuju vnutorné fungovanie
samotného zariadenia. Osobitne vyznamna je potreba vytvorenia primeranych personalnych,
organiza¢nych a finanénych podmienok na systematicka pracu zariadenia s rodinou dietat’a.
Podpora kontaktu s rodinou nemé byt’ vnimana len ako organizacné zabezpecenie telefonatov
alebo navstev, ale ako sucast’ odbornej socidlnej prace s diet'atom a jeho rodinnym prostredim.

Komisar pre deti v tejto stivislosti opdtovne poukazuje na potrebu posilnenia odborného timu
zariadenia o d’alSieho socidlneho pracovnika. Obdobné odportacanie uz bolo formulované aj v
sprave z monitoringu RC Hlohovec vo vzt'ahu k Ministerstvu Skolstva, vyskumu, vyvoja a
mladeze SR ako zriadovatelovi. Odporucanie smerovalo k zabezpeceniu financénych
podmienok na systematickil spolupracu zariadeni s rodinami maloletych deti, najmi
prostrednictvom posilnenia personalnych kapacit a materialno-technického zabezpecenia v
oblasti socialnej prace. Ku ditu spracovania tejto spravy komisar pre deti neeviduje reakciu
ministerstva na uvedené odporacanie.

Za systémovo dolezité povazuje komisar pre deti aj priebezné a individudlne prehodnocovanie
dovodnosti d’alSiecho pobytu deti v reedukaénych centrdch. V pripade, ak odborny tim
zariadenia vyhodnoti reedukacny proces ako ukonceny alebo odporu¢i zmenu umiestnenia
diet'ata, nemodze d’alsi postup zostat’ len pri formalnom odkaze na existujuce sudne rozhodnutie.
Prislusny urad préace, socidlnych veci a rodiny ma bezodkladne posudit’ aktudlnu situaciu
dietat’a, zistit' jeho nazor, vyhodnotit’ dostupné alternativy starostlivosti a prijat’ aktivne
procesné kroky smerujuce k primeranejSej forme starostlivosti.

Komisar pre deti preto osobitne zdoraziiuje odporicanie adresované Ustrediu prace, socidlnych
veci a rodiny, aby metodicky usmernilo prisluSné trady prace, socialnych veci a rodiny v oblasti
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priebezného posudzovania aktudlneho najlepSieho zaujmu deti umiestnenych v reeduka¢nych
centrach. Cielom je predchadzat’ situdciam, v ktorych dieta zotrvava v rezimovom zariadeni
dlhsie, nez je vzhl'adom na jeho aktudlny stav a potreby nevyhnutné.
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