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1. Uvodné informacie

1.1. Narodny preventivny mechanizmus, ciele a postupy

Komisar pre deti plni od roku 2023 tlohy narodného preventivheho mechanizmu v
Slovenskej republike (dalej len ,,NPM*) podl'a Opéného protokolu k Dohovoru proti muceniu
a inému krutému, nel'udskému ¢i poniZzujucemu zaobchadzaniu alebo trestaniu (tu uvedeny
protokol a dohovor d’alej len ,,Opé&ny protokol* a “Dohovor™)!.

Ugelom NPM je zavedenie systému pravidelnych navstev (monitoringov) vykonavanych
nezéavislymi medzindrodnymi a ndrodnymi organmi na miestach, kde s osoby pozbavené ich
slobody, v zaujme predchadzania muceniu a inému krutému, nel'udskému alebo ponizujicemu
zaobchadzaniu alebo trestaniu (d’alej len ,,zI¢ zaobchddzanie®).

Postavenie NPM sa v zmysle ¢l. 3 opcného protokolu v Slovenskej republike zverilo do
posobnosti troch uz existujucich organov ochrany l'udskych prév - verejného ochrancu prav,
komisara pre deti a komisara pre osoby so zdravotnym postihnutim.

Vo vztahu ku pdsobnosti komiséra pre deti ide o vykon systematickych navStev na miestach,
kde sa nachadza alebo moZe nachadzat’ osoba, ktora je dietatom. Ide nielen o miesta, kde
takéto osoby st alebo m6zu byt obmedzené na slobode orgdnmi verejnej moci, ale aj o miesta,
kde takéto osoby su alebo sa moézu nachadzat’ v dosledku odkézanosti na poskytovanie
starostlivosti, a to bez ohl'adu na to, ¢i ide o zariadenia S$tatne alebo sukromné.? Cielom
narodného preventivneho mechanizmu je zabranit’ muceniu a inému zlému zaobchddzaniu zo
strany Statu, teda len v miestach a na miestach, kde $tat vystupuje prostrednictvom svojich
zamestnancov alebo poverenych osob; Vykon NPM sa riadi internymi predpismi Uradu
komisara pre deti (d’alej len ,,UKPD“).

Slovenska republika méa vytvorené represivne a kontrolné mechanizmy pre miesta, kde su
umiestnené maloleté deti bez moZnosti opustit’ tieto miesta. Ulohou NPM je viak vytvorenie
preventivneho mechanizmu, s cie’om pésobit’ do budiicna. Hlavnou pracovnou metodou je
roz§irovanie tzv. ,best practices”, ktoré su systematicky zbierané, analyzované a nasledne
implementované do praxe, a to aj zo zahranicia.

Podl'a odporacani OSN pre NPM bol vypracovany harmonogram navstev, ktorého kritéria
zohladituju geografické a logistické principy tak, aby bolo mozné vykonat navstevy vo
vsetkych miestach bez vynimky, kde sa nachddzaju maloleté deti a aby vykonanie navstev bolo
systematické, teda opakované v horizonte niekol’kych rokov tak, aby bolo efektivne.

1'§ 4 ods. 1 pism. b) bod 2. Zakona 176/2015 Z. z. o komisérovi pre deti a komisarovi pre osoby so zdravotnym postihnutim
a o zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej len ,,Zakon o komiséarovi pre deti a komisarovi pre osoby so zdravotnym
postihnutim®).

2§ 4 ods. 2 pism. h) Zakona o komisérovi pre deti a komisarovi pre osoby so zdravotnym postihnutim.
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Komisar pre deti sa pri navStevach zariadeni zameria na odhalovanie systémovych
nedostatkov, ktoré vedu alebo by mohli viest’ k zIému zaobchadzaniu s osobami umiestnenymi
v zariadeniach. Komisar pre deti skiima tak hmotné podmienky pobytu v zariadeniach, ako aj
jeho instituciondlny rdmec, a vSima si zaruky proti zlému zaobchédzaniu, t. j. mieru
zabezpeenia prav 0s6b obmedzenych na slobode a mieru ich praktického uplatiiovania.?
Monitoring vykonéavaju zamestnanci UKPD najmi rozhovormi s vedenim a zamestnancami
zariadenia, rozhovormi s detmi umiestnenymi v zariadeni, pozorovanim priestorov zariadenia,
nahliadanim do spisov a inych uradnych zdznamov.

Po kaZdom monitoringu sa spracuje sprava®. Sprava sa skladd zjednotlivych Casti —
monitorovanych oblasti, kde sa popisuju zistené skuto¢nosti. V pripade zistenych nedostatkov
obsahuje sprava navrh prostriedkov napravy® alebo ziadost' o prijatie opatreni® s ur¢enou
lehotou na vykonanie napravy. V pripade, Ze zariadenie mé v nejakej oblasti dobré vysledky,
resp. vhodne nastavené postupy, sprava moze konstatovat’, ze takyto postup mozno povazovat
za dobru prax (tzv. ,,best-practices* ako sa uvadza v zahranici).

Sprava sa nasledne posiela na vyjadrenie monitorovanému zariadeniu, s ur¢enou lehotou na
vyjadrenie. Zariadenie sa v urCenej lehote ma vyjadrit k navrhnutym prostriedkom
napravy/opatreniam a sposobu ich realizacie. V pripade nedostato¢nej odpovede zariadenia,
zariadenie bude poziadané o doplnenie informdcii, pripadne vzhl'adom na charakter situacie
bude informovany nadriadeny organ. V zariadeni je spravidla vykonana komisarom pre deti
opdtovna navsteva, za ucelom preverenia ndpravy zistenych nedostatkov.

Finalna verzia spravy sa zverejiiuje v anonymizovanej podobe na webovom sidle UKPD
a posiela sa koordinaénému organu NPM, ktorym je verejny ochranca prav.” Spristupnenie
spravy a oboznamenie verejnosti s nedostatkami a prikladmi dobrej praxe pomaha naplat’ uéel
NPM, ktorym je prevencia zlého zaobchadzania.

3 Ako uvadza aj dovodova sprava k vladnemu navrhu zakona &. 1354/2023, ktorym sa meni a doplita zékon &. 564/2001 Z. z. o
verejnom ochrancovi prav v zneni neskorsich predpisov a ktorym sa menia a doplhaju niektoré zikony.

4§ 5 ods. 3 Zakona o komisarovi pre deti a komisdrovi pre osoby so zdravotnym postihnutim.

5§ 4 ods. 2 pism. f) Zakona o komisarovi pre deti a komisérovi pre osoby so zdravotnym postihnutim.

6§ 4 ods. 2 psim a) bod 4 Zakona o komisarovi pre deti a komisarovi pre osoby so zdravotnym postihnutim.

7§ 5 ods. 3 Zakona o komisarovi pre deti a komisarovi pre osoby so zdravotnym postihnutim.
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1.2 Charakteristika monitorovaného zariadenia

Reedukacné centrum Zlaté Moravce (d’alej aj ako ,,RC* alebo ,,zariadenie®), je Statne zariadenie
s nepretrzitou prevadzkou a vyucovacim jazykom slovenskym, priCom zriadovatelom je
Regionalny urad skolskej spravy v Nitre.

RC sa nachadza v obci Zlaté Moravce. RC patri medzi Specidlne vychovné zariadenia (spolu s
diagnostickym centrom a liecebno-vychovnym sanatériom). Cinnost reedukaéného centra
upravuje $kolsky zakon® a vyhlaska o Specialnych vychovnych zariadeniach.’

Reedukaéné centrum sa zameriava na reedukdciu socialne, mravne a emocionalne narusenych
deti, u ktorych boli zistené také nedostatky v socidlnej prisposobivosti, v osobnostnych
vlastnostiach a charakterovom vyvine, Ze ich vychova a vzdelavanie v inych zariadeniach alebo
v prirodzenom rodinnom prostredi by neviedli k naprave.'® Reedukané centrum ma
poskytovat’ detom vychovu a vzdeldvanie zamerané na optimalizéciu ich psychosocialneho
vyvinu, odstrailovanie poruch spravania a vytvorenie predpokladov na ich osobnostni a
socidlnu integraciu.!!

Do reedukaéného centra sa prijimaja deti na zaklade!?:
- ziadosti zdkonného zastupcu,
— dohody so zariadenim, v ktorom sa vykonava rozhodnutie sudu,
— predbezného opatrenia sidu podla osobitného predpisu,
— rozhodnutia stidu o uloZeni ochrannej vychovy,
— rozhodnutia sudu o uloZeni vychovného opatrenia,
— rozhodnutia stidu o nariadeni istavnej starostlivosti.

RC sa zameriava na reedukéciu socialne, mravne a emocionalne narusenych dievcat u ktorych
boli zistené také nedostatky v socidlnej prispdsobivosti, v osobnych vlastnostiach
a charakterovom vyvine , Ze ich vychova a vzdelanie v inych zariadeniach alebo prirodzenom
rodinnom prostredi by neviedli k naprave.

RC je zariadenie s nepretrzitou prevadzkou, s vychovnym a vyucovacim jazykom slovenskym,
s kapacitou poskytovania starostlivosti pre 58 dievéat. Dizka pobytu v RC sa pohybuje od 6
mesiacov do dosiahnutia plnoletosti, vek dievcat bol v rozpiti 14 — 18 rokov. Dievcata
umiestnené v RC pochéadzaju takmer z celého Slovenska. V zariadeni je kapacita v skupinach
do 15 rokov (8. ro¢nik, 9. roénik ZS) v poéte 16 deti, stredna odborna §kola v poéte 32 deti ( 4
vychovné skupiny) a matky s det'mi v pocte 10.

8 Zé&kon ¢&. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdelavani a o zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov
(d’alej len ,,8kolsky zékon®).

° Vyhlaska ¢. 323/2008 Z. z. Ministerstva Skolstva Slovenskej republiky zo 6. augusta 2008 o $pecidlnych vychovnych
zariadeniach (dalej len ,,Vyhlaska o Specidlnych vychovnych zariadeniach®)

108 4 ods. 1 Vyhlasky o $pecidlnych vychovnych zariadeniach.

11§ 4 ods. 2 Vyhlasky o $pecidlnych vychovnych zariadeniach.

12.§ 122 ods. 2 skolského zékona.
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V ¢ase monitoringu boli v zariadeni umiestnené deti na zaklade vychovného opatrenia v pocte
7 deti, na zaklade neodkladného opatrenia v pocte 14 deti, na zdklade nariadenej ustavnej
starostlivosti v poCte 11 deti, na zdklade rozhodnuti o ochrannej vychove v pocte 1 diet’a, a na
zaklade dobrovol'ného pobytu v pocte 2 deti.

V zariadeni je aktudlne 7 maloletych matiek, spolu s ich detmi.

Na tteku boli v ¢ase monitoringu tri deti.

1.3 Priebeh navstevy

Néavsteva sa uskutocnila dna 23.5.2024. Na mieste bola pritomna riaditel’ka zariadenia a
zamestnanci zariadenia. Vedeniu RC ako aj jednotlivym zamestnancom povereni zamestnanci
UKPD vysvetlili i¢el navitevy vykonavanej z titulu NPM a proces monitoringu.

Névstevu zariadenia vykonali zamestnanci UKPD: Mgr. Adrian Klimo, JUDr. Markéta
GasSajova, PhD., Mgr. Lucia Potancokova a Ivan Lakatos (v pozicii peer pracovnika).

Zamestnanci UKPD pocas navitevy realizovali prehliadku celého zariadenia, vratane
vonkajSich priestorov, viedli rozhovory s riaditelom zariadenia, socidlnym pracovnikom,
socidlnym pedagéogom a ostatnymi pedagogickymi zamestnancami, vychovavatelmi
a maloletymi umiestnenymi v zariadeni. Sti¢astou monitoringu bolo aj nahliadnutie do spisovej
dokumentacie nahodne vybranej vzorky deti, aostatnej dokumentdcie vedenej RC.
Zamestnanci RC poskytli pri monitoringu plnu sa¢innost’.

1.4. Zavery z navstevy

Na zéklade vykonaného monitoringu komisar pre deti konstatuje, ze v zariadeni nedochadza
k zZIému zaobchadzaniu v zmysle Dohovoru. Atmosféra v zariadeni je optimalna, vedenie
zariadenia vykonalo viaceré napravy po nedostatkoch zistenych v roku 2023 Generalnou
prokuraturou SR.

Komisar pre deti na zéklade monitoringu konStatuje niekol’ko nedostatkov, resp. priestor na

zlepSenie, tykajlice sa najma:

—  chybajlice zjednocujice pokyny a metodiky od prislusnych nadriadenych tradov /
ministerstiev (k spdsobu vypracovavania a vyhodnocovania IRP);

— formalnost’ spisovej dokumentacie, najma pri individudlnych reedukacnych programoch
deti;

—  nedostatok stukromia deti pri telefonickych rozhovoroch s blizkymi.

Komisar zadverom uvadza, zZe zariadenie napriek uvedenym nedostatkom preslo v poslednom
obdobi viacerymi pozitivnymi zmenami, najmd pri praci sumiestnenymi detmi
a pravidelnymi terapeutickymi individudlnymi sedeniami zameranymi na spravanie deti, ¢o
v pripade zariadeni tohto typu je nevyhnutné a je prikladom dobrej praxe.
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Opatrenia prijaté komisarom pre deti su uvadzané v texte v kapitole 2 pri jednotlivych
oblastiach, ktoré boli monitorované, a komplexne zosumarizované v kapitole 3 tejto
spravy.
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2. Monitorované oblasti

2.1. Vztahy v zariadeni a atmosféra v zariadeni

2.1.1.Vztahy medzi det’mi a zamestnancami zariadenia

Z vykonané¢ho monitoringu bolo zjavné, ze atmosféra je t.¢. v zariadeni celkovo optimalna,
stabilizovana.

Umiestnené deti zamestnancom vykaju a personal oslovuje deti menom. Deti maju v zariadeni
vybudované aj blizSie vztahové vizby, zrozhovorov vyplynulo, ze pre niektoré st to
vychovévatelia, pre iné psychologovia, ucitelia alebo majstri odbornej vychovy.

Viaceré deti poCas rozhovorov uvadzali, Ze maji psychologicky radi, rovnako aj
k vychovavatel'om sa vyjadrovali pozitivne.

Pristup personalu zariadenia k detom vnimali zamestnanci UKPD ako dobry. Z monitoringu
neeviduju zamestnanci UKPD ziadne zdvazné nedostatky vo vztahoch medzi detmi a
persondlom.

Monitoringom preverovali zamestnanci aj situaciu, ktora nastala po fyzickom utoku skupiny
dievéat na nocnii vychovavatel’ku v maji 2024. Z rozhovorov s diev€atami vyplyvalo, Ze
niektoré si uvedomuji vaznost situdcie, niektoré nie. Ako vychovné opatrenie mali dievcata
zapojené do incidentu obmedzené vychddzky na dva tyzdne v primeranom rozsahu, skratenti
vecierku.

2.1.2.Vztahy medzi det’mi

Co sa tyka vztahov medzi detmi, pri monitoringu nebolo zaznamenané, 7e by dochadzalo
k Sikane v zariadeni. Dievcata spolu vychadzaja, pricom vznikaji medzi nimi len bezné hadky.
Dievcata sa nestazovali, ze by sa citili ohrozené v ramci kolektivu. V zariadeni dochadza
k beznym pubertdlnym prejavom medzi detmi, kde sa deti medzi sebou ohovarajii a maji
slovné konflikty. Niekedy to medzi detmi prerastie aj do fyzickej konfrontacie. V uvedenom
pripade okamzite zasahuju vychovavatelia. Ak by sa situdciu nepodarilo vyriesit,, rieSia dany
konflikt psycholdgovia, prostrednictvom individualnej terapie. Nasledne v pripade potreby sa
uskutocnia skupinové terapie.

Podrla vyjadrenia psychologiciek, atmosféra v zariadeni je aktualne dobra, pokojnd, v zariadeni
sa nenachadzaju vyrazné problémy so spravanim deti.

V oblasti Sikany ma zariadenie taktiez vypracované smernice, ako maju zamestnanci reagovat
a postupovat’ v pripade vzniku Sikany a podobnych javov.
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2.2. Kontakt s okolitym svetom
2.2.1. Vychadzky a navstevy

Detom su v zariadeni umoznované pravidelné kontakty s rodinou. Navstevy s stanovené
kazdu druhu nedel'n v mesiaci. Ak by sa stalo, Ze rodi¢ia pridu aj v inom case, je im podla
moznosti umoznena navsteva, ale tak, aby nenartisala vychovny rezim.

Internet v zariadeni je zablokovany a vyuzivany len na edukacné Gcely. Ak si diet’a potrebuje
robit’ tlohy, vie sa dostat’ na vSetky vyukové webové stranky. Internet je zablokovany najma
pre bezpecnost’ umiestnenych deti, aby ich nekontaktovali Ziadne podozrivé osoby.

Dievcatd nedisponuji mobilnymi telefébnmi, ale v zariadeni je pevna linka a m6zu volat’ vo
vopred ur¢enom case. Telefonovat’ a pisat’ mézu pisat’ kazdy tyzden 3 x do tyzdila s rodinou,
rodinnymi prisluSnikmi, alebo stredoSkolacky s priatelom. V zariadeni sa nezakazuje
telefonovat’ blizkym za z1¢ spravanie, takito formu vychovného opatrenia v zariadeni nemaja.!?

DlhSie pobyty dietata mimo zariadenia (prazdniny, navsteva rodi¢ov) podliehaji vyjadreniu
prislusného UPSVaR!4.!5 Nasledne zhodnoti situaciu aj vedenie a rozhodne o pobyte mimo
zariadenia. Z rozhovorov s det'mi, aj so zariadenim vyplyva, Ze zariadenie pobyty mimo centra
aktivne podporuje, najmi s ohl'adom na snahu udrziavat’ rodinné vdzby, ¢im je naplnend aj
zakonna povinnost’ zariadenia. Pobyty st uvadzané v spisovej dokumentécii.

Dievcata nad 15 rokov maju povolené aj kratke vychadzky mimo zariadenia.

Vychovavatelia uviedli, Ze s detmi chodia von kazdy den, ale nie vZzdy mimo aredlu, mimo
aredlu chodia priblizne 2-3x do tyzdna na 1 — 1,45 hod. Pravidelné vychadzky realizované
v arealy aj mimo arealu deklarovali aj deti po€as rozhovorov.

2.2.2.Sukromie koreSpondencie

Na zéklade informadcii od deti a zamestnancov sa nekontroluje listova koreSpondencia. Listy
piSu deti samé, nikto pri tom nie je pritomny. Vychovévatelia vSak uviedli, ze tak celia
nebezpecenstvu, ze dievcata mozu kontaktovat’ osoby, ktorym nie je vhodné pisat’. Baliky sa
otvaraju za pritomnosti vychovavatel'a, nakol’ko sa méze posielat’ nevhodny tovar (alkohol,
cigarety, lieky alebo peniaze), v stilade so zdkonom.!¢

13 (lanok 9 ods. 3 a &lankom 37 pism. ¢) Dohovoru o pravach dietata garantuje pravo diet'at’a na zachovanie osobnych
vztahov a pravidelného priameho kontaktu so svojimi rodi¢mi.

14 Podrla § 125 ods. 4 skolského zékona, zariadenie moze povolit’ dietat’u a) travit volny Cas mimo zariadenia bez pritomnosti
pedagogického zamestnanca, zakonného zastupcu alebo inej poverenej osoby, b) pobyt mimo zariadenia v mieste bydliska
zakonného zéastupcu na urcity Cas, a to najmé v ¢ase Skolskych prazdnin, a po vyjadreni prisluSného orgénu socialnopravnej
ochrany deti a socialnej kurately; toto ustanovenie sa nevzt'ahuje na dieta umiestnené na zéklade ziadosti zdkonného zéstupcu.
15 Podl'a § 9 ods. 1 vyhlasky o $pecialnych vychovnych zariadeniach, dietat'u, ktoré bolo do zariadenia umiestnené na zéklade
rozhodnutia stidu, sa méze po vyjadreni organu socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately podl'a miesta trvalého
bydliska 13 dietata povolit pobyt mimo Specidlneho vychovného zariadenia z dovodu navstevy zdkonného zastupcu a je
predpoklad, ze tento pobyt bude pre dietat’a prospesny.

16V zmysle § 125 ods. 5 pism. a) Skolského zdkona, ak dieta svojim spravanim ohrozuje zdravie a Zivot seba alebo inych 0s6b
alebo moze svojim spravanim sposobit’ psychicku alebo fyzicki ujmu sebe alebo inym osobam, zariadenie moze pouzit’

9
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Osobné prehliadky sa vykonavaju len vtedy, ked deti prichadzaji po prazdninach az
vychéadzok do zariadenia. Prehliadku vykondva osoba rovnakého pohlavia.

Z monitoringu vyplyva, Ze deti nemaju dostatok sukromia na telefonické rozhovory.!” Bolo
zistené, ze pocas telefonickych rozhovor je pri detoch pritomny zamestnanec zariadenia.
Vychovavatelia k uvedenému uviedli, Ze su v miestnosti, kde telefonuji deti, nakol’ko uz
niekol’kokrat sa im stalo, ze dievc€até si naplanovali utek a ¢akalo ich mimo aredlu auto, a ked’
i8li na vychadzku, utiekli. Taktiez sa snazia diev¢ata usmernit’, ked’ sa zacnu hadat’ s rodi¢émi
pocas telefonatu a nevedia sa ukludnit’ a nasledne uvedené zhorSuje ich psychicki pohodu
a spravanie.

Ako konStatovala aj Generdlna prokuratra SR v sprave o zhodnoteni stavu zékonnosti
v reedukacénych centrach v roku 2023, uvadzany dévod nemozno akceptovat’ ako dovod
ospravedliiujuci zasah do Ustavou garantovaného prava na tajomstvo sprav podavanych
telefonom, ked’Zze sicasnd zdkonna uprava nekonstatuje vynimku opraviiujucu reedukacné
centrum na monitorovanie obsahu telefonatov deti.!®

Na zaklade uvedeného, komisar odporaca zaviest’ iné kontrolné mechanizmy k telefonatom,
napr. nemoznost’ zavolat’ z telefonu na iné Cislo, len prijat’ hovor od rodi¢ov/inych blizkych
0sOb za pritomnosti vychovavatel'a a nechat’ diet’a osamote viest’ rozhovor s danymi osobami,
bez moznosti, Ze by zavolalo kamaratom, pripadne inym osobam, ktoré by mohli ohrozit
bezpecnost’ diet'at’a v zariadeni a pod.

1. RC: Zabezpecit moznost’ telefonického kontaktu blizkych os6b umiestnenymi det'mi
v stikromi, bez pritomnosti inych osob.
Termin plnenia: do 3 mesiacov

2.2.3.Ochranna miestnost’

Ochrannd miestnost’, ma v zmysle zdkona sluZzit’ na ochranu a upokojenie diet’at’a, pricom pobyt

v nej nie je mozné vyuzit’ ako trest.!

Generalnou prokuraturou SR bolo v zariadeni v roku 2023 zistené porusenie § 125 ods. 6
Skolského zékona, kedy dievcata (ktoré boli umiestnené v ochrannej miestnosti) pritomnym
prokuratorom zhodne uviedli, Ze pocas ich umiestnenia v ochrannej miestnosti im nielenze
nebol umozneny pobyt vonku ani na par minut, ale nikto sa ich ani len nespytal, ¢i cheu ist’ na
Cerstvy vzduch. Dievcata zarovenl zhodne uvadzali, Ze pocas umiestnenia v ochrannej
miestnosti nikto nereagoval ani na ich ,,zvonenie®, ktorym sa snazili privolat zamestnanca.

ochranné opatrenia, ktorym je aj vykonanie kontroly obsahu doru¢eného balika za pritomnosti dietata; opakované kontroly
balika musia byt’ odovodnené v osobnom spise diet’at’a.

17 C1. 16 Dohovoru o pravach dietata: , Ziadne dieta nesmie byt vystavené svojvolnému zasahovaniu do svojho sitkromného
Zivota, rodiny, domova alebo koreSpondencie ani nezakonnym utokom na svoju cest a povest. **

18 Podrra lanku 22 ods. 1 Ustavy Slovenskej republiky, listové tajomstvo, tajomstvo dopravovanych sprav a inych pisomnosti
a ochrana osobnych tidajov sa zaru¢uju. Podla ¢lanku 22 ods. 2 Ustavy Slovenskej republiky, nikto nesmie porusit’ listové
tajomstvo ani tajomstvo inych pisomnosti a zdznamov, ¢i uz uchovavanych v stikromi, alebo zasielanych postou, alebo inym
sposobom; vynimkou su pripady, ktoré ustanovi zédkon. Rovnako sa zarucuje tajomstvo sprav podavanych telefénom,
telegrafom alebo inym podobnym zariadenim.

19°§ 125 ods. 7 skolského zékona.
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Poukazovali pritom na pripad diev¢ata, ktoré dostalo po€as pobytu v ochrannej miestnosti
astmaticky zachvat, ale na zvonenie, ktorym sa snazilo si privolat pomoc, nikto zo
zamestnancov nereagoval.

Taktiez bol Generalnou prokuratirou SR zisteny poznatok o jednom maloletom diev¢ati, ktora
bola do zariadenia prijatd denn pred previerkou generdlnej prokuratiry. V Case previerky
generalne] prokuratiry bola maloletd Timea zamknutd v absolutne neprijatelnych
podmienkach. Podla vyjadrenia pritomnej zastupkyne riaditel’ky Timea mala byt z izolacie,,
prepustena“ po 5 ditoch. VzhI'adom na to, Zze maloleta bola zdrava, bez priznakov akéhokol'vek
ochorenia, zastupkyna riaditel’ky bola poziadand, aby uviedla dovod opréviiujuci zariadenie na
umiestnenie maloletej do izolacie. Pritomnym prokurdtorom bolo ozndmené, Ze o umiestneni
maloletej do ,,izolacky* rozhodla riaditelka zariadenia (v Case previerky nepritomna
v zariadeni). Konkrétny zdkonny dovod, ktory by riaditel’ku zariadenia opraviioval rozhodnut’
o umiestneni dietata do absolutnej izolacie na viac ako 24 hodin, uvedeny nebol a tento
zastupkyna riaditel’ky nedokéazala uviest’ ani po telefonickom rozhovore s riaditel’kou.

Poc¢as monitoringu bolo zistené, Ze ochrannd miestnost’ sa aktualne vyuziva len v minimalnom
rozsahu, na priblizne 2-3 hodiny na emo¢nu stabilizaciu a ukl'udnenie, a pri zdravotnej izolacii,
ktora je upravena zakonom o ochrane, podpore arozvoji verejného zdravia a vyhlaSkou
Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky ¢. 585/2008 Z.z., ktorou sa ustanovuji
podrobnosti o prevencii a kontrole prenosnych ochoreni v zneni neskor$ich predpisov a dieta
nie je mozné umiestnit’ do izolacie len ,,preventivne® .

2.3. Rezimové a organizacné opatrenia
2.3.1. Adaptacia

V adaptacnej faze sa v zariadeni pristupuje k detom individudlne, podla ich potrieb, veku,
primerane podla toho, z akého prostredia pridu.

Pri ivodnom prijati dietata a prebrati agendy st pritomné riaditel’ka zariadenia, socidlna
pracovnicka, vediica vychovy, psychologicka a zdravotnd setra. Na zaciatku sa hned’ informuju,
¢i diet’a vie, preco tam prislo. Vo vicSine pripadov je uz dieta informované zamestnancami
socialnopravnej ochrany, ktoré dieta do zariadenia umiestiiuji. Nasledne mu vysvetlia
primerane veku okolnosti a dovody, preco je dieta umiestené v zariadeni a aky bude d’alsi
postup.

Veduca zariadenia a sluzbukonajica vychovavatelka uskutociiuji vstupny individudlny
pohovor s dietatom, oboznadmia so zaradenim do prisluSnej skupiny, zdoraznia prava
a povinnosti, dodrziavanie Skolského poriadku, program diia a tyzdiia. Pri tvodnom sedeni je
pritomna aj zdravotnd pracovnicka, ktora zist'uje zdravotny stav dietat’a a jeho diagnozy.

V prvy deii umiestnenia dietata do zariadenia je vykonana dietat'u kompletna psychologicka
diagnostika. Dietatu sa aj na zafiatku viac venuju. Dalej sa robi u dietata aj kompletna

hygienicka ocista (sprcha, pridelenie ¢istych veci).

V adaptacnej fdze po umiestneni do zariadenia sa po mesiaci vypracuje individudlny
reedukacny plan (IRP). Nésledne sa aktualizuje 4 krat do roka.
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2.3.2.Rezim dna

Usporiadanie denného rezimu v zariadeni je plo$né a striktne stanovené, v harmonograme diia
Skolského poriadku.

V tyzdni je budicek o 6:40, vyuCovanie od 8:15, koniec vyucovania o 15:15 a nasleduje 15,15-
17,00 popoludnajsia prevychovna ¢innost’ v skupinéach, 17,00 - 17,20 vecerna komunita, 17,20
- 18,15 vecera, pisanie dennikov, priprava na $tadium, 18,15 - 19,15 priprava na vyucovanie,
19,15 - 20,30 hodnotenie dia, osobné hygiena, 20,30 - TV / film, vecierka.

Pocas dia sa podl'a rozpisu realizuje terapeutické ¢innost’ odbornym zamestnancom. Sucast’ou
programu diia je aj pobyt na cerstvom vzduchu. Program dia na sobotu a nedel'u, ale aj zmeny
v programe tyzdia, sa ur€uju na vecernych komunitach. Sucast'ou programu je skupinova a
individudlna terapia a relaxacné cvicenia zabezpecené psychologmi RC.

Pocas skolského roka a vyucovania prebiehaju rozne krazky. Cez vikend deti vstavaju neskor,
neskor maju aj raitajky, maju nastaveny vikendovy rezim. Program cez vikend maji nastaveny
rozne a je pestry, od sledovania TV, pisania listov, ¢itania knih az po Gcast’ na turistike. Deti
sledujii prirodopisné aj dokumentarne filmy a takto sa tiez vzdelavaju, pripadne mozu
vykonévat’ $portové aktivity.

V zariadeni mavajii rézne kultirne podujatia, navStevuji divadld apod. Deti moézu ist’
zrelaxovat’ do zahrady.

2.3.3.VoI'nocasové a terapeutické aktivity

V oficidlnom harmonograme zariadenia je uvedeny ¢as na volnocasové aktivity (od 15,15 hod.
- 17,00 hod. - popoludnajsia prevychovna ¢innost’ v skupinéach).

Monitoring bol zamerany aj na to, ako deti vyuzivaju tento volny ¢as v zariadeni. Deti uvadzali
viackrat ako vol'nocasovy program skupinovi hru s kartami, vychddzky v aredly alebo mimo
neho, aktivne komunity s vychovavatel'mi, Sportové aktivity, rozne kruzky, ktoré navstevuju,
trénuji komunikacné zru¢nosti, maju terapie a pod.

Vychovavatelia uviedli, Ze diev€atd mdzu zasahovat do programu, nakolko program
prisposobuju automaticky ich naladeniu.

Vychovavatelia popisali aj proces komunit, skupinovych ako aj individudlnych sedeni. Pocas
uvedenych aktivit najcastejSie rieSia problémy na skupine a program na d’alSie dni.

Individudlne sedenia vyzeraju nasledovne: Prvé sedenie je anamnestick¢é — pracovnik sa
informuje ohl'adom rodiny, vzt'ahov, §koly. Na druhom a tretom sedeni sa stanovuju ciele, na
c¢om by bolo potrebné pracovat’ vo svojom spravani a realizuje sa psychodiagnostika, ktoru
spolu s dietatom vyhodnocuji. Na kazdom stretnuti sa riesi, ¢i deti nie€o aktudlne trapi, alebo
¢o by chceli v zivote zmenit’. Diev¢ata chodia na stretnutia pravidelne, kazdy tyzden, malokedy
sa stane, ze by vynechali sedenie, a vyjadrovali sa o uvedenych sedeniach pozitivne. Stretnutie
trva 45 min, ak si situacia vyzaduje, aj dlhSie.
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Uvedeny postup pravidelnych individualnych sedeni hodnoti komisar ako priklad dobrej
praxe v reeduka¢nych zariadeniach.

2.3.4. Mechanizmus st’aznosti

V zariadeni maju schranku dovery, ktora je umiestnend vedl'a sekcie psychologov. Schranku
kontroluju psychologi¢ky zariadenia priebezne, aj viac krat v tyzdni. V poslednom obdobi,
nakol’ko situdcia v zariadeni je pokojnd, nemuseli riesit’ Ziadnu st’aznost’.

Zariadenie deti poucilo, Ze v pripade nejakého problému sa mézu obratit’ aj na iné organizécie,
ktoré by im mohli pomoct. Moézu posielat’ kedykol'vek postou svoje pripomienky a staznosti
svojim kuratorom na odd. SPODaSK, mé6zZu sa s nimi aj porozpravat osamote, ked ich pridu
navstivit’ do zariadenia.

V zariadeni absentuje zverejnenie kontaktnych informacii na dozorujuce organy a kontrolujice
subjekty, (ako napr. komisar pre deti, verejny ochranca prav, UPSVaR, Generdlna prokuratiira
SR, policia). Je vhodné deti ucelovo a Specificky informovat’ o mechanizmoch staznosti
a kontaktoch na externé nezavislé organy, idedlne tieto zverejnit na tabuli v spolo¢nych
priestoroch a sti¢asne umoznit’ detom viest telefonické rozhovory s kymkol'vek z uvedenych
subjektov v sukromi, resp. pisanie listov za sti¢asného zachovania listového tajomstva.?

Opatrenia komisara pre deti

2. RC: Zabezpecit' zverejnenie kontaktov na nezévislé dozorujuce a kontrolné organy a
institucie, a sicasne poucit’ a informovat’ deti o moznostiach podavat’ staznosti a podnety
tymto externym subjektov.

Termin plnenia: bezodkladne

2.3.5. Individualizacia jednotlivcov

Zariadenie ponechdva moznost' detom rozhodovat' o niektorych zalezitostiach primerane
svojmu veku, rozumovej a vol'ovej vyspelosti, napriek striktnému rezimu v zariadeni.

Napr. deti v zariadeni sa podiel'aji na zostavovani jeddlnicka. V zariadeni je stravovacia
komisia, v ktorej mozu dievcatd udavat svoje pripomienky k strave, ktoré su ndsledne
zohl'aditované pri priprave stravy.

Co sa tyka upravy zoviajska, takisto je ponechana volnost’ v rozhodovani o Giprave vzhladu
a obleceni, priCom je obmedzené mal'ovanie tvare a nechtov, deti taktieZ nemozu nosit’ piercing
zo zdravotnych a hygienickych dovodov. Dievcata si mozu farbit’ vlasy, tetovanie sa taktiez
reSpektuje. Bezné dni moézu deti nosit’ svoje obleCenie. Zariadenie udava pravidld len
v niektorych pripadoch, napr. ked’ sa ide Sportovat, maju dievcatd Sportové oblecenie, ked’

20 Ve vSech zarizenich socidlni pécée by mél existovat ticinny interni mechanismus pro poddavani stiznosti a rezidenti by méli
mit také moznost podavat stiznosti nezavislému externimu organu, ktery je opravnén primo prijimat ditvérné stiznosti a vydavat
potiebnad doporuceni. Stiznosti adresované spravé zarizeni by mély byt zaznamenany v urceném registru.” Rada Eurdpy /
Eurdpsky vybor na zabranenie mucenia a nel'udského ¢i ponizujuceho zaobchddzania alebo trestania (CPT), Informacny
prehl'ad: Osoby zbavené slobody v zariadeniach socidlnej starostlivosti. Bod 34. Dostupné na: https://rm.coe.int/1680a8ae64.
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pracuju v zdhrade, tak nosia pracovné oblecenie. Do Skoly musia mat’ sluSné oblecenie,
zahalené ramend a primerané vystrihy. Zakazané je nosenie roztrhanych nohavic.

Komisar pre deti hodnoti pozitivne, Ze napriek prisnemu rezimu v zariadeni je dany priestor
k sebarealizacii formou Upravy zovnajska, urcenia vyberu stravy, ako aj travenim vol'ného
casu.

2.3.6. Vedenie spisovej dokumentacie

Zariadenie je povinné viest spisovil dokumentédciu o dietati. Ddlezitou sucastou spisovej
dokumentacie je najmi individualny reedukacny program.?!

Z monitoringu UKPD vyplynulo, Ze socidlne spisy obsahovali vSetky dokumenty potrebné
k umiestneniu dietata do reedukacného centra ajeho zaradenia do Skolského prostredia.
Dokumenty neboli v socialnom spise ulozené chronologicky. Boli roztriedené v zlozkéach
(rozsudky, lekéarske vysSetrenia, vysvedCenia, socidlna sprava). Socidlny spis neobsahoval
informécie o aktualnej praci s dietatom, ktoré si zaznamendvané hlavne v IRP. V spisoch
absentovala komunikacia medzi kuratormi UPSVaR a RC tykajlica sa odsuhlasenia kratkych
navstev a dovoleniek v domacom prostredi.

IRP, ktory je neoddelite'nou sti¢astou reedukacie diet’at’a sa v monitorovanom zariadeni, pocas
pobytu dietat’a vedie samostatne. Tento plan je ulozeny u vychovavatel'ov, kde maju k nemu
pristup psycholégovia a ucitelia. Po ukonceni pobytu dietata v zariadeni sa IRP pripoji
k socidlnemu spisu. Sposob participacie UPSVR s RC na IRP spociva v jeho preposlani
UPSVR, ktoré¢ UPSVR odsuhlasi svojim podpisom.

V spisoch absentovala komunikacia medzi kuratormi UPSVaR a RC tykajlica sa odsithlasenia
kratkych navstev a dovoleniek v doméacom prostredi.

Tato forma vedenia spisovej dokumentécie jej davala len formalno-administrativny charakter.

Opatrenia komisara pre deti

3.  Ministerstvo Skolstva, vyskumu, vyvoja a mliddeze SR: Odporic¢ame vypracovat
interni metodiku pre reedukacné centrd /novelu pravnej upravy k sposobu
vypracovavaniu IRP, jeho obsahovanym nalezitostiam, postupoch vo vyhodnocovani
IRP, tak, aby IRP neboli formalne, individualizovali jednotlivcov, preukazovali
konkrétne vykonané kroky (psychologické sedenia, terapeutické postupy s dietatom
a pod.).

2 Podra § 122 ods. 11 skolského zakona, reedukacné centrum vytvara individudlny reedukaény program pre kazdé diet’a, ktory
vychadza zo psychologickej, socidlnej a Specidlnopedagogickej diagndzy vykonanej na tento ucel spravidla diagnostickym
centrom. Vyhodnotenie a tiprava individuélneho reedukacného programu sa vykondva minimalne raz za Stvrtrok. Individualny
reedukacny program pre diet’a, ktoré je v reedukacnom centre umiestnené na zaklade rozhodnutia sudu, reedukacné centrum
vyhodnocuje a upravuje v spoluprici s orgdnom socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately.

Podla § 14 ods. 1 vyhlasky MS SR &. 323/2008 Z. z., individulny reedukaény program sa vypraclva pre kazdé dieta
umiestnené v diagnostickom centre alebo v reeduka¢nom centre.

Podla § 14 ods. 2 vyhlasky MS SR ¢&. 323/2008 Z. z., individualny reedukaény program sa vypractiva po uplynuti prvého
mesiaca pobytu dietata v diagnostickom centre alebo v reedukacnom centre a jeho stucastou je hodnotenie procesu adaptacie
dietata na pobyt v fiom.
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Termin plnenia: Rovnaké opatrenie bolo uz komisdrom Ministerstvu ulozené dna
20.08.2024, vo vydanej sprave z monitoringu RC Solo$nica zo dia 16.8.2024

4.  RC: Zabezpecit prehl'adné vedenie spisovej dokumentacie v ¢asovom slede; zabezpecit
aby sa v spise nachadzala kompletna dokumentécia tykajuca sa maloletého dietat’a; Dbat’
na individualizaciu a ucelnost’ pri vypracovani individuélneho reeduka¢ného programu —
aby individualizovali jednotlivcov, preukazovali konkrétne vykonané kroky
(psychologické sedenia, terapeutické postupy s dietatom a pod.).

Termin plnenia: bezodkladne

2.4. Prostredie a materialne podmienky zariadenia

2.4.1. Internatne priestory

Pri poslednej kontrole generalnej prokuratiry, ktord sa vykonavala v obdobi od 26.9.2023,
6.10. a23.10.2023 v budove urcenej vyluéne na ubytovanie maloletych matiek s detmi,
bol zisteny problém so zamorenim priestorov hmyzom a zarovenl pretrvavajici problém
s nezabezpecenim trvalého zédsobovania tohto oddelenia tecticou teplou a pitnou vodou.

Podl'a vyjadrenia pani riaditel’ky, je uz tento problém vyrieSeny, nakol’ko v danej budove
(Obchodna akadémia, Starova ulica), kde boli tieto nedostatky zistené, sa uz maloleté matky
nezdrziavaju a uZ nie je ani stcastou zariadenia. Zmena bola odstthlasen4 Regionalnym uradom
verejného zdravotnictva v Nitre rozhodnutim ¢. RUVZNR/OHDM/3099/2023 z 02.11.2023.
Zaroven boli odstranené aj vSetky d’alSie nedostatky v hygienickych podmienkach, ktoré boli
zistené pri predoSlych navstevach RC Zlaté Moravce.

Stcasne pri vykone $tatneho zdravotného dozoru dna 20.04.2023, regionalny trad verejného
zdravotnictva v Nitre konStatoval dovodnost’ podnetu generalnej prokuratiry, ktorym generalna
prokuratura poukazala na nedostatky vo vybaveni izieb deti a viditeI'né plesne na viacerych
miestach stien a stropov zariadeni na osobnll hygienu, t. j. v zachodoch, umyvérnach, ale aj v
miestnosti na do¢asnt izol4ciu dievcat a v d’alSich vnutornych priestoroch zariadenia. Stcastou
vykonu S$tatneho zdravotného dozoru bolo odobratie vzoriek z vnatorného prostredia
reedukacného centra so zameranim na zistenie pritomnosti plesni a inych patogénnych
zarodkov. VSetky odobraté vzorky boli Regionadlnym tradom verejného zdravotnictva v Nitre
vyhodnotené ako pozitivne na pritomnost’ plesni, a to s ich masivnym vyskytom v priestoroch
uréenych pre umiestnené deti. Tieto nedostatky boli zariadenim odstranené.

Zariadenie poOsobi celkovo instituciondlne. Detské izby posobili prijemnym dojmom a
obsahovali mnozstvo osobnych veci deti, deti si ich mohli ¢iastocne upravit’ podla svojich
predstav. Dvere na detskych izbach sa z bezpecnostnych dovodov nezamykaji — ani nie je
umoznené ich detmi zamknut'.

Priestory boli ¢isté, udrziavané, mierne zanedbané v dosledku opotrebovania a nedostatku
financii na rekonstrukcie. Celkové vybavenie splfialo poziadavky dané zdkonom??, ale dé sa
povazovat’ za minimdlne.

22 Podra vyhlasky o $pecidlnych vychovnych zariadeniach, je zdkladnym vybavenim izby $pecidlneho vychovného zariadenia,
t. j. aj reedukacného centra, 16zko s uloZznym priestorom pre kazdého ubytovaného, spolo¢ny stél v kazdej izbe, stolicka pre
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Stravovanie deti je zabezpecené v jedalni.

V zariadeni sa nenachddzaju kamerové zariadenia, pripadne iné snimace.

Obrazok ¢. 1: Zariadenie izieb

Obrazok ¢. 2: Spoloc¢enské priestory - jedalen

Obrazok ¢. 3: Vonkajsie priestory

kazdého ubytovaného, jednodielna skriia pre kazdého ubytovaného, vesiak a zrkadlo. Na kazdé 16zko musi nasledne pripadat’
policka, matrac, poduska a obliecka, prikryvka a obliecka, plachta.
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2.4.2. Priestory urcené na osobnu hygienu

Socidlne zariadenia boli Cisté a zachovalé, bez plesni, poskytujlice dostatok priestoru
a stikromia, spinali zakonné poziadavky.2® V kapelni sa nachadzali aj zrkadla.

Dvere na socialnych zariadeniach nie je mozné z bezpecnostnych dévodov zamknut’. Sprchy
su opatrené zavesom pre poskytnutie sukromia. Na toaletach su dvere.

Obrazok €. 4-5: Kupel'na a toalety

23 Podla § 11 ods. 1 vyhlasky MZ SR ¢&. 259/2008 Z. z., v ubytovacich zariadeniach musia byt zriadené zariadenia na osobnti
hygienu, ktorymi st umyvarne a zichody so samostatnym vchodom z predsiene ubytovacej bunky alebo spolo¢né umyvarne a
spolo¢né zachody pre viac ubytovacich miestnosti oddelené pre muzov a Zeny, so samostatnym vchodom z chodby
ubytovacieho zariadenia. Spolo¢né umyvarne musia byt’ rieSené tak, aby neboli spojené priechodom so spoloénymi zachodmi.
Vchod do spolo¢nych zachodov a spoloénych umyvarni musi byt rieSeny tak, aby zabranoval priamemu pohladu do tychto
priestorov.

Podla § 11 ods. 2 vyhlasky MZ SR €. 259/2008 Z. z., umyvadla musia byt’ vybavené mieSacou batériou s privodom teplej vody
a studenej vody, poli¢kou na odkladanie toaletnych potrieb a zrkadlom.

Podla § 11 ods. 3 vyhlasky MZ SR ¢. 259/2008 Z. z., ruéné sprchy musia byt umiestnené v uzavretych kabinach a
polouzavretych kabinach. Sprchovacie kabiny musia byt vybavené polickami na odkladanie mydla a na vhodnom mieste aj
veSiakmi na zavesenie odevu a uteraka.
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2.5. Personal zariadenia

V minulosti podl'a zistenia generalnej prokuratiry pri rozhovore s diev€atami bolo zistené, ze
vyucba matematiky v ich triede prakticky nie je realizovanéd (napriek tomu, Ze matematiku mat’
maju). Zaroven uviedli, ze pred polrocnym uzatvorenim zndmok si samé mohli dopisat
znamky, z ktorych im nasledne bola vyratana vysledna znamka. Vzhl'adom na to, Ze vyucba
matematiky v danej triede bola realizovana vtedajSou riaditel’kou zariadenia, z dovodu citlivosti
situdcie a ochrany dievcat, sposob vyucby bol rieseny priamo so zriadovatelom RC Zlaté
Moravce — Regionalnym tradom Skolskej spravy v Nitre. Dand osoba uz v tomto zariadeni
nepracuje, a zariadenie aktudlne vykonéava vyucbu riadne.

Zariadenie ma t.¢. tri psychologicky, ¢o hodnoti urad komisara pozitivne, a je to aj viditeIné
na programe zariadenia (v ktorom st zahrnuté rdzne terapeutické ¢innosti a individudlne
sedenia).

Z rozhovorov s persondlom zariadenia vyplyva, Ze by ocenili pravidelné Skolenia
a vzdelavania za i¢elom nadobudnutia novych skiisenosti, ako vhodne pracovat’ s det’'mi
v roznych kritickych situaciach, ¢astejSie supervizie a pod.

Z rozhovorov bolo d’alej zrejmé, ze zamestnancom zariadenia nie je poskytovand dostatocna
podpora a supervizie zo strany zriad'ovatela, ako aj Ministerstva Skolstva vyskumu, vyvoja a
mladeze SR. Pre zlepSenie situdcie v zariadeniach komiséar pre deti odporica vypracovat’
projekt podpory a supervizie zamestnancov reedukacnych centier, ktory zabezpeci
zamestnancom pravidelné Skolenia, supervizie, worshopy, semindre za Ucelom zlepSenia
a skvalitnenia sluzieb poskytovanych v tychto zariadeniach.

Opatrenie komisara pre deti

5. Ministerstvo Skolstva, vvskumu, vyvoja a mlddeZe SR: vypracovat’ projekt podpory
a supervizie zamestnancov reedukacnych centier, ktory zabezpe¢i zamestnancom
pravidelné Skolenia, supervizie, worshopy, semindre za uc¢elom zlepSenia a skvalitnenia
sluzieb poskytovanych v tychto zariadeniach.

Termin plnenia: Rovnaké opatrenie bolo uz komisarom pre deti ulozené dna 20.08.2024,
vo vydane] sprave z monitoringu RC Solo$nica zo dina 16.8.2024
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3. Prehlad opatreni komisara pre deti

3.1. Prehlad opatreni

Termin plnenia | Prijaté opatrenie

Bezodkladne .

RC: Zabezpecit' zverejnenie kontaktov na nezavislé dozorujice
a kontrolné organy a institucie, a sicasne poucit’ a informovat’ deti
o moznostiach podévat’ staznosti apodnety tymto externym
subjektov (Opatrenie €. 2, bod 2.3.4.)

RC: Zabezpecit prehladné vedenie spisovej dokumentécie
v ¢asovom slede; zabezpecCit’ aby sa v spise nachadzala kompletna
dokumentacia tykajuca sa malolet¢ého dietata; Dbat na
individualizadciu aGcelnost pri  vypracovani individudlneho
reedukacného programu — aby individualizovali jednotlivcov,
preukazovali konkrétne vykonané kroky (psychologické sedenia,
terapeutické postupy s dietatom a pod.) (Opatrenie €. 4, bod 2.3.6.)

Do 1 mesiaca .

RC: Zabezpecit moznost’ telefonického kontaktu blizkych 0sob
umiestnenymi detmi v stikromi, bez pritomnosti inych 0s6b
(Opatrenie €. 1, bod 2.2.2.).

Iné °

Ministerstvo Skolstva, vyskumu, vyvoja a mliddeZze SR:
Odporucame vypracovat’ internu metodiku pre reedukacné centra
/novelu pravnej upravy k spdsobu vypracovavaniu IRP, jeho
obsahovanym nalezitostiam, postupoch vo vyhodnocovani IRP,
tak, aby IRP neboli formalne, individualizovali jednotlivcov,
preukazovali konkrétne vykonané kroky (psychologické sedenia,
terapeutické postupy s dietat’om a pod.).

Termin plnenia: Rovnaké opatrenie bolo uz komisdrom

Ministerstvu ulozené dia 20.08.2024, vo vydanej sprave
z monitoringu RC Solosnica zo dia 16.8.2024 (Opatrenie ¢. 3, bod
2.3.6.)

Ministerstvo Skolstva, vyskumu, vyvoja a mliddeZze SR:
vypracovat’ projekt podpory a supervizie zamestnancov
reedukacénych centier, ktory zabezpec¢i zamestnancom pravidelné
Skolenia, supervizie, worshopy, seminare za ucelom zlepSenia
a skvalitnenia sluzieb poskytovanych v tychto zariadeniach.
Termin plnenia: Rovnaké opatrenie bolo uz komisarom pre deti
ulozené¢ dia 20.08.2024, vo vydanej sprave z monitoringu RC
Solosnica zo diia 16.8.2024 (Opatrenie €. 5, bod 2.5.)
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3.2. PrehPad prikladov dobrej praxe (tzv. good practices)

Individudlne sedenia realizované s det’'mi: S detmi sa od ich prichodu realizuja terapeutické
sedenia. Prvé sedenie je anamnestické — pracovnik sa informuje ohl'adom rodiny, vztahov,
Skoly. Na druhom tretom sedeni sa stanovuju ciele, na ¢om by bolo potrebné pracovat’ vo
svojom spravani a realizuje sa psychodiagnostika, ktoru spolu s dietatom vyhodnocuju. Na
kazdom stretnuti sa riesi, ¢i deti nieCo aktudlne trapi, alebo ¢o by chceeli v zivote zmenit. Deti
chodia na stretnutia pravidelne, kazdy tyzdenl. Stretnutie trva 45 min, ak si situdcia vyZzaduje,
aj dlhSie. Deti uvedeny postup hodnotili vel'mi pozitivne (bod 2.3.2.).
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