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1. Uvodné informacie

1.1. Narodny preventivnhy mechanizmus, ciele a postupy

Komisar pre deti plni od roku 2023 tlohy narodného preventivheho mechanizmu v
Slovenskej republike (dalej len ,,NPM*) podl'a Opéného protokolu k Dohovoru proti muceniu
a inému krutému, nel'udskému ¢i ponizujicemu zaobchadzaniu alebo trestaniu (tu uvedeny
protokol a dohovor d’alej len ,,Opény protokol* a “Dohovor”)!.

Ucelom NPM je zavedenie systému pravidelnych navstev (monitoringov) vykonavanych
nezavislymi medzindrodnymi a ndrodnymi organmi na miestach, kde su osoby pozbavené ich
slobody, v zaujme predchadzania muceniu a inému krutému, nel'udskému alebo ponizujucemu
zaobchadzaniu alebo trestaniu (d’alej len ,,zI¢ zaobchadzanie®).

Postavenie NPM sa v zmysle ¢l. 3 opcného protokolu v Slovenskej republike zverilo do
posobnosti troch uz existujicich organov ochrany l'udskych prav - verejného ochrancu prav,
komiséra pre deti a komisara pre osoby so zdravotnym postihnutim.

Vo vzt'ahu ku pdsobnosti komisara pre deti ide o vykon systematickych navStev na miestach,
kde sa nachadza alebo mozZe nachadzat’ osoba, ktora je dietat’om. Ide niclen o miesta, kde
takéto osoby su alebo mozu byt obmedzené na slobode organmi verejnej moci, ale aj o miesta,
kde takéto osoby su alebo sa mézu nachddzat’ v dosledku odkazanosti na poskytovanie
starostlivosti, a to bez ohl'adu na to, ¢i ide o zariadenia $tatne alebo stkromné.’> Cielom
narodného preventivneho mechanizmu je zabranit’ muc€eniu a inému zlému zaobchadzaniu zo
strany S§tatu, teda len v miestach a na miestach, kde Stat vystupuje prostrednictvom svojich
zamestnancov alebo poverenych oséb; Vykon NPM sa riadi internymi predpismi Uradu
komiséra pre deti (d’alej len ,,UKPD*).

Slovenské republika mé vytvorené represivne a kontrolné mechanizmy pre miesta, kde st
umiestnené maloleté deti bez moZnosti opustit’ tieto miesta. Ulohou NPM je v§ak vytvorenie
preventivheho mechanizmu, s cie’om pésobit’ do budicna. Hlavnou pracovnou metodou je
roz§irovanie tzv. ,best practices, ktoré st systematicky zbierané, analyzované a nasledne
implementované do praxe, a to aj zo zahranicia.

Podl'a odporacani OSN pre NPM bol vypracovany harmonogram navstev, ktorého kritéria
zohladiiuju geografické a logistické principy tak, aby bolo mozné vykonat néavsStevy vo
vSetkych miestach bez vynimky, kde sa nachadzaji maloleté deti a aby vykonanie navstev bolo
systematické, teda opakované v horizonte niekol’kych rokov tak, aby bolo efektivne.

1'§ 4 ods. 1 pism. b) bod 2. Zakona 176/2015 Z. z. o komisarovi pre deti a komisarovi pre osoby so zdravotnym postihnutim
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (d’alej len ,,Zakon o komisarovi pre deti a komisarovi pre osoby so zdravotnym
postihnutim®).

2§ 4 ods. 2 pism. h) Zékona o komisarovi pre deti a komisarovi pre osoby so zdravotnym postihnutim.
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Komisar pre deti sa pri navStevach zariadeni zameria na odhalovanie systémovych
nedostatkov, ktoré vedu alebo by mohli viest’ k zlému zaobchadzaniu s osobami umiestnenymi
v zariadeniach. Komisar pre deti skima tak hmotné podmienky pobytu v zariadeniach, ako aj
jeho inStitucionalny ramec, a vSima si zaruky proti zlému zaobchddzaniu, t. j. mieru
zabezpecenia prav oséb obmedzenych na slobode a mieru ich praktického uplathovania.’
Monitoring vykonavajii zamestnanci UKPD najmé rozhovormi s vedenim a zamestnancami
zariadenia, rozhovormi s det'mi umiestnenymi v zariadeni, pozorovanim priestorov zariadenia,
nahliadanim do spisov a inych tradnych zaznamov.

Po kaZdom monitoringu sa spracuje sprava®. Sprava sa skladd zjednotlivych &asti —
monitorovanych oblasti, kde sa popisuju zistené skuto¢nosti. V pripade zistenych nedostatkov
obsahuje sprava navrh prostriedkov nipravy® alebo Ziadost o prijatie opatreni® s uréenou
lehotou na vykonanie napravy. V pripade, ze zariadenie mé v nejakej oblasti dobré vysledky,
resp. vhodne nastavené postupy, sprava moze konstatovat’, ze takyto postup mozno povazovat’

za dobru prax (tzv. ,,best-practices*).

Sprava sa néasledne posiela na vyjadrenie monitorovanému zariadeniu, s ur¢enou lehotou na
vyjadrenie. Zariadenie sa vurCenej lehote ma vyjadrit k navrhnutym prostriedkom
napravy/opatreniam a sposobu ich realizacie. V pripade nedostato¢nej odpovede zariadenia,
zariadenie bude poziadané o doplnenie informadcii, pripadne vzhl'adom na charakter situacie
bude informovany nadriadeny orgéan. V zariadeni je spravidla vykonana komisarom pre deti
opitovna navsteva, za ucelom preverenia napravy zistenych nedostatkov.

Finalna verzia spravy sa zverejiiuje v anonymizovanej podobe na webovom sidle UKPD
a posiela sa koordinaénému organu NPM, ktorym je verejny ochranca prav.’ Spristupnenie
spravy a oboznamenie verejnosti s nedostatkami a prikladmi dobrej praxe pomaha napliat’ tiéel
NPM, ktorym je prevencia zlé¢ho zaobchadzania.

3 Ako uvadza aj dévodova sprava k vladnemu navrhu zékona &. 1354/2023, ktorym sa meni a dopliia zakon &. 564/2001 Z. z.
o verejnom ochrancovi prav v zneni neskorsich predpisov a ktorym sa menia a dopliaju niektoré zakony.

4§ 5 ods. 3 Zakona o komisarovi pre deti a komisarovi pre osoby so zdravotnym postihnutim.

5§ 4 ods. 2 pism. f) Zakona o komisarovi pre deti a komisarovi pre osoby so zdravotnym postihnutim.

6§ 4 ods. 2 psim a) bod 4 Zakona o komisarovi pre deti a komisarovi pre osoby so zdravotnym postihnutim.

7§ 5 ods. 3 Zakona o komisarovi pre deti a komisarovi pre osoby so zdravotnym postihnutim.
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1.2 Charakteristika monitorovaného zariadenia

Reedukacné centrum Vel'ké Levare (d’alej aj ako ,,RC* alebo ,,zariadenie®) je Statne zariadenie
s nepretrzitou prevadzkou a vyucovacim jazykom slovenskym. Zariadenie poskytuje odbornti
starostlivost’ chlapcom vo veku od 15 do 18 rokov, pricom v odévodnenych pripadoch je mozné
pobyt prediZit’ o jeden rok na zaklade Ziadosti maloletého, a to s cielom podporit’ ich Gspesnti
resocializaciu a opitovné zaclenenie do pdvodného socidlneho prostredia. V zariadeni su
umiestiiovani aj chlapci so zdravotnym znevyhodnenim, najméd s mentdlnym postihnutim,
poruchami spravania, poruchami pozornosti a hyperaktivitou (ADHD), ako aj chlapci so
Specidlnymi vychovno-vzdeldvacimi potrebami.

RC je zariadenim, ktoré zabezpecuje komplexny vychovny, prevychovny a vzdelavaci proces,
ubytovanie a stravovanie. Zariadenie je situované priamo v obci Vel'ké Levare. RC patri medzi
vychovné zariadenia (spolu s diagnostickym centrom). Cinnost’ reedukaéného centra upravuje
Skolsky zakon® a vyhlaska o Specidlnych vychovnych zariadeniach.’

Reedukacné centrum sa zameriava na reedukéciu socidlne, mravne a emocionalne narusenych
deti, u ktorych boli zistené také nedostatky v socidlnej prispdsobivosti, v osobnostnych
vlastnostiach a charakterovom vyvine, ze ich vychova a vzdeldvanie v inych zariadeniach alebo
v prirodzenom rodinnom prostredi by neviedli k néprave.'” Reedukaéné centrum ma
poskytovat’ detom vychovu a vzdeldvanie zamerané na optimalizaciu ich psychosocidlneho
vyvinu, odstraniovanie porich spravania a vytvorenie predpokladov na ich osobnostni a
socidlnu integraciu.!!

Do reeduka¢ného centra sa prijimaju deti na zaklade':
- ziadosti zdkonného zastupcu s predchadzajucim vyjadrenim zariadenia poradenstva a
prevencie,
- neodkladného opatrenia stdu,
- rozhodnutia sudu o ulozeni ochrannej vychovy,
— rozhodnutia sudu o uloZeni vychovného opatrenia,
— rozhodnutia sudu o nariadeni istavnej starostlivosti.

Deti v RC su rozdelené do 6 vychovnych skupin. Maximalny pocet deti vo vychovnej skupine
je 8.

8 Zakon &. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdelavani a o zmene a doplneni niektorych zikonov v zneni neskorsich predpisov
(d’alej len ,,8kolsky zakon®).

0 Vyhléaska €. 323/2008 Z. z. Ministerstva Skolstva Slovenskej republiky zo 6. augusta 2008 o Specidlnych vychovnych
zariadeniach (d’alej len ,,Vyhlaska o Specialnych vychovnych zariadeniach®)

10°8 4 ods. 1 Vyhlasky o $pecialnych vychovnych zariadenia

118 4 ods. 2 Vyhlasky o $pecialnych vychovnych zariadeniach.

12.§ 122 ods. 3 skolského zékona.
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Udaje o zariadeni:

Maximalna schvalena kapacita
zariadenia podla rozhodnutia prislusnej
institacie. 48

Celkovy pocet deti umiestnenych v Case
vykonania monitoringu. 40

Ktoré pracovné pozicie nie su V|
zariadeni obsadené v Case vykonanial liecebny pedagog, Specidlny pedagdg, socialny
monitoringu? pedagog

Pocet maloletych matiek umiestnenych
v zariadeni v cCase vykonania
monitoringu. 0

Pocet deti so zdravotnym postihnutim
umiestnenych v zariadeni v Case
vykonania monitoringu 0

Skupiny st usporiadané na zéklade diagnostik, Skoly,
Skolsky ro¢nik/dochadzka, planovania IRP, u¢ebného
odboru
Sposob usporiadania skupin

1.3 Priebeh navstevy

Zamestnanci UKPD pocas dvojdiiovej neohlisenej navstevy realizovali prehliadku
zariadenia, vratane vonkajSich priestorov, viedli rozhovory s riaditelom zariadenia, so
zastupcom riaditel’a, so socidlnou pracovnickou, vychovavatel'mi, psycholégom a detmi na
skupinach. Sucastou monitoringu bolo aj preskiimanie spisovej dokumentacie nahodne
vybranej vzorky deti a ostatnej relevantnej dokumentacie vedenej RC.

Zamestnanci RC poskytli pri monitoringu plni si€innost’, za ¢o im tim NPM vyjadruje
pod’akovanie.

1.4 Zavery z navstevy

Na zéklade vykonaného monitoringu komisar pre deti konStatuje, Ze v zariadeni nebolo zistené
v ¢ase monitoringu zlé zaobchadzanie s det'mi v zmysle Dohovoru. Zariadenie poskytuje
starostlivost’ detom na vysokej odbornej urovni.

V zariadeni boli zistené také postupy, ktoré mozno oznacit’ ako priklady dobrej praxe:

- participacia maloletého diet'at’a na tvorbe a vyhodnocovani individudlneho reedukac¢ného
programu (IRP),
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- pravdivé a zrozumitel'né informovanie maloletého dietata o dévodoch a podmienkach
pobytu v zariadeni pri prijati,

- preventivne aktivity zdravotnej sestry zamerané na ochranu zdravia a prevenciu
rizikového spravania (edukacia o uzivani nikotinovych vreciek, psychoaktivnych latok
vratane HHC a nadmernej konzumadcie energetickych napojov),

- hodnotiaci systém formou semaforu v kombindcii s motivaénymi prvkami,

- moznost’ samostatnej vychadzky maloletého dietata po dosiahnuti najvyssej tirovne v
hodnotiacom systéme ako motivacny prvok,

- zabezpecenie sukromia pri telefonovani prostrednictvom samostatnej miestnosti urcene;j
na telefonovanie,

- vyuzivanie aredlu zariadenia ako edukacného priestoru (environmentidlna vychova,
starostlivost’ o zvierata a rastliny, rozvoj praktickych zru¢nosti a samostatnosti).

V zariadeni za aktudlnych podmienok komisar pre deti identifikuje priestor na zlepSovanie
v tychto oblastiach:

- zvazit doplnenie timu o kvalifikovaného socidlneho pedagoga/lieCebného pedagoga,

- zverejnenie kontaktov na kontrolné organy a informovanie deti o0 moZznostiach st’aznosti.

Prehlad opatreni ako aj prikladov dobrej praxe je uvadzany v texte pri jednotlivych
monitorovanych oblastiach, ako aj zosumarizovany v kapitole €. 3.

2. Monitorované oblasti

2.1. Realizacia najlepSich zaujmov diet’at’a prostrednictvom vzt’ahov v zariadeni

2.1.1.Vztahy medzi det’'mi a zamestnancami zariadenia

Na zéklade pozorovani a uskuto¢nenych individudlnych rozhovorov s maloletymi detmi a
zamestnancami pocas monitorovacej navstevy mozno vztahy medzi maloletymi detmi a
zamestnancami v reedukacnom centre hodnotit’ ako prevazne funkéné, stabilné a zaloZené na
vzéjomnom reSpekte.

Maloleté¢ deti vo véacSine pripadov opisovali vztahy s pedagogickymi a odbornymi
zamestnancami ako dobré. Uvadzali, ze v zariadeni platia jasne stanovené pravidla a rezim,
ktorym rozumeju a ktoré povazuju za spravodlivé. Systém odmien a sankcii je detom zndmy a
vo vSeobecnosti ho vnimaji ako zrozumitelny a predvidatel'ny.

Z rozhovorov vyplynulo, Ze maloleté deti maji moznost’ obracat’ sa na dospelych v beznych
kazdodennych situaciach a maja skusenost, ze zamestnanci k nim pristupuju s reSpektom,
neponizuju ich a podporuji otvorenu a vecnu komunikéciu.

Niektoré deti vSak naznacili istu opatrnost’ pri zdiel'ani hlbSich emocionédlnych tém, ¢o mdze
indikovat’ rezervovanost’ v oblasti dovery a osobného otvorenia sa voc¢i dospelym. Tento jav sa

7
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CastejSie objavoval u starSich chlapcov a je pravdepodobné, ze suvisi s ich predchadzajacimi
zivotnymi skisenostami a nizSou mierou dovery voci autoritdm.

Pozitivne bolo, Ze viaceré deti spontinne pomenovali konkrétnych zamestnancov, ktorych
vnimaju ako doveryhodné, dostupné a podporné osoby, schopné poskytnit’ im pomoc pri
rieSeni beznych, ako aj naroc¢nejsich zivotnych situacii.

Vyraznl Glohu v nastavovani vztahovej klimy zohrava psychologicka zariadenia, ktora v RC
posobi dlhodobo. Pocas pozorovania skupinovej aktivity bolo zrejmé, ze medzi fiou a
maloletymi detmi existuje prirodzeny reSpekt a autorita. Chlapci reagovali na jej pokyny
pokojne a s uctou. Pri rieSeni naro¢nej situacie suvisiacej s utekom jedného z chlapcov zvolila
vecny, pokojny a neeskalujuci pristup, pricom situaciu vyuzila na vychovnu diskusiu o
zodpovednosti a dosledkoch spravania.

Zo strany zamestnancov bolo deklarované, ze vzt'ahy s maloletymi detmi st individualne,
avsak prevazne pozitivne, a Ze tim tvoria osoby, ktoré maju zdujem o pracu s maloletymi det'mi
a snazia sa im poskytovat’ podporu. Celkovo moZno konStatovat’, Ze vzt’ahova vizba medzi
maloletymi det'mi a dospelymi v zariadeni je funkéna, s pritomnymi prvkami dovery a
reSpektu, hoci pri niektorych maloletych det'och, ako uz bolo vysSie uvedené, mozno pozorovat
isti mieru rezervovanosti a opatrnosti vo vzt'ahoch.

Komisar pre deti odporuca pokracovat’ v uplatiiovani individualneho pristupu k
maloletym detom a cielene podporovat’ budovanie vzt'ahovej dovery prostrednictvom
pravidelnych rozhovorov a spolo¢nych aktivit.

2.1.2.Vztahy medzi det’mi

Na zéklade rozhovorov s maloletymi det'mi, ako aj zo Studia spisovej dokumentacie vyplynulo,
7e maloleté deti umiestnené v zariadeni maju zniZeny intelekt v pasme A variantu, spravidla v
kombindcii s pridruzenymi diagnézami, najmé poruchami spravania. Tato skuto€nost’ bola
pocas monitorovacej navstevy zohladnend pri vedeni rozhovorov s maloletymi detmi, ich
tempe, formulacii otazok, ako aj pri vyhodnocovani nimi poskytnutych informécii.

Vzt'ahy medzi maloletymi detmi moZno vo vSeobecnosti hodnotit’ ako bezné a prevazne
kamaratske. Maloleté deti uvadzali, Ze medzi nimi dochadza k prirodzenej vymene nazorov a
drobnym konfliktom, ktoré vSak spravidla neeskaluju do vaznejSich fyzickych atakov. V
ojedinelych pripadoch sa vyskytuju slovné alebo kratkodobé fyzické potycky, ktoré st rychlo
ukon¢ené a nasledne rieSené rozhovorom. ZavaznejSie formy fyzického nasilia alebo
systematickej Sikany neboli zo strany maloletych deti ani odborného persondlu zaznamenane.

Vztahy st charakteristické vzajomnou pomocou, ochranou slabSich a vzdjomnom
napominanim pri nevhodnom spravani. Pozitivne bolo hodnotené aj to, Ze maloleté deti si
navziajom pomahaju pri adaptacii novoprijatych do prostredia zariadenia. Spolocné
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travenie Casu prebiecha najmi formou Sportovych aktivit, rozhovorov o beznych témach a
kazdodennych udalostiach.

Pocas monitorovacej navstevy boli zaznamenané Specifické prejavy problémového spravania
predovsSetkym na Specializovanej skupine. Ide najméa o pripady poskodzovania materidlneho
vybavenia, vratane nabytku a elektronickych zariadeni. Tieto prejavy spravania su primarne
zamerané na veci, nie na inych maloletych. Situécie su rieSené individualne, v tizkej spolupraci
s odbornym personalom zariadenia, s cielom predchadzat’ eskalécii spravania a minimalizovat’
vznik §kod.

Prejavy rasizmu, systematickej Sikany ani hanlivého oslovovania medzi det’'mi neboli
9
pocas monitoringu zaznamenané.

Konfliktné prejavy v zariadeni mozno povazovat’ za primerané veku, mentalnym schopnostiam
maloletych deti a skupinovej dynamike. Pozitivne je, Ze psychologi¢ka zariadenia (ako aj
ostatni zamestnanci pracujuci s det’'mi) aktivne sleduje vyvoj vztahov medzi maloletymi
det'mi, priebeZne monitoruje skupinovi dynamiku a na vzniknuté konflikty reaguje vcas.
Riesenie konfliktov je orientované predovsetkym na individualny pristup a rozhovor, s cielom
viest’ maloleté deti k uvedomeniu si dosledkov spravania.

2.2. Rezimové opatrenia

2.2.1.Adaptacia

Pocas monitoringu v zariadeni neboli zaznamenané Ziadne nevhodné postupy pri prijme a
adaptacii maloletych deti. Zariadenie uplatiiuje odborné a prepracované postupy, ktoré
zabezpecuji hladky a systematicky priebeh adaptacie s oh’adom na potreby deti.

Prijatie maloletého dietat’a zabezpecuje socialna pracovnicka zariadenia, pricom dieta je do
RC spravidla privedené rodi¢om, kuratorom alebo inou opravnenou osobou. Prijatiu vzdy
predchddza administrativny proces, v ramci ktorého RC udel'uje sthlas s prijatim dietata a
vyziada si kompletnii dokumentaciu potrebnll na jeho umiestnenie.

Po prichode do zariadenia absolvuje maloleté dieta prvy kontakt so socidlnou pracovnickou,
ktord s nim vedie Gvodny rozhovor zamerany na zakladnu orientaciu v zariadeni. V pripade
potreby je k ivodnému kontaktu prizvana aj vychovavatelka alebo psychologicka, najmi ak
dieta prichadza emocne rozruSené alebo nepripravené na pobyt v zariadeni. Maloletému
dietatu s primeranym spdsobom vysvetlené dovody jeho umiestnenia, predpokladana dizka
pobytu, rezim zariadenia a d’al$i postup. Zamestnanci sa zaroven overuju, ¢i maloleté dieta
tymto informacidam porozumelo, priCom zohladiuji jeho mentilnu tGroven a komunikacné
schopnosti. V pripade maloletych deti so zdvaznej$im mentdlnym postihnutim moéze byt
porozumenie dévodom umiestnenia obmedzené.



¢. sp. KPD-MPS 256/2025

Socidlna pracovnicka po prijati dietata zalozi jeho osobny spis, vypracuje socialny
diagnosticky list a zabezpeci informovanie vSetkych relevantnych subjektov o prijati
maloletého dietat’a do RC. Socialny diagnosticky list je spristupneny aj vychovavatelom, aby
mali k dispozicii zdkladné informécie potrebné pre individudlnu pracu s dietatom od zaciatku
pobytu, ¢o sa hodnoti pozitivne.

Bezprostredne po tuvodnom rozhovore absolvuje maloleté dieta vstupnu zdravotnu
prehliadku vykonanu zdravotnou sestrou, ktora prebieha v priestore zdravotnej izolacky
nachadzajucej sa v ramci vychovnej skupiny. Néasledne je maloleté¢ dieta zaradené do
vychovnej skupiny, kde mu vychovavatel’ka predstavi denny rezim, pravidla skupiny a systém
hodnotenia sprévania, pricom dieta je od zaciatku zapojené do vychovno-hodnotiaceho
systému zariadenia.

Psychologicka zariadenia realizuje s maloletym dietatom vstupny pohovor a po priblizne
jednom mesiaci pobytu vykonava komplexni vstupnu psychologicki diagnostiku. Vysledky
diagnostiky, spolu s prognézou vyvoja a moznost’ami napravy, sui nasledne prezentované
odbornému timu na porade individualneho reeduka¢ného programu (IRP). Na zaklade
komplexného postdenia je pre maloleté diet’a vypracovany individualny reeduka¢ny program,
ktory reflektuje jeho potreby, schopnosti a rizikové faktory.

Zo zisteni monitoringu vyplynulo, Ze nie vSetky maloleté deti prichadzaji do RC po
absolvovani diagnostického pobytu v diagnostickom centre. Dévodom je najmd kapacitna
nedostatocnost’ diagnostickych centier a dlhé cakacie lehoty. V niektorych pripadoch bola
diagnostika realizovana prostrednictvom centier poradenstva a prevencie (CPaP). RC v
odovodnenych pripadoch prijima maloleté dieta aj bez absolvovanej diagnostiky, najmé ak je
to nevyhnutné na zniZenie miery jeho ohrozenia. Porovnanie skusenosti zamestnancov
poukazuje na to, Ze reedukacény proces je efektivnejsi v pripadoch, ked’ diet’a prichadza do
zariadenia po komplexnej odbornej diagnostike.

Z rozhovorov s maloletymi detmi vyplynulo, Ze zaciatok pobytu v zariadeni vnimaji prevazne
ako naro¢né obdobie spojené so zvykanim si na nové prostredie, rezim a pravidla. Po ivodnej
faze sa vSak véc¢Sina maloletych deti postupne adaptuje a v ¢ase monitoringu uvadzali, Ze sa v
zariadeni citia dobre, pricom niektoré z nich subjektivne hodnotili pobyt v RC ako lepsi
v porovnani s predchadzajicim domacim prostredim. Vyznamnu ulohu pri adaptécii
zohravaju vychovavatelia a rovesnici, najmé starSi chlapci, ktori novoprijaté deti aktivne
zapéjaju do skupiny.

Zamestnanci RC kladu doéraz na pravdivé a zrozumitel’né informovanie maloletého
dietat’a o dovodoch a podmienkach pobytu v zariadeni. Monitoring vSak preukazal, Ze tieto
informdcie nie si vzdy v dostato¢nom rozsahu poskytnuté zo strany odosielajucich orgdnov
alebo zdkonnych zastupcov, ¢o u maloletych deti vyvolava neistotu, stres a znizent doveru voci
dospelym. V pripadoch, ked’ informécie neboli dietatu poskytnuté pred nastupom, socidlna
pracovni¢ka RC tieto informacie pri prijati dietat’a dopiiia a trva na ich potvrdeni osobou, ktora
dieta do zariadenia priviedla. Otvoreny a pravdivy pristup k informovaniu maloletého

10
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dietata RC uprednostituje aj napriek obavam niektorych odosielajucich organov (napr.
prislusny UPSVAR) z moZzného odporu dietat’a voci nastupu, pri¢om tento pristup mozZno
hodnotit’ ako priklad dobrej praxe podporujicej aspesni adaptaciu maloletého diet’at’a.

2.2.2. Terapeuticky pristup k dieCat’u a zdravotna starostlivost’

Terapeutické intervencie v zariadeni su poskytované v individuélnej, skupinovej aj komunitne;j
forme, pricom ich cielom je podpora psychickej stability maloletych deti, rozvoj sebareflexie,
zvladanie emocii a posiliiovanie socialnych zru¢nosti.

Individuidlne formy prace zahfnaji konzultacné a poradenské rozhovory realizované
vychovavatel'mi, individudlne poradenstvo a terapeutické rozhovory vedené psychologickou
zariadenia. Skupinové intervencie pozostavaji zo skupinového poradenstva, terapeutickych a
intervenénych skupin, analytickych skupin a relaxaénych cviceni, ktoré st vedené
vychovavatelmi a psychologi¢kou v zavislosti od charakteru aktivity. Hromadné formy
terapeutickej prace zahiaji komunitné stretnutia, terapeuticky klub, komunitu a tzv. vol'na
tribunu, na ktorych sa podiel'aji pedagogicki aj odborni zamestnanci zariadenia.

Pocas monitorovacej navstevy v reedukacnom centre sa tim narodného preventivneho
mechanizmu zicastnil komunitného stretnutia, ktoré viedol zastupca riaditela spolu s
psychologic¢kou zariadenia. Na stretnuti sa z(c€astnili aj vychovavatelia a veduca odborného
vycviku.

Komunitné stretnutie sa konalo v spolocenskej miestnosti, ktorej priestorové a dispozi¢né
rieSenie poskytovalo primerané podmienky na jeho realizaciu. Maloleté deti aj dospeli ucastnici
sedeli v kruhu, ¢o vytvéaralo predpoklady pre rovnost’ ucastnikov a podporovalo otvorenu
komunikaciu. Sucast’ou programu bolo aj zhrnutie hodnotenia maloletych deti.

Z. pozorovania vyplynulo, Ze pofas komunitného stretnutia bol vytvoreny bezpefny a
podporny priestor. Maloleté deti posobili pokojne, stustredene a otvorene v komunikacii, ¢o
tim NPM hodnoti pozitivne.

Psychologicka zariadenia pracuje s maloletymi detmi najmid prostrednictvom
individualnych rozhovorov a skupinovych komunit, pri¢om vyuZiva Struktrované techniky
a Specidlne pomdcky zamerané na podporu sebareflexie a porozumenia vlastného spravania.
Na zéklade monitoringu mozno hodnotit’ jej pristup ako systematicky, vztahovo orientovany a
zalozeny na vytvarani bezpecného priestoru pre mal. deti.

Zdravotnu starostlivost’ v RC zabezpecuje zdravotna sestra, ktora vedie kompletni
zdravotni dokumentdciu maloletych deti a uzko spolupracuje s psychologi¢kou zariadenia,
najmé pri dopliiani anamnestickych udajov a rieSeni zdvaznej$ich zdravotnych a psychickych
stavov. Zdravotnd sestra zabezpecCuje podavanie liekov maloletym detom v spolupréci s
vychovavateI'mi, ktori vykonavaja sluzbu. V ¢ase monitoringu uzivalo pravidelnii medikaciu
14 maloletych deti, pricom zariadenie disponovalo prehl'adnou evidenciou uzivania liekov.

11
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V pripade sebaposkodzujiiceho spravania zdravotna sestra zabezpecuje oSetrenie maloletého
dietata, podla potreby sprostredkiiva hospitalizdciu a postup rieSi v spolupraci s
psychologi¢kou zariadenia. Urazy maloletych deti st evidované vychovavatelmi v zdznamoch
po sluzbe a nasledne spristupnené zdravotnej sestre.

Pozitivne mozno hodnotit’ preventivne aktivity realizované zdravotnou sestrou v oblasti
ochrany zdravia, zameran¢ najmd na prevenciu uzivania nikotinovych vreciek,
psychoaktivnych latok vratane HHC a nadmernej konzumacie energetickych napojov.
Tieto aktivity prispievaji k zvySovaniu zdravotného povedomia maloletych deti a mozno ich
povaZovat’ za priklad dobrej praxe.

2.2.3.Ukladanie vychovnych prostriedkov dietat’u, systém hodnotenia

V zariadeni je hodnotenie spravania maloletych deti nastavené prostrednictvom systému tzv.
»semafor®, ktory pozostava z troch stupniov (zelend, oranzova, ¢ervend). Jednotlivé stupne st
prepojené s konkrétnymi vyhodami a obmedzeniami, najmé v oblasti moZnosti samostatnych
vychadzok a vyuzivania tzv. TOP izby. Systém je pravidelne vyhodnocovany, maloleté deti mu
rozumeju a vnimaju ho ako prehl'adny a spravodlivy.

Z rozhovorov s maloletymi det'mi vyplynulo, Ze najviac motivaénymi prvkami hodnotiaceho
systému su mozZnost’ vyuzivania TOP izby a samostatné vychadzky. TOP izba, vybavena
televizorom a vizudlnymi dekoraénymi prvkami, predstavuje pre maloleté deti konkrétnu a
zrozumite'nia formu odmeny, ktorda ma preukdzatelny motivacny efekt a podporuje
dodrziavanie vnutornych pravidiel zariadenia, ako aj spolupracu maloletych so zamestnancami
zariadenia. Nastavenie hodnotiaceho systému formou semaforu v kombinacii s jasne
definovanymi a pre maloleté deti atraktivnymi motivaénymi prvkami hodnoti komisar
pre deti ako priklad dobrej praxe.

Zamestnanci RC pri uplatiovani vychovnych prostriedkov uprednostiiuju pozitivnu
motivaciu pred sankcionovanim a skupinové tresty neuplatiiujii. Systém poskytuje maloletym
det'om jasnu spétnu vizbu o dosledkoch ich spravania a podporuje rozvoj zodpovednosti.

Z monitoringu vyplynulo (lustraciou zdznamov z ochrannej miestnosti), Ze ochranna miestnost’
je vyuzivana vylu¢ne na bezprostredné upokojenie maloletého dietata v situdcidch zvySeného
emoc¢ného napdtia, nie ako vychovny ani sankény prostriedok.

V zariadeni neboli zistené vychovné prostriedky, ktoré by boli v rozpore s pravnymi
predpismi alebo by zasahovali do prav maloletych deti, ¢i boli v rozpore s ich najlepSimi
zaujmami.

Zariadeniu sa odporica zachovat’ a d’alej rozvijat’ dobre fungujici hodnotiaci systém

spravania formou semaforu s déorazom na pozitivhu motivéaciu a vyuzivanie konkrétnych, pre
maloleté deti zrozumitel'nych motivacnych prvkov.

12
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2.2.4. Mechanizmus st’aznosti

Vo verejnych spolocenskych priestoroch zariadenia je na viditelnom mieste umiestnena
schranka ddvery, ktort mozu deti vyuzit’ v situdciach, ked’ sa citia ohrozené alebo preferuju
pisomni formu vyjadrenia, vratane moznosti anonymity. KI'ai¢ od schranky dovery ma
psychologicka zariadenia, ktord je zaroven zodpovedna za jej spravu a vyhodnocovanie
podnetov.

Podl'a vyjadrenia psychologi¢ky vSak schrianka dévery aktudlne nie je det'mi vyuZivana,
vyuzivaju skor osobny rozhovor, resp. priestor na komunite.

Obrazok: schranka dovery

V zariadeni absentuje zverejnenie kontaktnych informacii na dozorujiice organy a kontrolujice
subjekty, (ako napr. komisar pre deti, verejny ochranca prav, UPSVaR, Generdlna prokuratiira
SR). Deti je vhodné ticelovo Specificky informovat’ o mechanizmoch staznosti a kontaktoch na
externé nezavislé organy, idealne tieto zverejnit’ na tabuli v spoloénych priestoroch. '

Opatrenia komisara pre deti

1. RC: Zabezpecit zverejnenie kontaktov na nezéavislé dozorujice a kontrolné organy a
institucie, a sacasne poucit’ a informovat’ deti o moznostiach podavat’ staznosti a podnety
tymto externym subjektov.

Termin plnenia: bezodkladne.

13,,Ve vSech zarizenich socidlni péce by mél existovat ucinny interni mechanismus pro podavani stiznosti a rezidenti by méli
mit také moznost podavat stiznosti nezavislému externimu organu, ktery je opravnén primo prijimat divérné stiznosti a vydavat
potrebna doporuceni. Stiznosti adresované spravé zarizeni by mély byt zaznamendny v urcéeném registru.” Rada Eurdpy /
Eurdpsky vybor na zabranenie mucenia a neludského ¢i ponizujiiceho zaobchadzania alebo trestania (CPT), Informacény
prehl'ad: Osoby zbavené slobody v zariadeniach socialnej starostlivosti. Bod 34. Dostupné na: https://rm.coe.int/1680a8ae64.
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2.2.5. Ochranna miestnost’

Ochranna miestnost’, v stilade so zdkonnymi poziadavkami, ma sliZit’' na ochranu a upokojenie
dietata, priCom jej vyuzivanie ako trestného opatrenia je nepripustné, co zariadenie
reSpektuje.'* Zamestnanci uviedli, ¢ ochrannid miestnost’ je vyuZivand vo vynimoénych
situdciach na zvladanie emocne vypitych situdcii u deti, najma v pripade agresie.

Ochranna miestnost’ spifiala zakonné poziadavky na zariadenie v zmysle § 11 ods. 2 vyhlagky
¢.323/2008 Z. z.. 1°

Tim NPM v ramci monitoringu preveril zdznamy o umiestiiovani maloletych deti do ochranne;j
miestnosti. Ku diiu monitoringu bolo v roku 2025 zaznamenané umiestnenie 11 maloletych deti
do ochrannej miestnosti. DOvodmi umiestnenia boli najméd prejavy agresivity voci
zamestnancom, vyhrdZanie sa sebapoSkodzovanim a iné zivazné krizové spravanie.
Kontrolované zaznamy boli vedené riadne a prehl'adne; obsahovali dévod umiestnenia, suhlas
zodpovednej osoby s umiestnenim, ¢as umiestnenia a ukoncenia pobytu maloletého dietata v
ochrannej miestnosti, zdznamy o priebeznych kontrolach, informécie o poskytnutych
vzdelavacich alebo inych vhodnych ¢innostiach pocas pobytu, ako aj udaje o podanych liekoch.

Obrazky: Ochrannd miestnost’.

14§ 124 ods. 9 skolského zdkona.

158 11 ods. 2 vyhlasky ¢. 323/2008 Z.z.: Ochranna miestnost’ ma podlahov(i plochu najmenej osem §tvorcovych metrov, vysku
najmenej 250 cm a vysku najviac 300 cm a je vybavena takto:

a) nabytok pevne pripevneny k podlahe, ktory tvori postel’, stol a sedadlo,

b) zabudované WC s nadrzkou na vodu umiestnenou mimo miestnosti,

¢) jednoduchy zdroj pitnej vody,

d) jedna stena upravena ako zelena tabul’a,

e) osvetlenie miestnosti s vonkaj$im ovladanim mimo dosahu diet’ata,

f) umyvatel'na tepld, pevne upevnena podlahova krytina,

g) vykurovanie, ktoré zabezpeci teplotu v miestnosti najmenej 21 stupiiov C,

h) okno s vetranim chranené proti rozbitiu,

i) zvukové zariadenie na privolanie pedagogického zamestnanca,

j) material na vzdelavanie, relaxa¢nu alebo int vhodnu ¢innost’, Sportové a iné vybavenie, ktoré svojim charakterom vylucuje
zranenie dietat’a a napomaha upokojovat’ dieta.

14



¢. sp. KPD-MPS 256/2025

2.3. Kontakt s okolitym svetom / Realizacia prav diet’at’a na kontakt s biologickou
rodinou a kroky smerujuce k navratu diet’at’a do svojej biologickej rodiny

2.3.1. Vychadzky a navstevy, kontakt s biologickou rodinou

V zariadeni st vychadzky umoziiované v sulade s internym hodnotiacim (semaforovym)
systétmom. Individualne samostatné vychadzky su dostupné maloletym detom zaradenym v
zelenej urovni semaforu, ktoré dosiahli stanoveny pocet bodov a u ktorych bola vyhodnotena
dostatocna miera dovery zo strany zamestnancov. Individualne vychadzky sa realizuji najma
do obce Velké Levare alebo do mesta Malacky. Skupinové vychadzky zabezpecuju
vychovavatelia, predovSetkym pocas vikendov, a su zamerané na vol'noCasové a socidlne
aktivity, ako su vylety do okolia, turistika, Sportové podujatia, navstevy kina alebo spolo¢né
obcCerstvenie. Vychadzky su v ramci vychovného procesu systematicky vyuzivané ako
motivacny nastroj, ktory sa u maloletych chlapcov javi ako efektivny.

NavStevy v zariadeni st umozZznené najmé rodinnym prislusSnikom a zadkonnym zastupcom
maloletych deti, resp. inym najblizSim pribuznym; vynimocne mozu byt po individudlnom
posudeni povolené aj navstevy inych osdb. Navstevy sa realizuju pocas celého tyzdna po
predchadzajticej dohode, ohlaseni a naslednom schvéleni zariadenim.

Na ziaklade monitoringu mozZno hodnotit’, Ze vychadzky su realizované pravidelne, pricom
pozitivne sa hodnoti aj moZnost’ samostatnej vychadzky maloletého diet’at’a po dosiahnuti
najvyssej urovne v hodnotiacom systéme, ¢o mozno povazovat’ za priklad dobrej praxe v
oblasti motiviacie dietata. NavStevy si v zariadeni umoZiiované bez vyraznych
obmedzeni, €o sa taktieZ hodnoti pozitivne.

Maloleti maji umoZneny telefonicky kontakt v ¢ase od 18.30 do 21.00 hod. Mobilné
telefony, ktoré maja vo vlastnictve, sit z dovodu bezpecnosti a prevencie odcudzenia uloZzené u
vediuceho vychovy; na kaZdodenné telefonovanie vyuZivaji sluZobny mobilny telefon
zariadenia podl'a harmonogramu jednotlivych vychovnych skupin. V odévodnenych pripadoch,
najméd pri rieSeni rodinnych alebo inych zavaZznych okolnosti, je maloletym chlapcom
umoznené telefonovanie aj mimo stanovené¢ho ¢asového rozsahu. O kazdom uskuto¢nenom
telefonate sa vedie zaznam v evidenénej knihe.

Kontakt s biologickou rodinou je udrziavany v rozdielnom rozsahu; deti s v kontakte s
rodi¢mi alebo stirodencami prevazne prostrednictvom telefonickej komunikacie, v niektorych
pripadoch je kontakt sprostredkovany kuratorom.

Z monitorovacej ¢innosti vyplynulo, ze nie vSetky centra pre deti a rodiny, z ktorych boli
maloleté deti premiestnené do reedukacného centra, udrZiavaji po premiestneni aktivny kontakt
s dietatom. Tato skuto¢nost’ oslabuje kontinuitu odbornej prace s maloletym a je v rozpore so
zasadou zachovania prirodzenych vztahovych vizieb dietata.
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Naopak, bolo zistené, Ze niektoré centra pre deti a rodiny aktivne podporuji kontakt s
umiestnenym diet’atom, vratane udrziavania vztahov medzi stirodencami, najmé v pripadoch,
ked’ sa surodenci nachadzaju v centre pre deti a rodiny.

Pobyty maloletych deti v domacom prostredi si umoziované najmi pocas letnych, jarnych
a viano¢nych prazdnin, a to v pripadoch, ked’ ma dieta vytvorené vhodné podmienky a
zabezpecené adekvatne rodinné zazemie.

Pred uvol'nenim dietata na prazdniny RC overuje stihlas rodi¢ov a vyzaduje si vyjadrenie
prislusného UPSVaR, ktory preveruje podmienky v domacom prostredi. V pripadoch, ked’
navrat do povodnej rodiny nie je mozny, RC v spolupraci s UPSVaR aktivne vyhl'adava
alternativne rieSenia v ramci SirSej rodiny.

2.3.4. Sukromie koreSpondencie

Z rozhovorov vyplynulo, Ze listova koreSpondencia, ako aj telefonické hovory deti, nie si
kontrolované, ¢im je zabezpeceny dostatoény priestor na sikromie.'® V tejto stivislosti komisar
pre deti ako priklad dobrej praxe hodnoti, Ze v zariadeni bola na odporucanie Generalnej
prokuratiry SR zriadena samostatnd miestnost’ uréena na telefonovanie v sukromi.
Zariadenie zaroven uviedlo, Ze napriek tomu, Ze sa aj nad’alej moZu vyskytnuat’ rizikové situacie
(napr. planovanie Uteku zo strany dietata), v ramci svojich moZnosti sa snazi reSpektovat’ a
uplatiiovat’ odporti¢ania kontrolnych organov.

Obrazok: Miestnost’ uréena na telefonovanie.

16 C1. 16 Dohovoru o pravach dietata: ,,Ziadne dieta nesmie byt vystavené svojvolnému zasahovaniu do svojho sikromného
Zivota, rodiny, domova alebo koreSpondencie ani nezakonnym utokom na svoju cest a povest. *
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Do zariadenia su dorucované listy a baliky, ktoré si deti otvaraju v pritomnosti
sluzbukonajuceho zamestnanca, spravidla na komunite a prekontrolovany je vylu¢ne obsah
balika a listu. Textovd cast koreSpondencie nie je predmetom kontroly, ¢o reflektuje
reSpektovanie sikromia dietat’a.!”

2.4. Realizacia prav dietat’a na oddych a vol’ny cas
2.4.1. VolI'nocasové aktivity

Volnocasové aktivity v RC su systematicky zaclenované do vychovno-reedukacného procesu
a zameriavaju sa najma na podporu pohybovych, tvorivych a socidlnych zru¢nosti maloletych
deti. Malolet¢ deti sa aktivne zapéjaju do Sportovych ¢innosti, ako su futbal, nohejbal, volejbal,
stolny tenis ¢i turistika, priCom zariadenie disponuje velmi dobrymi priestorovymi
podmienkami na Sportové vyzitie. RC sa pravidelne zacastiiuje Sportovych podujati uréenych
pre deti zo Specidlnych vychovnych zariadeni; ziskané pohdre a medaily st vystavené v
priestoroch zariadenia a plnia aj motivacnu funkciu.

Popri Sporte maju maloleté deti moznost’ zapajat’ sa do tvorivych a pracovnych aktivit. V
zariadeni je zriadend dieliia, v ktorej st uplatiiované ergoterapeutické prvky, a maloleté deti sa
pod dohl'adom zamestnancov podiel’aju na skrasl'ovani vnitornych aj vonkajSich priestorov
RC. Aredl zariadenia je koncipovany aj ako edukacny priestor — v rdmci viacerych projektov
bol vytvoreny edukacny chodnik, jazierko, skalka a d’alSie prvky, na ktorych sa maloleté deti
aktivne podielali. Sucastou enviromentalnej a eko-vychovy je starostlivost o hospodarske
zvierata v aredli, starostlivost’ o rastliny, triedenie odpadu a rozvoj vztahu k prirode. Maloleté
deti maju k dispozicii aj kuchynku, kde si méZu v ramci skupiny pripravovat’ jednoduché jedla,
¢im sa podporuje ich samostatnost’ a spolupraca. Tieto aktivity moZno povaZovat’ za priklady
dobrej praxe vychovno-vzdelavacieho procesu, ktory rozvija pracovné navyky a vedie deti
k vacSiemu zaujmu o praktické zrucnosti a starostlivost’ o svoje okolie

Volno&asovy program dopliaja krizky, spoloné vychadzky, nakupy za vreckové a Gas uréeny
na oddych a relax.

Zariadenie zaroven planuje d’al§i rozvoj aredlu, najmi vybudovanie letného kina v altanku
spojeného s moznost'ou spolocného opekania. Mozno konstatovat’, Ze zamestnanci RC aktivne
vyuzivaju svoje individudlne schopnosti a silné stranky (Sport, kreativitu, pracu s drevom,
projektovt ¢innost’) v prospech maloletych deti.

Maloletym det'om je v zariadeni umoZznena ticast’ na bohosluzbach, priCom tcast’ je zaloZena
na principe dobrovol'nosti. V pripade prejaveného zdujmu je ticast’ organiza¢ne zabezpecovana
vychovavatel'kou, ktord maloleté deti na bohosluzby sprevadza.

17V zmysle § 125 ods. 5 pism. a) Skolského zakona, ak dieta svojim spravanim ohrozuje zdravie a Zivot seba alebo inych 0sob
alebo moze svojim spravanim spdsobit’ psychicku alebo fyzickdl ujmu sebe alebo inym osobam, zariadenie moze pouzit
ochranné opatrenia, ktorym je aj vykonanie kontroly obsahu doru¢eného balika za pritomnosti dietat’a; opakované kontroly
balika musia byt odovodnené v osobnom spise diet’at’a.
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2.5. Vedenie spisovej dokumentacie

Na zéklade kontroly ndhodne vybranych spisov, rozhovoru so socidlnou pracovnickou
a psychologickou zariadenia mozno konstatovat’, Ze spisova dokumentacia maloletych deti v
RC je vedena prehladne, systematicky a chronologicky, v sulade s platnymi pravnymi
predpismi. Kazdé maloleté dieta ma vedeny individualny spis, ktory obsahuje vSetky povinné
a relevantné dokumenty, najmid rozhodnutia sudu o nariadeni ustavnej starostlivosti,
neodkladného alebo vychovného opatrenia, oznamenie o prijati malolet¢ého dietata do
zariadenia, diagnostické podklady, odborné zaznamy o priebehu pobytu, zdznamy o utekoch a
navstevach, suhlasy tykajice sa hospodarenia s vreckovym, ako aj Skolsku dokumentéciu a
komunikéciu so sidmi, UPSVaR a organmi &innymi v trestnom konani. Dokumentacia je
vedena tak, aby umoziovala spidtné sledovanie vyvoja maloletého dietata a priebehu
reedukacného procesu. Vedenie spisovej agendy mozno hodnotit’ ako riadne a zakonné.

Pre kazdé maloleté dieta je vypracovany individudlny reedukacny program (IRP), ktory je
zdkladnym nastrojom riadenia reeduka¢ného procesu'®. IRP spraciiva v zariadeni
psychologic¢ka v spolupraci s odbornym timom, ktory tvoria psycholég, Specidlny pedagog,
vychovavatel, zdravotna sestra, ucitel’, majster odborného vycviku a socidlna pracovnicka.
Program sa vyhodnocuje po adaptacnej faze a nasledne v trojmesacnych intervaloch. IRP nema
jednotnu Standardizovanu formu, priCom kazdy plan je individualizovany podla potrieb a
moznosti konkrétneho maloletého diet'at’a. Sucast'ou IRP st aj pravidelné mesacné hodnotenia
zo strany jednotlivych odbornych pracovnikov, zdravotné zaznamy, psychologické hodnotenia,
diagnostické zavery a konkrétne ciele reedukacného procesu.

Psychologicka vedie pre kazdé maloleté dieta samostatny odborny spis, z ktorého poskytuje
podklady pre timové hodnotenia. IRP je koncipovany ako dynamicky dokument, ktory sa
priebezne prispdsobuje vyvoju dietata a jeho aktudlnym potrebam. Na jeho tvorbe a
vyhodnocovani participuji aj roditia alebo zikonni zastupcovia a prislusny UPSVaR, a
to prostrednictvom osobnych stretnuti, telefonickej alebo elektronickej komunikacie. Maloleté
dieta je do procesu hodnotenia zapajané primerane svojmu veku a rozumovym

18 Podl'a § 122 ods. 16 Skolského zdkona, Reedukaéné centrum vypractva pre kazdé diet’a individulny reedukacny program,
ktory vychadza z podkladov diagnostického centra a obsahuje vykonové ciele, podl'a ktorych sa vykonavaju odborné ¢innosti
pocas pobytu v reedukaénom centre zamerané na opitovné zaclenenie dietata do spolo¢nosti. Vyhodnotenie a uprava
individualneho reedukacného programu sa vykonava najmenej raz za Stvrtrok v spolupraci s centrom pre deti a rodiny, ak ide
o individualny reedukaény program pre dieta s nariadenou ustavnou starostlivostou v centre pre deti a rodiny, a zdkonnym
zastupcom; ak sa individudlny reedukaény program vyhodnocoval bez ucasti zdkonného zastupcu, uvedie sa vo vyhodnoteni
dovod, pre ktory nebolo mozné zdkonného zastupcu do vyhodnotenia zapojit. Individualny reedukaény program pre dieta,
ktoré je v reedukacnom centre umiestnené na zaklade rozhodnutia sudu, reedukacné centrum vyhodnocuje a upravuje v
spolupraci s organom socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately.

Podla § 14 ods. 1 vyhlasky MS SR &. 323/2008 Z. z., individualny reedukaény program sa vypractva pre kazdé dieta
umiestnené v diagnostickom centre alebo v reeduka¢nom centre.

Podla § 14 ods. 2 vyhlasky MS SR & 323/2008 Z. z., individudlny reedukaény program sa vypracuva po uplynuti prvého
mesiaca pobytu dietat’a v diagnostickom centre alebo v reeduka¢nom centre a jeho sti¢astou je hodnotenie procesu adaptacie
dietata na pobyt v fiom.
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schopnostiam prostrednictvom rozhovorov a poskytovania spitnej vizby!®, pricom mu st
zrozumitel'ne vysvetlované stanovené ciele a oakévania, ¢o mozno hodnotit’ ako priklad
dobrej praxe.

2.6. Prostredie a materialne podmienky zariadenia
2.6.1. Vonkajsie a vnutorné priestory zariadenia

Tim NPM pocas navstevy RC vykonal prehliadku vonkajSich i vnitornych priestorov
zariadenia.

Zariadenie disponuje rozsiahlym a funkéne clenenym aredlom, ktory zahfia internatnu cast’,
Skolské priestory, odborné dielne, jedalen, praCovnu, administrativne priestory, novy trakt,
telocviénu, stavebnu halu, priestory pre teoretické a praktické vyucovanie. Aredl zariadenia je
rozsiahly a ponuka Siroké moznosti vyuzitia pre vychovno-vzdelavacie, Sportové a vol'nocasové
aktivity.

VonkajSie priestory st systematicky budované a udrziavané. Nachddzaju sa tu viaceré
Sportoviskd, najma futbalové, nohejbalové, volejbalové a hokejové ihrisko, basketbalové kose,
atleticky aredl a multifunkéné ihrisko pred budovou RC. Sucastou areédlu je aj priestor na
opekanie s lavickami, sad, jazierko, farmarska Cast’ so zvieratami (napr. kon, kozy), senniky a
parkovacie plochy. Deti sa pod dohl'adom dospelych aktivne podielajii na starostlivosti o
okolie, pestovani rastlin, udrzbe skalky a zbere urody.

Vnutorné priestory zariadenia st rozdelené na Skolskl a internatnu Cast’. Triedy st vybavené
funkéne a tucelne, zariadenie disponuje pocitacovou miestnostou na rozvoj digitalnych
zruénosti, stolarskou dieliou pre praktické vyucovanie, kreativnou dielfiou, hudobnou
terapeutickou miestnost'ou a kuchynkou, kde si deti mézu pripravovat’ jednoduché jedla.

Aktivity zamestnancov zariadenia v oblasti zvel’ad’ovania vnutornych aj vonkajSich
priestorov komisar pre deti hodnoti ve’mi pozitivne.

Internatna Cast’ zariadenia poskytuje primerané a dostojné ubytovanie. Izby st zariadené ucelne,
s funkénym a neposkodenym nabytkom (postel, skrifia, stdl, stoli¢ky), ktory zodpoveda
potrebam deti. ViditeI'né bolo, Ze o izby sa staraju nielen zamestnanci, ale aj samotné deti, ktoré
maju moZnost’ prisposobit’ si vyzdobu a dekoriacie podPla vlastného vkusu.

19 Tento pristup je v silade s Dohovorom OSN o pravach dietat’a, ktory v ¢ldnku 12 stanovuje pravo dietata slobodne
vyjadrovat’ nazory a postoje ku vSetkym zalezitostiam, ktoré sa ho tykaju. Tento princip uznava schopnost’ deti aktivne
prispievat’ k rozhodnutiam ovplyviiujiicim ich zivoty, pricom ich nazory by mali byt’ primerane zohl'adnené.
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Obrazky: VonkajSie priestory zariadenia; telocvi¢na: hudobna miestnost’; izba deti

2.6.2. Priestory urcené na osobnu hygienu

Hygienické priestory v zariadeni boli Cisté, udrziavané a zodpovedali stanovenym Standardom.
Ich usporiadanie a vybavenie reSpektuje sukromie deti a vytvara podmienky pre dostojnu a
bezpeéni osobni hygienu.?

20 Kazdy rezident by m&l mit sviij osobni uzamykatelny prostor, ve kterém si miize uchovavat své osobni véci, a mél by se
moci oblékat, sviékat, umyt, osprchovat a vykoupat v podminkach respektujicich jeho intimitu.” Rada Eur6py / Eurdpsky vybor
na zabranenie mucenia a nel'udského ¢i ponizujuceho zaobchddzania alebo trestania (CPT), Informacny prehl'ad: Osoby
zbavené slobody v zariadeniach socialnej starostlivosti. Bod 10. Dostupné na: https://rm.coe.int/1680a8ae64.
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Kazda skupina ma k dispozicii dostato¢ny pocet kupelni a toaliet, ktoré su vybavené sprchami,
vanami, umyvadlami a zrkadlami.

Obrazky: Kupel'na a toalety

2.7. Personal zariadenia

Pocas vykonu monitoringu tim NPM hodnotil pristup zamestnancov RC ako profesionalny,
vecny a odborne kompetentny. U zamestnancov bola pozorovana vysoka miera
angaZovanosti, zdujem o kvalitu vykondvanej prace a motivacia k dalSiemu odbornému
rozvoju. Zamestnanci zaroven deklarovali celkovll spokojnost’ s pracovnymi podmienkami v
zariadeni.

Vychova a vzdelavanie v RC st zabezpefované v stlade s organizatnym poriadkom
zariadenia. Na useku vychovy mimo vyucovania v zariadeni poOsobi riaditel a zastupca
riaditela, a odborny zamestnanec — psychologi¢ka. Mimoskolski vychovu v zariadeni
zabezpecuju vychovavatelia, pedagogicki asistenti a pomocni vychovavatelia, pricom ich
¢innost’ riadi a koordinuje vedaci vychovavatel. Personalne obsadenie je stabilné.

Zamestnanci zariadenia sa pravidelne ziucastiiuju odbornych $koleni a vzdelavacich aktivit.
V' uplynulych rokoch absolvovali Skolenia zamerané najméd na asertivhu komunikéciu,
deeskala¢né techniky, predchadzanie kritickym situdciam, protidrogovu prevenciu, sebaobranu,
duSevné zdravie a prevenciu syndromu vyhorenia (napr. v spolupraci s organizaciou Sorudo
Bratislava). V poslednom obdobi sa persondl zacastnil aj Skoleni zameranych na efektivne
vedenie rezidencidlnej inStitucie a na deeskalacné techniky a nenasilnt sebaobranu v systéme
skolskych vychovnych zariadeni (VUDPaP).
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Zariadenie zaroven deklarovalo snahu do budticnosti rozsirit’ tim odbornych zamestnancov,
najmé o lieCebného pedagoga a socidlneho pedagéga, s cielom adekvatne reagovat' na
aktualnu skladbu maloletych deti umiestiiovanych v RC, vratane deti so zdvaznymi poruchami
spravania a psychiatrickymi diagnézami, ¢o komisar pre deti v plnej miere podporuje a
odporica.
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3. Prehlad opatreni komisara pre deti

3.1. PrehPlad opatreni

Termin plnenia

Prijaté opatrenie

Bezodkladne RC: Zabezpecit zverejnenie kontaktov na nezavislé dozorujtce a kontrolné
organy a inStiticie, a suCasne poucit a informovat’ deti o moznostiach
podavat’ staznosti a podnety tymto externym subjektov (bod 2.2.4.)

Bez terminu | RC: Odporuca sa rozsirit’ tim odbornych zamestnancov o liecebného

(odporucanie) pedagdga a socidlneho pedagdga, s cielom adekvatne reagovat na aktudlnu

skladbu maloletych deti umiestiiovanych v RC, vratane deti so zdvaznymi

poruchami spravania a psychiatrickymi diagnézami (pozn.: ide
o odporucanie komisara pre deti, nie opatrenie) (bod 2.7.)

3.2. Prehlad prikladov dobrej praxe

Prikladom dobrej praxe je, Ze zariadenie zabezpecCuje pravdivé a zrozumitelné
informovanie maloletého dietata o dévodoch a podmienkach pobytu v zariadeni,
pri¢om v pripadoch, ked’ tieto informécie neboli poskytnuté pred nastupom, ich pri
prijati dopiiia socialna pracovni¢ka RC a trva na ich potvrdeni osobou, ktora maloleté
dieta do zariadenia priviedla, ¢im sa podporuje pocit istoty, dovery a uspesna
adaptéacia maloletého dietata (bod 2.2.1.)

Preventivne aktivity realizované zdravotnou sestrou v oblasti ochrany zdravia,
zamerané najma na prevenciu uzivania nikotinovych vreciek, psychoaktivnych latok
vratane HHC a nadmernej konzumacie energetickych ndpojov (bod 2.2.2.)

Prikladom dobrej praxe je, Ze zariadenie ma nastaveny hodnotiaci systém formou
semaforu v kombindcii s jasne definovanymi a pre maloleté deti atraktivnymi
motivaénymi prvkami, najmd moZnostou vyuzivania TOP izby a samostatnych
vychadzok (bod 2.2.3.)

Ako priklad dobrej praxe sa hodnoti, Ze v zariadeni bola na odporucanie Generalnej
prokuratiry SR zriadena samostatnd miestnost’ urend na telefonovanie v stikromi
(bod 2.3.4.)

Prikladom dobrej praxe je, Ze sti€astou enviromentalnej a eko-vychovy v zariadeni
je starostlivost’ o hospodarske zvieratd v aredli, starostlivost’ o rastliny, triedenie
odpadu a rozvoj vztahu maloletych deti k prirode, ako aj to, ze maloleté deti maju k
dispozicii kuchynku na pripravu jednoduchych jedal v rdmci skupiny, ¢im sa
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podporuje ich samostatnost’, spolupréca, rozvoj pracovnych navykov a praktickych
zruc¢nosti, ako aj zodpovednost’ za svoje okolie (bod 2.4.1.)

Maloleté dieta je do procesu hodnotenia IRP zapajané primerane svojmu veku a
rozumovym schopnostiam prostrednictvom rozhovorov a poskytovania spétnej

vizby, pricom mu st zrozumitel'ne vysvetlované stanovené ciele a o¢akavania (bod
2.5))
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