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1. Uvodné informacie

1.1. Narodny preventivny mechanizmus, ciele a postupy

Komisar pre deti plni od roku 2023 tlohy narodného preventivheho mechanizmu v
Slovenskej republike (dalej len ,,NPM*) podl'a Opcného protokolu k Dohovoru proti muceniu
a inému krutému, nel'udskému ¢i ponizujicemu zaobchadzaniu alebo trestaniu (tu uvedeny
protokol a dohovor d’alej len ,,Opény protokol* a “Dohovor”)!.

Utelom NPM je zavedenie systému pravidelnych navstev (monitoringov) vykonavanych
nezavislymi medzindrodnymi a ndrodnymi organmi na miestach, kde st osoby pozbavené ich
slobody, v zadujme predchadzania muceniu a inému krutému, nel'udskému alebo ponizujicemu
zaobchadzaniu alebo trestaniu (d’alej len ,,zI¢ zaobchadzanie®).

Postavenie NPM sa v zmysle ¢l. 3 opcného protokolu v Slovenskej republike zverilo do
posobnosti troch uz existujicich organov ochrany l'udskych prav - verejného ochrancu prav,
komiséra pre deti a komisara pre osoby so zdravotnym postihnutim.

Vo vzt'ahu ku pdsobnosti komisara pre deti ide o vykon systematickych navStev na miestach,
kde sa nachadza alebo mozZe nachadzat’ osoba, ktora je dietat’om. Ide niclen o miesta, kde
takéto osoby st alebo m6Zu byt obmedzené na slobode orgdnmi verejnej moci, ale aj o miesta,
kde takéto osoby su alebo sa mézu nachddzat’ v ddsledku odkazanosti na poskytovanie
starostlivosti, a to bez ohl'adu na to, ¢i ide o zariadenia $tatne alebo stkromné.? Cielom
narodného preventivneho mechanizmu je zabranit’ muceniu a inému zlému zaobchddzaniu zo
strany Statu, teda len v miestach a na miestach, kde $tat vystupuje prostrednictvom svojich
zamestnancov alebo poverenych osob; Vykon NPM sa riadi internymi predpismi Uradu
komiséra pre deti (d’alej len ,,UKPD*).

Slovenska republika mé& vytvorené represivne a kontrolné mechanizmy pre miesta, kde su
umiestnené maloleté deti bez moznosti opustit’ tieto miesta. Ulohou NPM je viak vytvorenie
preventivneho mechanizmu, s cie’om pésobit’ do budicna. Hlavnou pracovnou metodou je
roz§irovanie tzv. ,best practices, ktoré st systematicky zbierané, analyzované a nésledne
implementované do praxe, a to aj zo zahranicia.

Podl'a odporacani OSN pre NPM bol vypracovany harmonogram navstev, ktorého kritéria
zohladiiuju geografické a logistické principy tak, aby bolo mozné vykonat néavstevy vo
vSetkych miestach bez vynimky, kde sa nachddzaju maloleté deti a aby vykonanie navstev bolo
systematické, teda opakované v horizonte niekol'kych rokov tak, aby bolo efektivne.

1'§ 4 ods. 1 pism. b) bod 2. Zakona 176/2015 Z. z. o komisarovi pre deti a komisarovi pre osoby so zdravotnym postihnutim
a o zmene a doplneni niektorych zédkonov (d’alej len ,,Zdkon o komisarovi pre deti a komisarovi pre osoby so zdravotnym
postihnutim®).

2§ 4 ods. 2 pism. h) Zakona o komisarovi pre deti a komisarovi pre osoby so zdravotnym postihnutim.
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Komisar pre deti sa pri navStevach zariadeni zameria na odhalovanie systémovych
nedostatkov, ktoré vedu alebo by mohli viest’ k zlému zaobchadzaniu s osobami umiestnenymi
v zariadeniach. Komisar pre deti skima tak hmotné podmienky pobytu v zariadeniach, ako aj
jeho inStitucionalny ramec, a vSima si zaruky proti zlému zaobchddzaniu, t. j. mieru
zabezpedenia prav osdb obmedzenych na slobode a mieru ich praktického uplatiiovania.’
Monitoring vykonavajii zamestnanci UKPD najmé rozhovormi s vedenim a zamestnancami
zariadenia, rozhovormi s det'mi umiestnenymi v zariadeni, pozorovanim priestorov zariadenia,
nahliadanim do spisov a inych tradnych zaznamov.

Po kaZdom monitoringu sa spracuje sprava®. Sprava sa skladd zjednotlivych &asti —
monitorovanych oblasti, kde sa popisuju zistené skutocnosti. V pripade zistenych nedostatkov
obsahuje sprava navrh prostriedkov napravy® alebo Ziadost o prijatie opatreni® s uréenou
lehotou na vykonanie napravy. V pripade, ze zariadenie ma v nejakej oblasti dobré vysledky,
resp. vhodne nastavené postupy, sprava moze konstatovat’, ze takyto postup mozno povazovat’
za dobru prax (tzv. ,,best-practices*).

Sprava sa néasledne posiela na vyjadrenie monitorovanému zariadeniu, s ur¢enou lehotou na
vyjadrenie. Zariadenie sa v urCenej lehote ma vyjadrit k navrhnutym prostriedkom
napravy/opatreniam a sposobu ich realizacie. V pripade nedostato¢nej odpovede zariadenia,
zariadenie bude poziadané o doplnenie informadcii, pripadne vzhl'adom na charakter situacie
bude informovany nadriadeny orgéan. V zariadeni je spravidla vykonana komisarom pre deti
opitovna navsteva, za ucelom preverenia napravy zistenych nedostatkov.

Finalna verzia spravy sa zverejiiuje v anonymizovanej podobe na webovom sidle UKPD
a posiela sa koordinaénému organu NPM, ktorym je verejny ochranca prav.’ Spristupnenie
spravy a oboznamenie verejnosti s nedostatkami a prikladmi dobrej praxe pomaha napliat’ Gcel
NPM, ktorym je prevencia zlé¢ho zaobchadzania.

1.2 Charakteristika monitorovaného zariadenia

Reedukacné centrum Hlohovec (d’alej aj ako ,,RC* alebo ,,zariadenie®) je Statne zariadenie
s nepretrZitou prevadzkou a vyu€ovacim jazykom slovenskym. Zariadenie poskytuje odborna
starostlivost’ chlapcom vo veku od 15 do 18 rokov (pripadne do skoncenia pripravy na
povolanie).

RC je zariadenim, ktoré zabezpecuje komplexny vychovny, prevychovny a vzdelavaci proces,
ubytovanie a stravovanie. Zariadenie je situované priamo v meste Hlohovec. RC patri medzi

3 Ako uvadza aj dévodova sprava k vladnemu navrhu zékona &. 1354/2023, ktorym sa meni a dopliia zakon &. 564/2001 Z. z.
o verejnom ochrancovi prav v zneni neskorsich predpisov a ktorym sa menia a dopliaju niektoré zakony.

4§ 5 ods. 3 Zakona o komisarovi pre deti a komisarovi pre osoby so zdravotnym postihnutim.

5§ 4 ods. 2 pism. f) Zakona o komisarovi pre deti a komisarovi pre osoby so zdravotnym postihnutim.

6§ 4 ods. 2 psim a) bod 4 Zakona o komisarovi pre deti a komisarovi pre osoby so zdravotnym postihnutim.

7§ 5 ods. 3 Zakona o komisarovi pre deti a komisarovi pre osoby so zdravotnym postihnutim.
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vychovné zariadenia (spolu s diagnostickym centrom). Cinnost’ reedukaéného centra upravuje
Skolsky zdkon® a vyhlaska o $pecidlnych vychovnych zariadeniach.’

Reedukacné centrum sa zameriava na reedukaciu socialne, mravne a emocionalne naruSenych
deti, u ktorych boli zistené¢ také nedostatky v socidlnej prispdsobivosti, v osobnostnych
vlastnostiach a charakterovom vyvine, ze ich vychova a vzdelavanie v inych zariadeniach alebo
10" Reeduka¢né centrum ma
) ) ’ y . y . ., . . .,
poskytovat’ detom vychovu a vzdeldvanie zamerané na optimalizaciu ich psychosocidlneho
vyvinu, odstrafiovanie poruch spravania a vytvorenie predpokladov na ich osobnostnl a

socialnu integraciu.'!

v prirodzenom rodinnom prostredi by neviedli k néaprave.

Do reedukaéného centra sa prijimaji deti na zaklade'?:
— Zziadosti zdkonného zastupcu s predchadzajucim vyjadrenim zariadenia poradenstva a
prevencie,
- neodkladného opatrenia sudu,
- rozhodnutia stidu o ulozZeni ochrannej vychovy,
- rozhodnutia stidu o ulozeni vychovného opatrenia,
- rozhodnutia stidu o nariadeni stavnej starostlivosti.

Deti v RC su rozdelené do 5 vychovnych skupin.

Udaje o zariadeni:

Maximalna schvalena kapacital
zariadenia podl'a rozhodnutia prislusne;j
institlcie. 40

Celkovy pocet deti umiestnenych v Case
vykonania monitoringu. 28

Ktoré pracovné pozicie nie su v
zariadeni obsadené v Case vykonania| lieCebny pedagog, Specidlny pedagdg, socialny
monitoringu? pracovnik (ma nastipit’ od 01.03.2026)

Pocet maloletych matiek umiestnenych
v zariadeni v cCase vykonania
monitoringu. 0

Pocet deti so zdravotnym postihnutim|
umiestnenych v zariadeni v case
vykonania monitoringu 0

8 Zakon &. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdelavani a o zmene a doplneni niektorych zikonov v zneni neskorsich predpisov
(d’alej len ,,8kolsky zakon®).

0 Vyhlaska €. 323/2008 Z. z. Ministerstva Skolstva Slovenskej republiky zo 6. augusta 2008 o Specialnych vychovnych
zariadeniach (d’alej len ,,Vyhlaska o $pecidlnych vychovnych zariadeniach®)

10°8 4 ods. 1 Vyhlagky o $pecialnych vychovnych zariadenia

118 4 ods. 2 Vyhlasky o $pecialnych vychovnych zariadeniach.

12.8§ 122 ods. 3 skolského zékona.
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Skupiny st usporiadané podpornym timom RC podl'a
individualnych charakteristik deti

Sposob usporiadania skupin

1.3 Priebeh navstevy

Zamestnanci UKPD pocas dvojdiiovej neohlisenej navstevy realizovali prehliadku
zariadenia, vratane vonkajSich priestorov, viedli rozhovory s riaditelom zariadenia, so
socidlnou pracovnickou, vychovavatel'mi, psychologickami a detmi na skupinach. Sucast'ou
monitoringu bolo aj preskimanie spisove] dokumentacie nahodne vybranej vzorky deti
a ostatnej relevantnej dokumentacie vedenej RC.

Zamestnanci RC poskytli pri monitoringu plnt stcinnost’, za ¢o im tim NPM vyjadruje
pod’akovanie.

1.4 Zavery z navStevy

Na zaklade vykonaného monitoringu komisar pre deti konStatuje, Ze v ¢ase monitoringu neboli
v zariadeni zistené skuto¢nosti nasvedcujice zlému zaobchadzaniu s det'mi v zmysle Dohovoru.

Zariadenie poskytuje starostlivost’ detom na vysokej odbornej tirovni. '

V zariadeni boli zistené také postupy, ktoré mozno oznacit’ ako priklady dobrej praxe:

- umoziovanie travenia prazdninovych pobytov u rodi¢ov pri vacSine umiestnenych deti,

- realizacia prvkov muzikoterapie,

- pravidelnd realizdcia video-hovorov s rodi¢mi, ktori sa nachadzaju vo vykone trestu
odnatia slobody,

- zapajanie deti do spolurozhodovania o témach a aktivitach, ktoré sa ich tykaju,

- realizdcia roznorodych volno€asovych aktivit, naymi vyuZivanie rekreacnej chaty v
lokalite Hodrusa-Hamre, ktor zariadenie vlastni,

- systematickd spolupraca zariadenia s mestom Hlohovec, v ramci ktorej sa maloleté deti
zapdjaju do verejnoprospesnych aktivit,

- postup zariadenia pri zabezpeCovani Ucasti maloletého dietata na sidnom konani aj
prostrednictvom video-hovoru.

V zariadeni za aktualnych podmienok komisar pre deti identifikuje aj nedostatky, resp.

priestor na zlepSovanie v tychto oblastiach:

- systematickejSie reagovanie na preZivanie apatie, rezignacie a nizkej miery motivacie u
maloletych deti, ako aj na ich obavy zo zvladnutia samostatného Zivota po odchode zo
zariadenia,

13 Cl. 16 Dohovoru OSN proti muéeniu a inému krutému, neludskému alebo ponizujiicemu zaobchadzaniu
alebo trestaniu; ¢l. 37 pism. a) Dohovoru o pravach diet’ata.
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- zabezpelenie, aby ochrannd miestnost napliiiala zikonné poziadavky na materialne
vybavenie,

- odstranenie absencie zverejnenia kontaktov na nezavislé dozorujuce a kontrolné organy
a inStitdcie,

- zabezpeCit’, aby prijatie maloletého dietata bez predchadzajucej diagnostiky bolo
uplatiiované vylu¢ne v preukazatel'ne odévodnenych,

- nastavenie dostato¢ného interného postupu pri navrateni diet’at’a z uteku,

- posilnenie participacie dietat’a na tvorbe a vyhodnocovani individudlneho reeduka¢ného
programu a roz$irenie interdisciplinarneho timu participujiceho na jeho tvorbe o socidlnu
pracovniCku zariadenia,

- zabezpecenie moznosti uzamykania sa v priestoroch kupel'ni a toaliet, napriklad formou
oto¢nych zdmkov, ktoré je mozné v pripade potreby otvorit’ zvonku,

- posilnenie spoluprace medzi vychovnou a Skolskou zlozkou zariadenia tykajlcej sa
maloletych deti.

Prehlad opatreni ako aj prikladov dobrej praxe je uvadzany v texte pri jednotlivych
monitorovanych oblastiach, ako aj zosumarizovany v kapitole €. 3.

2. Monitorované oblasti

2.1. Realizacia najlepSich zaujmov diet’at’a prostrednictvom vzt’ahov v zariadeni

2.1.1.Vztahy medzi det’'mi a zamestnancami zariadenia

Na zéklade pozorovani a individudlnych rozhovorov s maloletymi detmi a zamestnancami
pocas monitorovacej navstevy mozno vzt'ahy medzi maloletymi detmi a zamestnancami v RC
hodnotit’ ako prevazne funkéné a stabilné; v niektorych aspektoch komunikacie s detmi vSak
pretrvava priestor na zlepSenie. Uvedené hodnotenie je potrebné vnimat’ aj optikou principu
najlepsieho zaujmu dietata a kvality kazdodennych vztahovych vizieb v zariadeni.'*

Rozhovory v ramci monitoringu boli realizované s 13 chlapcami, ked’Ze ostatni maloleti sa v
Case navStevy zariadenia nachaddzali na prdzdninovych pobytoch v rodinnom prostredi
(konkrétne 8 deti, pricom zvySnych 7 bolo v ¢ase monitoringu na tteku). Tato skutocnost’ sa
hodnoti pozitivne a uvadza sa ako priklad dobrej praxe, ked’Ze vedenie zariadenia aktivne
vyhl'addva moZznosti, aby chlapci, ktori maji vytvorené aspoit minimalne podmienky, mohli
travit’ ¢as mimo zariadenia v prirodzenom rodinnom prostredi.

V zariadeni je nastaveny formalny sposob oslovovania, priCom maloleté¢ deti oslovuju
dospelych zamestnancov oznacenim ,,pan‘ alebo ,,pani“ v spojeni s ich pracovnou poziciou.
Zamestnanci zariadenia naopak oslovuju chlapcov ich krstnym menom. Podla vyjadrenia

14 C1. 3 ods. 1 Dohovoru o pravach dietata; Vybor OSN pre prava dietat’a, Veobecny komentar ¢. 14 (2013) o
prave diet'at’a na to, aby jeho najlepsi zaujem bol prvoradym hl'adiskom, body 6 a 48.
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vedenia zariadenia bolo v minulosti beznou praxou pouZzivanie prezyvok vo vztahu k
maloletym detom, avSak v sucasnosti je takyto sposob oslovovania vyslovne zakdzany.
Dodrziavanie tejto zdsady je vedenim zariadenia pravidelne kontrolované a opatrenie smeruje
k podpore respektujucej komunikacie, ochrane dostojnosti maloletych deti a budovaniu
profesionalnych vzt'ahov medzi zamestnancami a detmi.

Z vypovedi deti vyplynulo, Ze v kazdodennom fungovani zariadenia zohravaju vyznamnu ulohu
vychovavatelia. VacSina chlapcov ich vnimala ako doveryhodné a dostupné osoby, na ktoré sa
dokazu obratit’ v pripade potreby a ktoré podporuju otvorent komunikéciu. Podl'a vyjadreni
chlapcov vychovévatelia reaguji na ich potreby pohotovo a v situaciach, ked’ maloleté dieta
prekracuje hranice spravania, ho vedu k upokojeniu. Zaroven vsak zaznelo, ze vo vztahu k
jednému z vychovavatelov panuje vyrazna nedovera a CastejSie konflikty. Jeden z chlapcov
uviedol, Ze vo¢i nemu malo dojst’ v minulosti k nevhodnému zaobchédzaniu zo strany tohto
vychovavatela, priCom popisal incident, pri ktorom spadol a udrel si oblast’ hlavy o kuchynska
linku, a zaroven tvrdil, ze doSlo k manipulécii s kamerovym zdznamom. Informécie uvedené
chlapcom tim NPM nésledne overil — v knihe urazov nebol uvedeny incident zaznamenany a
ani v rozhovoroch s ostatnymi chlapcami sa podobné obvinenia nepotvrdili. Ostatni chlapci
zaroven negovali skisenosti s nevhodnym zaobchddzanim zo strany vychovavatel'ov.

Zistenia v oblasti vztahov so Skolskym prostredim poukazuju na opakované negativne
skusenosti chlapcov vo vztahu k pedagogickym zamestnancom a majstrom odborného vycviku,
najmé v rovine vnimaného neprofesionalneho spravania, uplatiiovania mocenskej pozicie, ako
aj verbalneho znevazovania a ponizovania. V niektorych vypovediach sa zaroveil objavili
tvrdenia o rasovo motivovanych prejavoch, ktoré si vyzaduji zvySent pozornost a d’alSie
odborné preverenie. Uvedené zistenia vychadzajli z vypovedi deti, pricom ich objektivne spitné
overenie nebolo v rdmci monitoringu mozné. Mo6zu vSak signalizovat’ riziko zdsahu do prava
dietat’a na reSpektujuce, nediskriminacné a bezpecné vychovno-vzdelavacie prostredie, preto
sa odportca, aby vedenie zariadenia venovalo tymto aspektom zvySent pozornost’ v ramci
pedagogickej praxe a komunikacie so ziakmi. Sufasne bolo zaznamenané aj individudlne
pozitivne hodnotenie niektorych pedagogickych zamestnancov, ¢o naznacuje rozdielnu troven
interakcie a pristupov v ramci personalu.'®

Niektori chlapci sa vyrazne kriticky vyjadrovali k psychologicke;j starostlivosti v zariadeni.
Podl'a ich vypovedi doSlo k oslabeniu dovery voci psychologi¢kdm v situdciach, ked’
informacie zdiel'ané pocas individualnych rozhovorov, vratane osobnych a citlivych tém, mali
byt’ bez predchadzajuceho vysvetlenia sprostredkované vedeniu zariadenia. Hoci v urcitych
pripadoch mdZe byt postipenie informacii opodstatnené z dovodu zabezpe€enia ochrany a
bezpecia deti, je nevyhnutné, aby boli deti primerane informované o rozsahu, dovodoch a
hraniciach zdielania informécii. Absencia takejto transparentnej komunikacie negativne

15 Cl1. 2, €. 19, &l. 28 ods. 2 a ¢l. 29 ods. 1 Dohovoru o pravach dietat’a; Vybor OSN pre prava diet'at’a,
Vseobecny komentar €. 13 (2011) o prave dietat’a na ochranu pred vSetkymi formami nasilia, body 21 a 35.
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ovplyviiuje doveru chlapcov v psychologicku starostlivost’ a oslabuje u¢innost’ poskytovanych

psychologickych a psychoterapeutickych intervencii.'®

Z rozhovorov s chlapcami vyplynulo, ze vztah k socialnej pracovnicke zariadenia vnimaju
prevazne pozitivne. Poukazovali najmd na jej aktivny pristup a poskytovanie konkrétnej
podpory pri planovani odchodu zo zariadenia, predovsetkym v suvislosti s bliziacim sa
doviSenim plnoletosti a pripravou na samostatny zivot. Chlapci uvadzali, ze socialna
pracovnicka im poskytuje informacie a usmernenie tykajuce sa d’alSieho byvania, zamestnania
a d’al8ich krokov stvisiacich so zaclenenim do samostatného zivota.

Z celkového naladenia deti pocas rozhovorov bolo mozné vnimat’ prejavy apatie, rezignacie
a nizkej miery motivacie, ¢o viaceri chlapci aj explicitne verbalizovali. Opakovane sa
objavovali obavy tykajice sa buducnosti a zvladnutia samostatného zivota po odchode zo
zariadenia. Viaceri z nich uvadzali, Ze nedisponujli funkénym rodinnym zézemim ani blizkou
osobou, na ktort by sa mohli v pripade potreby obratit’ o podporu.

V tomto kontexte zazneli aj vyjadrenia, v ktorych sa vnimali ako ,,majetok Statu“, ¢o moze
poukazovat’ na oslabené prezivanie vlastnej hodnoty a identity. Uvedené zistenia naznacuji
potrebu systematickej odbornej pozornosti zo strany zariadenia. Vhodné je posilnit’
najmi cieleni psychologicku intervenciu, terapeutickii podporu a désledné planovanie
budicnosti deti, vratane pripravy na odchod zo zariadenia a prechodu do samostatného
Zivota, v izkej spolupraci so socialnou pracovnickou.

Opatrenie komisara pre deti:

1. RC: Zariadeniu sa odporuca systematicky reagovat’ na prezivanie apatie, rezignacie a
nizkej miery motivacie u deti, ako aj na ich obavy zo zvladnutia samostatného Zivota po
odchode zo zariadenia. V tomto kontexte sa odporuca zabezpecit cielenu psychologickll
intervenciu a aktivnu terapeuticki podporu zamerani na posiliiovanie identity a
motivacie maloletych deti, ako aj dosledné planovanie ich d’alSich krokov po ukonceni

pobytu v zariadeni, realizované v izkej spolupraci so sociadlnou pracovnickou.
Termin plnenia: bezodkladne

2.1.2.Vztahy medzi det’'mi

Vzt'ahy medzi detmi v RC st sprevadzané obcasnymi konfliktnymi situdciami, ktoré vSak
zamestnanci zariadenia hodnotia ako menej ¢asté v porovnani s predchadzajucim obdobim. S
prihliadnutim na vekové zlozenie skupiny a Specifikd ciel'ovej skupiny mozno ur¢iti mieru
konfliktov povazovat’ za oCakavatel'ni. Vac¢sina maloletych deti pochadza z nevyhovujiceho
rodinného a socidlneho prostredia, Casto bez stabilnych vztahovych vézieb a funkénych
vychovnych vzorov, ¢o sa modze negativne prejavovat’ v schopnosti regulovat’ spravanie,
zvladat’ zatazové situacie.

16 Cl. 12 a &l. 16 Dohovoru o pravach dietata; Vybor OSN pre prava dietat’a, Vieobecny komentar ¢. 12 (2009)
o prave dietat’a byt vypocuté, body 22 a nasl.
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Zariadenie deklaruje nulovu toleranciu voci Sikane a fyzickym ttokom medzi detmi. Podl'a
vyjadrenia socialnej pracovnicky st prejavy agresie rieSené bezodkladne po ich identifikovani.
Ako vyznamny faktor sa vSak javi potreba aktivneho ozndmenia zo strany deti, o moze
predstavovat’ riziko vyskytu latentnych foriem agresivneho spravania, ktoré zostavaji bez
povSimnutia, pokial’ nie su explicitne nahlasené.

V tomto kontexte tim NPM opitovne poukazuje na vyznam systematickej
psychoterapeutickej prace a komplexného individualneho pristupu ku kazdému diet’at'u,
ktory zohl'adiuje jeho osobni anamnézu, skusenosti z predchadzajuceho prostredia a aktualne
potreby. Takyto pristup je nevyhnutny nielen z hl'adiska prevencie konfliktného spravania, ale
aj pre podporu rozvoja socidlnych zrucnosti a budovania bezpecnych vztahov medzi
maloletymi det'mi.

2.2. Rezimové opatrenia
2.2.1. Adaptacia

Pocas monitoringu v zariadeni neboli zaznamenané Ziadne nevhodné postupy pri prijme a
adaptacii deti.

Proces prijatia dietat’a do RC sa zacina este pred jeho fyzickym prichodom do zariadenia. So
zariadenim spravidla komunikuje rodic, organ socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately
alebo CDR. Rozsah pozadovanej dokumentacie pri prijati vychddza z platnej pravnej upravy a
zahffla najmi rozhodnutie sudu, psychologické spravy, zdravotni dokumenticiu (ak je
dostupnd) a d’alSie relevantné podklady. Zariadenie sa usiluje zabezpecit’ aj potvrdenie o
bezinfek¢nosti. Sucastou prijatia je aj zabezpecenie kontinuity uzivanej farmakologicke;j
lieCby, a to minimalne do Casu, kym liecbu neprevezme spolupracujici lekar. O prijati sa
vyhotovuje dokument ,,Prijimaci list a vstupny pohovor®, ktory je suCastou spisovej
dokumentacie.

Socidlna pracovnicka eSte pred prichodom dietata trvd na tom, aby bolo primerane
informované o dovodoch umiestnenia, mieste, do ktorého prichddza, ako aj o predpokladane;j
dizke pobytu. Prijatie prebicha spravidla individualne, bez pritomnosti inych deti. Proces
prijatia zabezpe€uju psychologicka, socidlna pracovni¢ka a riaditel'ka zariadenia, pricom
naslednu starostlivost’ prebera zdravotna sestra a vychovavatel prislusnej vychovnej skupiny.
RC je organizacne rozdelené do piatich vychovnych skupin. O zaradeni maloletého dietat’a do
konkrétnej skupiny rozhoduje vedici vychovy, pricom sa prihliada na jeho osobnostné

charakteristiky a predpokladant kompatibilitu s ostatnymi chlapcami.'’

Adaptacny proces trva spravidla tri az Styri tyZdne. Podl'a vyjadrenia psychologiciek je
pocas tohto obdobia nad diet'atom zabezpecend zvysSena miera dohl'adu. Novoprijaty chlapec
je bezodkladne zac¢leneny do bezného rezimu a chodu zariadenia, pricom vychovavatelia mu v

17 C1. 3 ods. 1 a €l. 12 Dohovoru o pravach dietat’a; Vybor OSN pre prava dietat’a, Vieobecny komentar &. 12
(2009), body 40; Vseobecny komentar ¢. 14 (2013), body 53 - 54.
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adaptacnom obdobi venuji zvySenu pozornost’ a poskytuju potrebné informécie a podporu.
Hodnotenie diet’at’a sa zacina bezprostredne po prijati do zariadenia.

Pokial’ ide o kontakt s rodinou, podl'a informécii zariadenia nie st v sticasnosti stanovené
vSeobecné obmedzenia v Case adaptacnej fazy. Pri prvotnej komunikacii s rodi¢mi socialna
pracovnicka spravidla odporuca ponechat’ maloletému diet’at'u primerany ¢as na aklimatizaciu
v novom prostredi pred intenzivhym osobnym kontaktom, ak to situdcia umoznuje. Toto
odporucanie smeruje k podpore stabilizacie dietat’a po prichode do zariadenia.

2.2.2. Terapeuticky pristup k dieCat’u a zdravotna starostlivost’

V RC je terapeuticka starostlivost’ zabezpeCovana dvoma psycholégmi, ktori sa podiel’aji na
individudlnej aj skupinovej praci s detmi. Individudlne stretnutia prebichaju spravidla
denne, v pripade potreby aj castejSie. Psychologicka v rdmci tychto stretnuti realizuje
diagnostiku a terapeutické intervencie, pricom o kazdom stretnuti vedie samostatni odborni
dokumentéciu. Skupinové stretnutia sa uskuto¢iiuji minimalne jedenkrat mesacne pre kazda
skupinu, v niektorych pripadoch dvakrat mesacne. Psycholdgovia si deti v starostlivosti
priebezne striedaji a podla zisteni z monitoringu sa usiluji byt s detmi v kontakte aj mimo
formalneho poradenského procesu, vratane ucasti na skupinovych aktivitach, ¢o umoziuje
v€asné zachytenie potencidlnych rizik alebo napéti v kolektive.

Sucastou terapeutického rezimu je aj dennd komunita realizovana pocas pracovnych dni za
ucasti vSetkych pritomnych deti a zamestnancov. Komunita predstavuje Struktirovany priestor
na otvorenu komunikéciu a vyjadrenie ndzorov a pocitov deti. Jej cielom je posiliiovanie
vzajomnych vztahov, zlepSovanie komunikécie medzi detmi a dospelymi a podpora spoluprace
medzi nimi. Z pohladu prav dietat’a ide zaroven o vyznamny participativny mechanizmus v
kazdodennom chode zariadenia. Pocas prazdninového obdobia sa denna komunita nerealizuje,
preto tim NPM nebol v ¢ase monitoringu pritomny na jej priebehu. '®

RC disponuje aj samostatnou miestnost’ou ur¢enou na realizaciu prvkov muzikoterapie, ktora
je materidlne a priestorovo prispdsobena terapeutickym aktivitim. Miestnost’ je vybavena
roznymi hudobnymi néstrojmi umoZiujicimi individudlnu aj skupinovi formu prace.
Muzikoterapia je vyuzivand ako podpornd terapeutickd metéda zamerana na rozvoj
emocionalneho prezivania, sebavyjadrenia deti. Prostrednictvom prace s hudbou a rytmom
maju chlapci moznost’ bezpecne ventilovat’ napitie, spracovavat’ narocné zazitky, co mozno
hodnotit’ ako priklad dobrej praxe.

18 Cl. 12 Dohovoru o pravach dietat’a; Vybor OSN pre prava dietat’a, Vieobecny komentar &. 12 (2009), body
97.
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Obrazky: miestnost’ muzikoterapie

V oblasti zdravotnej starostlivosti je v sucasnosti 17 deti v starostlivosti psychiatri¢ky, ktora
nema Specializdciu v odbore detska psychiatria. Z odborného hladiska nemozno uvedené
persondlne zabezpeCenie povazovat' za optimalne, avSak spolupraca so zdravotnickym
personalom je podl'a vyjadrenia zdravotnej sestry funk¢na. V ramci poskytovanej starostlivosti
dochadza k priebeznej optimalizacii farmakoterapie; v niekolkych pripadoch bolo
zaznamenané uspesné znizenie davok alebo uplné vysadenie liecby.

2.2.3.Ukladanie vychovnych prostriedkov dietat’u, systém hodnotenia

V RC je zavedeny bodovaci (hodnotiaci) systém, ktory predstavuje zdkladny ndstroj
priebeZzného hodnotenia spravania deti a plnenia ich Skolskych a reZimovych povinnosti.
Hodnotenie realizuju pedagogicki zamestnanci — vychovavatelia, ucitelia a majstri odborne;j
vychovy. Deti st so systémom hodnotenia oboznamované zo strany vychovavatel'ov; v pripade
nejasnosti maju moznost' obratit’ sa na konkrétneho vychovavatela, ktory im poskytne
vysvetlenie fungovania bodovacieho mechanizmu.

Hodnotenie spravania je zaznamendvané v osobnej karte diet'ata a zahffia denné hodnotenie,
tyZdenné sumarizacné hodnotenie, ako aj evidenciu pochval a disciplinarnych opatreni
ukladanych v silade so $kolskym poriadkom RC. Spravanie vo vychovnej skupine sa
vyhodnocuje po ukonceni dennej pedagogickej Cinnosti. Sucastou procesu je poskytnutie
spatnej vdzby dietat'u, vytvorenie priestoru na jeho sebahodnotenie a podpora pozitivnej
motivacie s cielom rozvijat’ primerané sebahodnotenie a zodpovednost’ za vlastné spravanie.

V réamci bodovacieho systému moéze dieta ziskat’ jeden bod za kazdy vyucCovaci predmet v
dopoludiiajsej skolskej ¢innosti. Pocas popoludiiajsej vychovnej €innosti je mozné ziskat’ pat’
bodov, pricom raz tyzdenne moZzno udelit’ aj tri mimoriadne body. Dosiahnuty poc¢et bodov ma
priamy vplyv na priznanie vyhod, ako su samostatné vychiadzky alebo priepustky do

12
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domaceho prostredia, a zaroven sluzi ako podklad pre ukladanie vychovnych prostriedkov pri
poruseni pravidiel.

V rozhovoroch s maloletymi detmi neboli zaznamenané tvrdenia o uloZeni vychovného
prostriedku, ktory by vnimali ako nespravodlivy. Bodovaci systém je tak v zariadeni
vyuzivany ako nastroj motivacie k ziaducemu spravaniu, ako aj ako mechanizmus evidencie
poruseni pravidiel a nadvédzujticich vychovnych opatreni.

V zariadeni neboli zistené vychovné prostriedky, ktoré by boli v rozpore s pravnymi
predpismi alebo by zasahovali do prav maloletych deti, ¢i boli v rozpore s ich najlepSimi
zdujmami (napr. kratenie vreckového, zdkaz styku s rodinou a pod.).

2.2.4. Mechanizmus st’aznosti

V RC je zriadena schranka dovery, ktord je umiestnend pri kancelariach psychologiciek.
Podla vyjadrenia vedenia zariadenia je jej vyuzivanie zo strany deti minimalne. K schranke
dovery ma pristup riaditel’ka zariadenia. Socidlna pracovnicka zaroven uviedla, Ze z vlastnej
iniciativy zriadila aj vlastnt schranku dovery, prostrednictvom ktorej jej deti poskytuju najma
pozitivnu spatnu vizbu.

Podla vyjadreni vedenia zariadenia deti svoje podnety, pripomienky alebo st'aZnosti
spravidla komunikuji priamo, a to bud’ vedeniu zariadenia alebo vychovavatel'om. Tato
komunikacia prebieha verejne v ramci skupinovych stretnuti alebo individudlne v sukromi. Deti
maju moznost’ slobodne vyjadrit’ svoj ndzor aj v rozhovore s psychologic¢kou, pricom tento
sposob komunikdcie je podl'a dostupnych informacii vyuzivany CastejSie ako pisomna forma
prostrednictvom schranky dovery.

V zariadeni sa pravidelne realizuji komunitné stretnutia, a to kazdy deii okrem piatka. Okrem
toho sa raz za tri tyzdne kona tzv. voP’na tribuna, ktora je osobitne urcena na formulovanie
podnetov, pripomienok a navrhov zo strany deti. Tento mechanizmus je vedenim zariadenia
prezentovany ako ndstroj participacie deti na chode zariadenia a na rieSeni otazok, ktoré sa ich
bezprostredne tykaju.

Z uvedeného vyplyva, ze zariadenie disponuje forméalnymi aj neformalnymi néstrojmi na
uplatiiovanie prava maloletych deti vyjadrit’ svoj ndzor a podat’ staznost’, pricom v praxi
prevazuje osobnd a priama forma komunikdcie pred anonymnym pisomnym podanim. Z
hl'adiska preventivnych zaruk vSak zostava podstatné, aby dieta malo k dispozicii aj bezpecné,
doverné a redlne vyuzitel'né cesty podania podnetu alebo staznosti vratane kontaktu na externé
nezavislé organy."

19 Cl. 12 a &l. 37 pism. a) Dohovoru o pravach dietat’a; &l. 12, 13 Dohovoru OSN proti mudeniu a inému
krutému, nel'udskému alebo ponizujiicemu zaobchadzaniu alebo trestaniu.
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e i | :‘
Obrazok: schranka dovery

V zariadeni absentuje zverejnenie kontaktnych informacii na dozorujuce organy a kontrolujuce
subjekty, (ako napr. komisar pre deti, verejny ochranca prav, UPSVaR, Generdlna prokuratiira
SR). Deti je vhodné tcelovo Specificky informovat’ o mechanizmoch staznosti a kontaktoch na
externé nezavislé organy, idealne tieto zverejnit’ na tabuli v spolo¢nych priestoroch.?

Opatrenie komisara pre deti:

2. RC: Zabezpecit zverejnenie kontaktov na nezavislé dozorujuce a kontrolné organy a
institucie a sucasne poucit’ a informovat’ deti o moznostiach podéavat’ staznosti a podnety
tymto externym subjektom.

Termin plnenia: bezodkladne.

2.2.5. Ochranna miestnost’

Ochranné miestnost mé v stilade so zdkonnymi poziadavkami sliZit' na ochranu a upokojenie
dietata; jej vyuzivanie ako trestného opatrenia je nepripustné, o zariadenie reSpektuje. Pri
posudzovani jej vyuzivania a materidlneho vybavenia je potrebné vychadzat’ aj z poziadavky,
aby so ziadnym dietatom nebolo zaobchadzané krutym, neludskym alebo ponizujicim
sposobom.21

Tim NPM v rdmci monitoringu preveril zdznamy o umiestiiovani maloletych deti do ochranne;
miestnosti. Kontrolované zaznamy boli vedené riadne a prehP’adne.

20,,Ve vSech zarizenich socidlni péce by mél existovat ucinny interni mechanismus pro podavani stiznosti a rezidenti by méli
mit také moznost podavat stiznosti nezavislému externimu orgdanu, ktery je opravnén primo prijimat divérné stiznosti a vydavat
potiebna doporuceni. Stiznosti adresované spravé zarizeni by mély byt zaznamendny v urceném registru.” Rada Europy /
Eurdpsky vybor na zabranenie mucenia a neludského ¢i ponizujiiceho zaobchadzania alebo trestania (CPT), Informacény
prehl'ad: Osoby zbavené slobody v zariadeniach socialnej starostlivosti. Bod 34. Dostupné na: https://rm.coe.int/1680a8ae64.
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Podrla vyjadreni vedenia zariadenia a zamestnancov je vSak ochrannd miestnost’ v poslednom
obdobi vyuzivana len sporadicky, pri¢om ako dovod uvadzajii najma administrativnu naro¢nost’
spojent s jej pouzitim. Tim NPM vS$ak takyto pristup nepovaZuje za vhodny, ked’ze ucel a
funkcia ochrannej miestnosti maji svoje opodstatnenie prave pri rieSeni akttnych krizovych
situdcii. Administrativna zataz by preto nemala byt dévodom na obmedzovanie
vyuzivania zakonného a odborného nastroja urc¢eného na ochranu zdravia a bezpecnosti
deti aj zamestnancov zariadenia.

Zéaroveti ochranna miestnost’ musi spifiat’ zakonné poziadavky na zariadenie v zmysle § 11 ods.
2 vyhlasky & 323/2008 Z. z.**

Pocas monitoringu tim NPM identifikoval v ochrannej miestnosti viaceré potencialne rizikové
prvky, ktoré by v situdcii zvySeného emoc¢ného napitia mohli predstavovat riziko trazu alebo
sebaposkodenia dietata, asucasne nesplnenie zakonnych poziadaviek na vybavenie
ochrannej miestnosti. ISlo najmi o ostré hrany stola, radiator umiestneny v kupeltiovej Casti
miestnosti a sprchovu hadicu, ako aj samostatnti toaletu s vodnou nadrzkou.

Z hladiska bezpecnostnych Standardov by ochrannd miestnost mala byt vybavena len
nevyhnutnymi prvkami a jej zariadenie by malo minimalizovat’ akékol'vek potencidlne rizika
pre zdravie deti. Za nevhodné povazuje tim NPM najméi to, ze ochrannd miestnost’ je v
sucasnosti vybavena aj samostatnou kupelfiovou ¢ast'ou so sprchou, radiatorom a sprchovou
hadicou, a samostatni miestnost’ s WC, ktor¢ nie je zabudované. Rovnako bola v miestnosti
umiestnend tabul'a na stene s kovovym drziakom na perd. Uvedené prvky moézu v pripade
agresivneho spravania deti predstavovat’ zvySené bezpe€nostné riziko, a preto ich pritomnost’
v ochrannej miestnosti nie je z h’adiska ochrany zdravia a bezpecnosti deti vhodna.

Stcastou miestnosti by preto malo byt len zabudované WC (nie samostatna kapel'na
s toaletou), pricom splachovacia nadrzka by mala byt’ umiestnena mimo ochrannej
miestnosti, a jednoduchy zdroj pitnej vody (+ ostatné zakladné vybavenie v zmysle § 11 ods.
2 vyhlasky €. 323/2008 Z.z.).

22§ 11 ods. 2 vyhlasky ¢&. 323/2008 Z.z.: Ochranna miestnost’ mé podlahovii plochu najmenej osem $tvorcovych metrov, vysku
najmenej 250 cm a vysku najviac 300 cm a je vybavena takto:

a) nabytok pevne pripevneny k podlahe, ktory tvori postel’, stol a sedadlo,

b) zabudované WC s nadrzkou na vodu umiestnenou mimo miestnosti,

¢) jednoduchy zdroj pitnej vody,

d) jedna stena upravena ako zelena tabul’a,

e) osvetlenie miestnosti s vonkaj$im ovladanim mimo dosahu dietat’a,

f) umyvatel'na tepla, pevne upevnena podlahova krytina,

g) vykurovanie, ktoré zabezpeci teplotu v miestnosti najmenej 21 stupiiov C,

h) okno s vetranim chranené proti rozbitiu,

i) zvukové zariadenie na privolanie pedagogického zamestnanca,

j) material na vzdelavanie, relaxa¢nu alebo ini vhodnu ¢innost’, Sportové a iné vybavenie, ktoré svojim charakterom vylucuje
zranenie dietat’a a napomaha upokojovat’ dieta.

15



¢. sp. KPD-MPS 29/2026

Obrazky: Ochrannd miestnost’.

Opatrenie komisara pre deti:

3.  RC: Zabezpetit, aby ochrannd miestnost spiiiala podmienky jej materidlneho a
technického vybavenia v sulade s § 11 ods. 2 vyhlasky ¢. 323/2008 Z. z., pricom
miestnost’ nesmie obsahovat’ iné predmety ani zariadenie nad ramec ustanoveny
uvedenou vyhlaskou, ktoré by mohli predstavovat’ riziko pre umiestnené dieta. Zaroven
je potrebné zabezpecit, aby ochranna miestnost’ nebola vybavena samostatnou kupeliiou
s toaletou.

Termin plnenia: najneskor do 12 mesiacov.

2.3. Kontakt s okolitym svetom / Realizacia prav dietata na kontakt s
biologickou rodinou a kroky smerujice k navratu dietata do svojej
biologickej rodiny

2.3.1. Vychadzky a navstevy

RC umoziiuje detom realizovat' individualne aj skupinové vychadzky. Individuidlna
vychiadzka je spravidla umoznend po dosiahnuti primeraného poctu bodov v ramci
hodnotiaceho systému spravania dietata. Individudlna vychadzka méze byt realizovana aj v
sprievode rodica alebo zdkonného zastupcu, a to po dohode so socidlnym oddelenim zariadenia
a pri splneni stanovenych podmienok hodnotenia spravania dietata. V pripade vychadzok
realizovanych s rodi¢mi je pohyb diet'at’a obmedzeny na tizemie mesta Hlohovec.

Okrem individualnych vychadzok RC zabezpecuje aj skupinové vychadzky organizované
vychovévatel'mi, najmé pocas vikendov (blizSie v Casti 2.4.1. — Vol'nocCasové aktivity).
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RC umoziuje detom prijimat’ navStevy rodinnych prislusnikov a zakonnych zastupcov.
Navstevy st Standardne povolené pocas vikendov, spravidla kazdu sobotu a nedel’'u v ¢ase od
08.00 hod. do 18.00 hod. V odévodnenych pripadoch méze riaditel’ka RC po dohode povolit’
navstevu aj mimo stanovenych terminov. Navstevy pocas pracovného tyzdna si mozné po
predchadzajticej dohode so socidlnou pracovnickou alebo vedenim zariadenia. Organizaciu
navstev hodnoti tim NPM ako flexibilnu s cie’om prisposobit’ sa moZnostiam rodin a
podporit’ udrziavanie kontaktu deti s ich blizkymi osobami.

Priestor na realizaciu navstev je zabezpeCeny najméd v Skolskych priestoroch zariadenia,
napriklad v triedach alebo izbach deti, predovSetkym v pripade nepriaznivého pocasia. Pri
priaznivych poveternostnych podmienkach sa navstevy realizujli aj vo vonkajsich priestoroch
arealu RC, napriklad pri ohnisku, ¢o vytvara prirodzenejSie prostredie pre spolo¢né travenie
¢asu deti a ich rodinnych prislusnikov.

2.3.4. Kontakt s biologickou rodinou

Zariadenie zabezpecuje kontakt maloletych deti s biologickou rodinou najmé prostrednictvom
vysSie uvedenych osobnych navstev rodiny v zariadeni, telefonického kontaktu v stanovenych
casoch a pisomného styku, ktory nie je obmedzeny.

Deti maji v zariadeni moznost telefonického kontaktu s rodinou kazdy den
prostrednictvom telefénu socidlnej pracovnicky, a to bez pritomnosti dospelého dozoru. V
pripade urgentnych situacii je telefonicky kontakt umoZzneny aj prostrednictvom telefénu
riaditel’ky zariadenia. Rodi¢ia moZu zaroven maloletym detom telefonovat’ pravidelne v
stanovenom case od 18:30 hod. Ako priklad dobrej praxe komisar pre deti hodnoti
pravidelne realizované videohovory s rodiémi, ktori sa nachadzaju vo vykone trestu
odnatia slobody. Zariadenie zaroven podl'a moznosti zabezpecuje aj osobné navstevy tychto
rodi¢ov v rdmci stanovenych podmienok, ¢im podporuje udrziavanie rodinnych vézieb.
Vedenie zariadenia zaroven reflektuje zaujem maloletych deti o pouZivanie vlastnych
mobilnych teleféonov a zvaZzuje moznost’ umoZznit’ ich pouzivanie v obmedzenom €asovom
rozsahu ako formu benefitu v rdmci ¢asovo regulovaného otvoreného rezimu. Takyto pristup
hodnoti tim NPM pozitivne, pricom mdze prispiet k rozvoju zodpovedného vyuzivania
technologii, podpore samostatnosti a posiliiovaniu kontaktu deti s rodinnym prostredim.

Pravidelne je umozZneny aj do¢asny pobyt diet'at’a v rodinnom prostredi, napriklad pocas
prazdnin, ak st splnené stanovené podmienky. Zo spisovej dokumentacie vyplyva, ze v pripade
planovaného pobytu maloletého dietata mimo zariadenia je prisluSny OSPODaSK pisomne
poziadany o vyjadrenie stanoviska. Docasny pobyt v rodinnom prostredi je umozneny na presne
vymedzené obdobie. Po ukonceni pobytu zariadenie spravidla vyzaduje aj spdtnii pisomnua
informéciu o priebehu spravania maloletého diet'ata pocas pobytu v rodinnom prostredi a to za
ucelom komplexného vyhodnotenia priebehu reedukacného procesu.

Z rozhovorov so zamestnancami zariadenia a detmi vyplynulo, Ze frekvencia a intenzita
kontaktu deti s rodinou su individualne a odvijaju sa najmé od rodinnej situacie diet’at’a
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a postoja rodinnych prislusSnikov. Spolupraca s rodinami ma diferencovany charakter — v
niektorych pripadoch rodi¢ia so zariadenim aktivne komunikuju a udrziavaju s dietatom
pravidelny kontakt, v inych pripadoch je kontakt s rodinou obmedzeny alebo uplne absentuje.

RC zéaroven eviduje pripady deti, ktoré maju sitrodencov umiestnenych v inych
zariadeniach. V takychto situaciach socidlna pracovnicka podporuje udrziavanie
surodeneckych vidzieb, a to najméd prostrednictvom elektronickej komunikacie alebo
sprostredkovanim osobnych stretnuti, ak to okolnosti umoznuju.

Na zéklade zisteni z monitorovacej ¢innosti odporu¢ame posilnit’ systémovi spolupracu s
rodinou maloletého dietat’a v sulade s principom podpory vzt'ahov, ktoré su pre diet’a dolezité,
a s poziadavkou pravidelne prehodnocovat, ako je v zariadeni napliané pravo dietata na
kontakt s rodinou a kontinuitu starostlivosti.??

Hoci primarnu zodpovednost za sanaciu rodinného prostredia nesie prislusny organ
socialnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately, vychovné zariadenie je povinné aktivne
vytvarat’ podmienky na udrziavanie a rozvoj vzt'ahov dietat’a s rodinou, najma prostrednictvom
pravidelnej komunikacie, konzultacii, odbornych intervencii a podpory kontaktu dietata s
blizkymi osobami.

V tejto suvislosti odporu¢ame zabezpecit' personalne a organizacné podmienky tak, aby
zariadenie bolo schopné systematicky napliiiat’ tuto ulohu, najmi s ohadom na skuto&nost’, Ze
sucasné kapacitné moznosti (najmé v oblasti socialnej prace) limituju intenzitu a kontinuitu
spoluprace s rodinou diet'at’a. Zaroven odporic¢ame efektivnejsie vyuzivat' moznosti vytvarania
podmienok na pobyt rodicov alebo blizkych 0s6b vo vychovnom zariadeni za Gi¢elom realizécie
odbornych metdd prace a podpory vzt'ahovych vézieb.

V priebehu monitorovacej ¢innosti boli identifikované skutocnosti nasvedCujice moznym
nedostatkom v oblasti spoluprace medzi reeduka¢nymi centrami a centrami pre deti a rodiny.
V aplikac¢nej praxi bolo v niektorych pripadoch zaznamenané, Ze centrum pre deti a rodiny,
ktoré zabezpecluje starostlivost’ o maloleté dieta a supluje jeho rodinné prostredie,
neudrZiava primerani a pravidelni komunikaciu s maloletym dietatom po jeho
doc¢asnom umiestneni v reeduka¢nom centre.

Sucasne boli zistené aj komplikacie pri zabezpecovani nadvdzujlicich opatreni po ukonceni
pobytu dietata v reedukacnom centre, najma pokial' ide o jeho d’alSie umiestnenie alebo
zabezpecenie primeranej formy starostlivosti. Uvedené skuto¢nosti sa vyskytuji predovsetkym
v pripadoch deti s narocnejSimi vychovnymi alebo socidlnymi potrebami.

DoterajSie zistenia vSak nemozno povazovat za reprezentativne ani zovSeobecnovat. Ide o
predbezné podnety, s ktorymi sa monitorovaci tim NPM UKPD stretol, a ktoré budti predmetom
d’al$ieho skiimania a overovania v ramci SirSieho hodnotenia fungovania systému starostlivosti
o deti. V pripade vyskytu podobnych situdcii mézu tieto okolnosti ovplyvnit' kontinualnost’
starostlivosti a stabilitu prostredia pre maloleté deti s naro¢nejSimi vychovnymi alebo
socidlnymi potrebami.

23 C1. 9 ods. 3, ¢1. 20 a ¢l. 25 Dohovoru o pravach dietat’a; Vybor OSN pre prava dietat’a, Vieobecny komentar
¢. 14 (2013), body 58 - 70.
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Komisar pre deti povaZzuje za dolezité venovat’ zvySenu pozornost’ systémovej spolupraci
medzi reedukaénymi centrami a centrami pre deti a rodiny, najmé v oblasti koordinacie
postupov, komunikacie a planovania d’alSieho usporiadania starostlivosti o dieta po ukonceni
pobytu v reeduka¢nom centre.

Opatrenie komisara pre deti:

4. Ministerstvo Skolstva, vyskumu, vyvoja a mliddeZze SR: Zabezpecit' financné
podmienky na systematickll spolupracu zariadenia s rodinou maloletych deti, uréené najma na
posilnenie personalnych kapacit, ale aj materialno - technické zabezpecenie, v oblasti socidlne;j
prace. Uvedené odportcanie reflektuje poziadavky vyplyvajice z platnej pravnej upravy, ktorej
implementécia si vyzaduje vytvorenie primeranych podmienok zo strany zriad’'ovatel’a. Cielom

je umoznit’ pravidelni komunikéciu s rodinou, realizaciu odbornych intervencii a podporu
vzt'ahov diet'at’a s blizkymi osobami.
Termin plnenia: V primeranom ¢asovom horizonte, v nadvédznosti na legislativne a rozpoctové

procesy.

2.3.5. Sukromie koreSpondencie

Z rozhovorov vyplynulo, ze listovd koreSpondencia, ako aj telefonické hovory deti, nie su
kontrolované, ¢im je zabezpeceny dostato¢ny priestor na siikromie.?*

Do zariadenia st doruCované listy a baliky, ktoré si deti otvaraji v pritomnosti
sluzbukonajuceho zamestnanca (spravidla vychovavatela), spravidla na komunite a
prekontrolovany je vyluéne obsah balika a listu. Textova Cast' koreSpondencie nie je
predmetom kontroly, ¢o reflektuje reSpektovanie sukromia dietat’a.”®

2.4. Realizacia prav dietat’a na oddych a vol’'ny cas
2.4.1. VolPnocasové aktivity

Zariadenie je organiza¢ne rozdelené do piatich vychovnych skupin. Sucastou kazdodenného
rezimu zariadenia je Siroka ponuka vol'noCasovych a zaujmovych aktivit, ktoré¢ zabezpecuji
najmi vychovavatelia jednotlivych skupin. Deti maji moznost’ zapdjat’ sa do viacerych
zaujmovych kruzkov, medzi ktoré patria napriklad polovnictvo a rybarstvo, prirodovedny
krazok, akvaristika, cyklistika, varenie a stolovanie, varenie a pecenie, Sportové a silovo-
pohybové cvicenia, lukostrel'ba, spolocenské hry a hlavolamy, hudobny, turisticky a vytvarny
kruzok, Sportové aktivity zamerané na futbal alebo nohejbal, ako aj krizky zamerané na
praktické zrucnosti, napriklad ,,domadci kutil* alebo zdhradkarstvo a pestovatel'stvo. Okrem

24 (1. 16 Dohovoru o pravach dietata: ,,Ziadne dieta nesmie byt vystavené svojvolnému zasahovaniu do svojho sikromného
Zivota, rodiny, domova alebo koreSpondencie ani nezakonnym utokom na svoju cest' a povest.

25V zmysle § 125 ods. 5 pism. a) Skolského zakona, ak diet’a svojim spravanim ohrozuje zdravie a Zivot seba alebo inych 0sob
alebo moze svojim spravanim spdsobit’ psychicku alebo fyzickd ujmu sebe alebo inym osobam, zariadenie moze pouzit
ochranné opatrenia, ktorym je aj vykonanie kontroly obsahu doruceného balika za pritomnosti dietat’a; opakované kontroly
balika musia byt odévodnené v osobnom spise diet’at’a.
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toho su organizované aj tzv. bonusové kruzky, medzi ktoré patri box, divadelny kruzok a
konverzacie v anglickom jazyku.

Popri pravidelnej krazkovej Cinnosti zariadenie organizuje aj rozne vylety, vychadzky a
Sportové aktivity. Deti sa zi¢astiiuji napriklad cyklotur, vyletov, navstev muzei alebo vyletov
lanovkou. Zariadenie zaroven systematicky organizuje Sportové podujatia a sutaze, pricom
chlapci sa pravidelne zapajaju aj do Sportovych hier a sit’azi medzi jednotlivymi reedukaénymi
centrami.

Stcastou programu su aj preventivne a vzdeldvacie aktivity. Raz mesacne sa realizuju
preventivne prednasky zamerané na rozne spoloc¢enské a rizikové témy. Deti maji zaroven
moznost’ z(i¢astnit’ sa prednasok a praktickych ukazok zamestnancov Ustavu na vykon trestu
odnatia slobody v Leopoldove, vratane prezenticii prace psovodov a ukdzok vycviku
sluzobnych psov. V ramci kultarno-historického vzdeldvania maju moznost’ navstivit’ napriklad
muzeum holokaustu. Zariadenie zaroven vytvara priestor aj pre participaciu deti na planovani
aktivit —na ich podnet bola napriklad zorganizovana prednéska s ndzvom ,,D4 sa to bez dlhov?*,
¢o poukazuje na zapajanie deti do spolurozhodovania o témach a aktivitach, ktoré sa ich
tykaju, ¢o hodnoti komisar pre deti ako priklad dobrej praxe.

Ako priklad dobrej praxe komisar pre deti hodnoti vyuZivanie rekreacnej chaty v lokalite
Hodru$a-Hamre, ktor zariadenie vlastni. Deti v menSich skupinach maju pocas prazdnin
moznost’ travit' ¢as na tejto chate spolu s vychovavateI'mi ako formu odmeny za dobré
spravanie. PoCas pobytu sa podiel’aju na priprave jedla, organizovani vyletov a d’al§ich aktivit
a maju volnejsi rezim. Podl'a vyjadreni samotnych chlapcov ide o vel'mi pozitivnu sklisenost’.
Zaroven bolo uvedené, ze z takéhoto pobytu doteraz nedoslo k tteku Ziadneho chlapca, ¢o
naznacuje, Ze pri primeranom prejaveni dovery a umoZneni vicSej miery samostatnosti
reaguju deti pozitivne.

Za priklad dobrej praxe moZno povazovat’ aj systematicki spolupracu zariadenia s
mestom Hlohovec, v ramci ktorej sa deti zapajaju do verejnoprospesnych aktivit.
Konkrétne sa podielali napriklad na opravach predajnych stankov uréenych na viano¢né trhy.
Za vykonanu pracu ziskavaju od mesta nefinan¢nt formu odmeny, napriklad vol'né vstupy do
plavarne. Deti sa uvedenym aktivitam teSia a hodnotia ich pozitivne.

Na zaklade uvedeného mozZno konStatovat, Ze RC zabezpeCuje Siroky a pestry program
vol'nocasovych, Sportovych, preventivnych a vzdeldvacich aktivit, ktory prispieva k rozvoju
psychosocialnych, pohybovych a kultirnych kompetencii maloletych deti. Zaroven podporuje
ich participaciu na planovani aktivit a pripravu na Zivot po ukonceni pobytu v zariadeni. Takto
nastaveny rezim koreSponduje aj s poziadavkou reSpektovat’ pravo dietat’a na oddych, vol'ny
Cas, hru a primerané rekreacné aktivity.26

26 C1. 31 Dohovoru o pravach dietat’a; Vybor OSN pre prava dietat’a, Vieobecny komentar &. 17 (2013) o prave
dietata na oddych, volny cas, hru, rekreacné Cinnosti a Giast’ na kulturnom zivote a umeni, body 9 - 17.
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Detom je v zariadeni umozZnena ucast’ na bohosluzbach, pricom ucast’ je zaloZena na principe
dobrovol'nosti.

2.5. Vedenie spisovej dokumentacie

Na zaklade analyzy predlozenej dokumentacie tykajucej sa vedenia osobnych spisov deti
umiestnenych v zariadeni mozno konstatovat’, ze systém vedenia spisovej dokumentaicie
socialnou pracovnickou je formalne prehl’adny a Struktirovany. Dokumentécia je vedena
v Standardizovanych Sablonach a na zaciatku kazdého spisu je uvedeny obsah, o zvysSuje
orientaciu v spise a prispieva k transparentnosti vedenia evidencie. Participacia dietata je v
dokumentécii pritomnd najmi prostrednictvom podpisu prijimacich dokumentov, z ktorych
vyplyva, ze deti st pri prijati informované o svojich pravach a moznostiach kontaktu s rodinou.
Individualny reedukaény program (IRP)?’ predstavuje zdkladny dokument upravujici plan
prace s dietatom. Na jeho vypracovani a vyhodnocovani sa podielaju psycholog,
vychovavatelia, ucitelia a majstri odborného vycviku. IRP vychadza z aktualneho hodnotenia
socialneho, skolského a psychického stavu maloletého diet’at’a, ako aj z dostupnych odbornych
odporucani, napriklad z diagnostick¢ého centra. Sucastou dokumentu je aj komplexné
vyhodnotenie pokroku maloletého dietat’a, vratane opisu adaptacného procesu a aktualneho
fungovania v skupine a v Skolskom prostredi. Vyhodnotenie IRP je nésledne predkladané
zakonnému zastupcovi na oboznadmenie a vyjadrenie, ¢o je v dokumentacii preukdzatelne
zaznamenané vratane podpisu zdkonného zastupcu.

Zo zisteni vSak vyplyva, Ze socidlna pracovnicka nie je sucast’ou timu, ktory sa podiel’a na
tvorbe a vyhodnocovani IRP. Socialny rozmer pritom predstavuje jednu z klI'icovych oblasti
reedukacného procesu, kedZe zahffia rodinné vztahy, kontakt s biologickou rodinou,
spolupracu s orgdnom socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately, ako aj pripravu na
navrat do prirodzeného prostredia alebo na osamostatnenie. Absencia socialnej pracovnic¢ky v
procese tvorby IRP mdze viest’ k oslabeniu komplexnosti posudenia situacie dietat’a a k
nedostatocnému prepojeniu reedukacnych cielov so socialnou intervenciou a pracou s
rodinnym prostredim. Z hl'adiska interdisciplinarneho pristupu k praci s maloletym dietatom
je preto Zziaduce, aby bola socidlna pracovnicka sicast’ou timu participujiceho na tvorbe
a vyhodnocovani IRP.

27 podla § 122 ods. 16 skolského zakona, Reedukaéné centrum vypractva pre kazdé dieta individualny reeduka¢ny program,
ktory vychadza z podkladov diagnostického centra a obsahuje vykonové ciele, podl'a ktorych sa vykonavaju odborné ¢innosti
pocas pobytu v reedukaénom centre zamerané na opitovné zaclenenie dietata do spolo¢nosti. Vyhodnotenie a uprava
individualneho reedukacného programu sa vykonava najmenej raz za Stvrtrok v spolupraci s centrom pre deti a rodiny, ak ide
o individualny reedukaény program pre dieta s nariadenou Ustavnou starostlivostou v centre pre deti a rodiny, a zdkonnym
zastupcom; ak sa individudlny reedukaény program vyhodnocoval bez ucasti zdkonného zastupcu, uvedie sa vo vyhodnoteni
dovod, pre ktory nebolo mozné zdkonného zastupcu do vyhodnotenia zapojit'. Individudlny reedukacény program pre dieta,
ktoré je v reedukacnom centre umiestnené na zaklade rozhodnutia sudu, reedukacné centrum vyhodnocuje a upravuje v
spolupraci s organom socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately.

Podla § 14 ods. 1 vyhlasky MS SR &. 323/2008 Z. z., individualny reedukaény program sa vypractva pre kazdé dieta
umiestnené v diagnostickom centre alebo v reeduka¢nom centre.

Podl'a § 14 ods. 2 vyhlasky MS SR ¢&. 323/2008 Z. z., individualny reedukaény program sa vypraciva po uplynuti prvého
mesiaca pobytu dietat’a v diagnostickom centre alebo v reeduka¢nom centre a jeho st€astou je hodnotenie procesu adaptacie
dietat’a na pobyt v iom.
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Zo zisteni taktiez nevyplyva systematicky formalizovany mechanizmus zaznamenavania
vyjadrenia dietat’a k obsahu IRP ani jeho podpis ako potvrdenie oboznamenia sa s IRP. Hoci v
praxi moéze dochddzat k individudlnym rozhovorom s dietatom, absencia vyslovného
zaznamenania jeho stanoviska v dokumentécii predstavuje oslabenie participativneho rozmeru
plénovania reedukacného procesu. Vzhl'adom na vyznam IRP pre kazdodenné fungovanie
dietata v zariadeni je potrebné, aby bolo jeho stanovisko primerane veku a rozumovej
vyspelosti zachytadvané zrozumiteI'nym a preukazatenym sposobom.28

V pripadoch, ked’ osobnd ucast’ diet'at’a na pojednavani nie je vzhl'adom na jeho situaciu
alebo organiza¢né okolnosti vhodna, zariadenie iniciuje Ziadost’ o ospravedlnenie jeho netcasti
a zéaroven navrhuje vykonanie vysluchu prostrednictvom sudu v mieste aktudlneho pobytu
dietat’a alebo formou videokonferencného spojenia. V praxi sa tento postup realizuje tak, ze
vysluch vykona sudca miestne prislu$ného sidu alebo je dieta pocas pojednavania
pripojené prostrednictvom online prenosu. Takyto postup minimalizuje zataz maloletého
dietata spojent s cestovanim a opakovanym vystavovanim stresujicim situdcidm, pricom
zaroven zabezpecuje jeho pravo byt vypocuté. Zo zisteni vyplyva, ze tento sposob spoluprace
je zo strany sudu hodnoteny pozitivne a socialna pracovnicka zariadenia ma vytvorend funkénu
a profesionalnu komunikéciu so sidom. Takyto postup zariadenia pri zabezpecovani tGcasti
maloletého diet’at’a na sidnom konani hodnoti komisar pre deti ako priklad dobrej praxe.

Z informacii od socialnej pracovnicky vyplynulo, ze zariadenie aktudlne eviduje 7 deti na
uteku, a stiCasne, Ze nie je dorieSeny postup v situicii, ked’ je diet’a po uteku zadrzané,
najmé v noénych hodinach. Nie je zrejmé, kto zabezpeci jeho prevzatie a kde bude docasne
umiestnené do névratu do zariadenia. Uvedend skutocnost’ poukazuje na potrebu jasne
nastaveného postupu pre pripad zadrZzania dietat’a na tteku.

V ramci monitoringu bolo d’alej identifikované, Ze nie vSetky deti umiestnené v zariadeni
presli predchadzajucou diagnostikou, pricom vécsia Cast’ z nich bola prijatd eSte pred
nadobudnutim G¢innosti pravnej Gpravy Ucinnej od 1. 1. 2026.

W

Zakonom ¢. 323/2025 Z. z. bola novelizovana pravna uprava zékona ¢. 245/2008 Z. z. o
vychove a vzdelavani (Skolsky zdkon) s u¢innost'ou od 1. 1. 2026, a to aj v Casti tykajucej sa
systému vychovnych zariadeni (§ 120 az § 129). V nadviznosti na uvedené doslo k spresneniu
podmienok poskytovania vychovy a vzdeldvania v reedukac¢nych centrach podla § 122
Skolského zakona.

Podl'a § 122 ods. 1 Skolského zakona reedukacné centrum poskytuje vychovu a vzdelavanie na
zéklade vykonanej diagnostiky. Sti¢asne pravna uprava ucinna od 1. 1. 2026 umoziuje v
odovodnenych pripadoch prijat’ dieta do reedukacného centra aj bez predchadzajuceho

28 C1. 12 Dohovoru o pravach dietat’a; Vybor OSN pre prava dietat’a, Vieobecny komentar &. 12 (2009), body
32,97.
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vykonania diagnostiky, ak ju nie je mozné objektivne zabezpecit’ v Case rozhodovania stdu,
pricom reedukacné centrum je povinné bezodkladne zabezpecit’ jej vykonanie.

Narodny preventivny mechanizmus odporuca uvedeny postup uplatiiovat’ ako vynimoc¢ny, a to
vyluéne v preukazatelne oddvodnenych pripadoch, pricom je nevyhnutné zabezpecit
bezodkladné vykonanie diagnostiky po prijati dietata, ked’ze jej vysledky su urcujuce pre
nastavenie individualneho reedukac¢ného programu, vol'bu intervencnych postupov a postdenie
primeranosti umiestnenia, s priamym dopadom na d’al$i vyvin maloletého. V tejto suvislosti
odborna prax zaroveinn poukazuje na skutocnost, ze niektoré deti by svojimi potrebami a
Zivotnou situdciou viac zodpovedali umiestneniu v centre pre deti a rodiny nez v
reedukacnom centre a to aj s ohl'adom na systém naslednej podpory po doviSeni plnoletosti.
Hoci pravna uprava G¢inna od 1. 1. 2026 umoziuje, aby mlady dospely na zéklade vlastnej
ziadosti zotrval v reedukacnom centre za Ucelom dokoncenia pripravy na povolanie, a to
najdlhSie do dovfSenia 19. roku veku, tento rezim neposkytuje porovnatelny rozsah podpory
ako institat tzv. mandatu mladého dospelého v centre pre deti a rodiny, o mé osobitny vyznam
najma pri det'och bliziacich sa k dosiahnutiu plnoletosti.

Opatrenia komisara pre deti:

5. RC: Zabezpecit, aby prijatie maloletého dietata bez predchadzajicej diagnostiky bolo
uplatiiované vyluéne v preukazatel'ne odévodnenych pripadoch v stlade s § 122 zdkona
¢. 325/2025 Z. z. V tychto pripadoch viest' preukazate'ni dokumentaciu o doévodoch
absencie diagnostiky, bezodkladne zabezpecit’ jej vykonanie a priebeh jej zabezpecenia
preukazatel'ne monitorovat’.

Termin plnenia: bezodkladne.

6. RC: Spresnit’ interny postup (vypracovat metodiku) pri rieSeni situacii tuteku
maloletého dietat’a, najmé v oblasti zabezpecenia jeho navratu do zariadenia.
Termin plnenia: do 3 mesiacov.

7. RC: Posilnit’ participaciu maloletého dietata na tvorbe a vyhodnocovani
individudlneho reeduka¢ného programu a rozsirit’ interdisciplinarny tim participujici
na jeho tvorbe o socidlnu pracovnic¢ku zariadenia.

Termin plnenia: bezodkladne.

2.6. Prostredie a materialne podmienky zariadenia

2.6.1. VonkajSie a vnutorné priestory zariadenia

Tim NPM pocas navstevy RC vykonal prehliadku vonkajSich i vnutornych priestorov
zariadenia.

Aredl zariadenia pozostdva z viacerych budov, pricom niektoré objekty su starSie. Jedalen a
administrativne priestory vedenia zariadenia sa nachddzaju v samostatnej budove. Vnutorné

23



¢. sp. KPD-MPS 29/2026

priestory zariadenia presli v minulosti ¢iasto¢nou rekonstrukciou a podl'a vyjadreni vedenia su
v budicnosti planované aj d’alSie upravy.

Vonkajsi areil poskytuje primerané podmienky na realiziciu volnocasovych a
podpornych aktivit. Nachadzaju sa tu priestory vyuzivané na komunitné posedenia, Sportové
¢innosti a spolo¢né aktivity, vratane ohniska na opekanie. Po¢as monitoringu bolo zaroven
zaznamenané, ze deti sa aktivne podiel'ali na udrzbe vonkajsich priestorov, ¢o mozno hodnotit’
pozitivne z pohl'adu rozvoja pracovnych navykov, zodpovednosti.

Pri obhliadke obytnych priestorov bolo zistené, ze izby deti posobia pomerne stroho a
nepersonalizovane. V izbach sa nachadzalo minimum osobnych predmetov alebo prvkov
individudlnej vyzdoby, ktoré by odrazali osobnost’ ¢i zdujmy deti. Takéto prostredie moze mat’
negativny vplyv na psychicka pohodu a pocit bezpecia deti, ked’ze moznost’ vytvarat’ si vlastny
osobny priestor predstavuje dolezity prvok ich identity, stability a zariadeniu sa odporica
podporit’ deti v moZnosti personalizacie izieb.

Tim NPM si uvedomuje, Ze v prostredi RC mdze v dosledku zvySeného napitia alebo
konfliktnych situdcii dochadzat’ k poskodeniu zariadenia ¢i vybavenia. V tejto suvislosti sa
odporica zvazit’ vicsie zapajanie deti do upravy a skrasPovania spolo¢nych aj vlastnych
priestorov zariadenia, napriklad prostrednictvom jednoduchych dekoracnych prvkov,
vyzdoby alebo drobnych uprav izieb a spolocenskych miestnosti. Participacia deti na tvorbe a
uprave prostredia moéze podporit’ vytvaranie pozitivneho vzt'ahu k priestoru, a zaroven prispiet’
k znizovaniu tendencie k jeho umyselnému poskodzovaniu.

Pocas monitoringu bola zaznamenana aj aktivita spoc¢ivajica v inStalacii tematického kutika vo
vstupnych priestoroch zariadenia. Z pozorovani vSak vyplynulo, Ze zapdajanie deti do tejto
¢innosti prebieha skor formou povinnosti a uvedend aktivita nevzbudzuje vyraznejsi zaujem zo
strany deti. V tejto suvislosti tim NPM odporuca vytvorit’ vicsi priestor pre ich participaciu
prirozhodovani o tom, ktoré ¢asti spolo¢nych alebo vlastnych priestorov by chceli upravit’
a akym spdsobom, ¢o mdze viest’ k vySSej miere angaZzovanosti maloletych deti.
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Obrazky: Posiliiovna: izba deti: uebna

2.6.2. Priestory urcené na osobnu hygienu

Priestory ur€ené na osobnu hygienu mozno vo vSeobecnosti hodnotit’ ako primerane udrziavané
z hladiska Cistoty a funkénosti. Kazda skupina ma k dispozicii dostato¢ny pocet kupelni a
toaliet, ktoré st vybavené sprchami, vaitami, umyvadlami a zrkadlami.

Pocas monitoringu bola zaroveini v jednom z hygienickych zariadeni zaznamenana dostupnost’
kl'a¢a umozitujiiceho uzamknutie toalety, co sa hodnoti pozitivne a uvedené prispieva k ochrane
sukromia pri jej pouzivani. Tato moznost’ sa vSak pri d’alSich kontrolovanych hygienickych
priestoroch nebola.”’ Komisar pre deti odportca toalety vybavit zamkami umoZiujicimi
uzamknutie zvnutra, pricom musia byt sicasne doplnené o bezpecnostny mechanizmus
umoziujuci odomknutie zvonka v pripade potreby. Tymto opatrenim sa zabezpeci

2 Kazdy rezident by m&l mit sviij osobni uzamykatelny prostor, ve kterém si miize uchovavat své osobni véci, a mél by se
moci oblékat, svlékat, umyt, osprchovat a vykoupat v podminkach respektujicich jeho intimitu.“ Rada Eurdpy / Europsky vybor
na zabranenie mucenia a nel'udského ¢i ponizujuceho zaobchddzania alebo trestania (CPT), Informacny prehl'ad: Osoby
zbavené slobody v zariadeniach socidlnej starostlivosti. Bod 10. Dostupné na: https://rm.coe.int/1680a8ae64.

25



¢. sp. KPD-MPS 29/2026

reSpektovanie prava deti na sukromie pri pouzivani toalety a zaroven sa zachova primerana
uroven bezpecnosti.

Opatrenie komisara pre deti:

8. RC: Zabezpecfenie moznosti uzamykania sa v priestoroch kupel'ni, toaliet, napr. formou
otoénych zdmkov, ktoré¢ v pripade potreby je mozné z vonku otvorit’.
Termin plnenia: najneskor do 12 mesiacov

Obrazky: Kupel'na, sprchy a toalety

2.6.3. Stravovanie v zariadeni

Stravovanie deti v zariadeni je zabezpeCované v sulade s platnymi pravnymi predpismi
upravujicimi skolské stravovanie.’? Aktudlna legislativa upravuje povinnost’ zabezpegit’ detom
celodennu stravu zodpovedajicu odporucanym vyzivovym davkam a materidlno-spotrebnym
normam. Zariadenie formalne dodrziava stanovené normativy, a stravovanie je zabezpecované
v ramci finan¢nych limitov urenych pre Skolské stravovanie.

Pocas vykonu monitoringu bola v rozhovoroch s det'mi opakovane tematizovana otazka
mnoZstva poskytovanej stravy. Maloleté deti uvadzali, Zze pocituju hlad a porcie jedla
nepovazuju za dostatocné. Tieto tvrdenia potvrdili aj vychovavatelia a vedenie zariadenia. Zo
zisteni vyplyva, ze nastavené vyzivové a finanéné limity nezodpovedaji redlnym potrebam
dospievajucich chlapcov nachddzajucich sa vo veku zvySenych narokov na energeticky prijem.
Ide o vekovu skupinu, ktord sa nachadza v obdobi intenzivneho fyziologického rastu a
hormonalnych zmien. Maloleté deti zaroven v zariadeni absolvuju pravidelné Sportové aktivity,
pracovné ¢innosti a odborny vycvik, o zvySuje ich energeticky vydaj pocas dia. Z uvedeného

(A4

dovodu si tento vek vyzaduje vyssi kaloricky prijem a CastejSie doplihanie energie, nez aké

30 Najméi zdkonom &. 245/2008 Z. z. (Skolsky zékon) a vyhlaskou &. 330/2009 Z. z. o $kolskom stravovani.
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predpokladaju vSeobecne nastavené normy Skolského stravovania urcené pre beznu Skolsku
populaciu.

Vychovévatelia v tejto suvislosti uviedli, ze poskytované porcie by podla ich skusenosti
nepostacovali taktiez pre dospelt osobu. V praxi tak dochadza k situécidm, ked’ zamestnanci
zariadenia dokupuju zakladné potraviny z vlastnych finanénych prostriedkov alebo si
maloleté deti zabezpeCuji doplnkové jedlo z vlastného vreckového. Ide najmé o zakladné
potraviny, ako je pecivo, natierky alebo trvanlivé potraviny, ktoré sluzia na zmiernenie hladu
mimo hlavného stravovacieho rezimu.

NPM konstatuje, ze takyto stav nemoZno povazZovat’ za systémovo vhodne nastaveny.
Zaroven nie je pripustné, aby systémové nedostatky v oblasti financovania stravovania boli
kompenzované individualnou iniciativou zamestnancov zariadenia alebo samotnych
maloletych deti.

Komisar pre deti v tejto suvislosti zdoraziuje, Ze zabezpecenie dostatocného a kvalitného
stravovania nemozno vnimat’ ako nadstandard alebo benefit, ale ako zakladné pravo maloletého
dietat’a a nevyhnutni podmienku jeho zdravého vyvinu. Stic¢asny stav, pri ktorom maloleté deti
deklaruju pocity hladu a zamestnanci zariadenia supluju systémové nedostatky vlastnymi
prostriedkami, si vyZaduje systémové rieSenie na tvrovni zriad’ovatel’a a prislusného
rezortu.

Opatrenia komisara pre deti:

9. Ministerstvo Skolstva, vyskumu, vyvoja a mliddeZe SR: Prehodnotit’ aktualne
normativy upravujice stravovanie vo vychovnych zariadeniach tak, aby zohl'adiiovali
realne energetické potreby dospievajicich deti, najma pri zvysenej fyzickej zatazi a
pravidelnych pracovnych ¢i Sportovych aktivitach. Nastavit nové pravidld pre
zabezpecCovanie stravovania s doérazom na vacSiu flexibilitu pri zabezpecovani
doplnkového stravovania, aby zamestnanci zariadenia mohli operativne reagovat’ na

individualne potreby deti (napr. formou doplnenia rozpoctovej polozky na doplnkova
stravu pre zariadenia); a metodicky usmernit zariadenia tak, aby zabezpecenie
primeranej a dostatocnej stravy bolo vnimané ako zakladny Standard starostlivosti o
deti, a nie ako nadStandardné plnenie.
Termin plnenia: V primeranom ¢asovom horizonte, v nadvéznosti na legislativne a
rozpoctoveé procesy.

2.7. Personal zariadenia

Pocas vykonu monitoringu tim NPM hodnotil pristup zamestnancov RC ako profesiondlny,
vecny a odborne kompetentny.

Zo zisteni vyplyva, Ze zamestnanci zariadenia sa aktivne zapdjaju do dalSiecho odborného
vzdelavania a rozvoja svojich profesijnych kompetencii. V ramci pracovnych aktivit sa
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podielaju aj na priprave a realizécii projektov financovanych prostrednictvom grantovych
vyziev. V zariadeni je zdroven zabezpecena skupinova supervizia, pricom cast’ zamestnancov
ma moznost’ vyuzivat’ aj individudlnu superviziu.

V ramci monitoringu boli zaroven identifikované urcité nedostatky v oblasti spoluprace medzi
vychovnou a Skolskou zlozkou zariadenia. Zistenia poukazuji na potrebu posilnenia
vzajomnej komunikacie a funkéného prepojenia tychto usekov. V prostredi zariadeni tohto typu
je kvalita medzil'udskych a profesiondlnych vzt'ahov v multidisciplinarnom time klI'iovym
predpokladom stability prostredia. Tim NPM preto odporuca vedeniu zariadenia prijat
opatrenia smerujuce k systematickému posilneniu spoluprace medzi jednotlivymi
odbornymi zloZkami zariadenia, najmi zavedenie pravidelnych spolo¢nych pracovnych
stretnuti vychovného a pedagogického tuseku so zameranim na zdielanie informacii,
zosulad’ovanie postupov a spolo¢né planovanie intervencii vo vztahu k maloletym detom.
Podpornymi nastrojmi mézu byt aj pravidelné interné a externé supervizie, spoloc¢né
vzdeldvacie aktivity pre pedagogickych a vychovnych pracovnikov, ako aj cielené
teambuildingové aktivity.

V case vykonu monitoringu nebolo v zariadeni obsadené pracovné miesto Specialneho
pedagéga. Vedenie zariadenia uviedlo, ze dlhodobo ¢eli problémom pri obsadzovani tejto
pozicie, ked’7e uchadzaéi &asto nespliiajii pozadované kvalifikaéné a odborné predpoklady.
Zaroven poukdazalo na §irsi problém persondlneho zabezpecenia, ked’ze ziskanie vhodnych a
odborne sposobilych zamestnancov aj na d’alSie pracovné pozicie je podl'a vyjadrenia vedenia
vyrazne stazené.

Tim NPM konstatuje, Ze nejde o ojedineltl situdciu. Podobné zistenia boli deklarované aj v
d’alSich zariadeniach rovnakého typu. Tim NPM preto povaZuje za potrebné, aby sa uvedenou
problematikou systémovo zaoberal prislu$ny rezort, najmi z pohl'adu vytvarania stabilnych
a dlhodobo udrzatel'nych podmienok pre zabezpecenie a stabilizaciu odborného personalu v
zariadeniach tohto typu.

V oblasti zdravotného zabezpecenia maloletych deti bolo zaroven zistené, Ze zariadenie nema
dostupni pedopsychiatricka starostlivost’. Maloleté deti su v pripade potreby vedené u
psychiatri¢ky pre dospelych, ¢o z hl'adiska Specializacie starostlivosti o detsku a adolescentna
populaciu predstavuje vyznamny systémovy nedostatok. Nedostupnost’ pedopsychiatrickej
starostlivosti moze negativne ovplyvilovat’ v€asnu diagnostiku a adekvatnu lieCbu psychickych
taZzkosti maloletych deti.

Komisar pre deti uvedenu problematiku personialneho zabezpecCenia vnima ako
systétmovy problém naprie¢ zariadeniami tohto typu. Na uvedené skuto¢nosti bude
poukazovat’ aj v zaverecnej sprave z monitoringov reedukacnych centier na Slovensku,
ktora bude vydana po ukonceni monitorovania jednotlivych zariadeni v priebehu tohto
roka.
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Opatrenie komisara pre deti:

10. RC: Posilnit’ spolupracu medzi vychovnou a Skolskou zlozkou zariadenia, najmé

prostrednictvom zavedenia pravidelnych spolocnych pracovnych stretnuti zameranych
na zdiel'anie informacii, zosulad’ovanie pracovnych postupov a spolo¢né planovanie
intervencii vo vztahu k maloletym detom. Zaroven podporovat’ rozvoj spoluprace v
multidisciplindrnom time prostrednictvom realizacie internych a externych supervizii,
spolo¢nych vzdelavacich aktivit pre pedagogickych a vychovnych pracovnikov a
teambuildingovych aktivit zameranych na posilnenie pracovnych vzt'ahov a efektivnej
komunikacie.
Termin plnenia: do 3 mesiacov.

3. PrehPad opatreni komisara pre deti a prikladov dobrej praxe

3.1. Prehlad opatreni

Termin plnenia

Prijaté opatrenie

Bezodkladne

RC: Zariadeniu sa odportca systematicky reagovat’ na prezivanie apatie,
rezignacie a nizkej miery motivacie u deti, ako aj na ich obavy zo
zvladnutia samostatného Zzivota po odchode zo zariadenia. V tomto
kontexte sa odporuca zabezpecit' cielenii psychologickll intervenciu a
aktivnu terapeuticki podporu zamerani na posiliiovanie identity a
motivacie maloletych deti, ako aj dosledné planovanie ich d’alSich krokov
po ukonceni pobytu v =zariadeni, realizované v uzkej spolupraci so
socidlnou pracovnickou (opatrenie €. 1, bod 2.1.1.)

RC: Zabezpecit’ zverejnenie kontaktov na nezavislé dozorujice a kontrolné
organy a institucie a sucasne poucit a informovat’ deti o0 moZnostiach
podavat’ staznosti a podnety tymto externym subjektom. (opatrenie €. 2,
bod 2.2.4.)

RC: Zabezpecit, aby prijatie maloletého dietata bez predchédzajice;j
diagnostiky bolo uplatiované vylucne v preukdzatelne odoévodnenych
pripadoch v sulade s § 122 zakona ¢. 325/2025 Z. z. V tychto pripadoch
viest' preukazatelnti dokumentaciu o ddvodoch absencie diagnostiky,
bezodkladne zabezpecit' jej vykonanie a priebeh jej zabezpeCenia
preukazatel'ne monitorovat’ (opatrenie €. 4, bod 2.5.).

RC: Posilnit’ participaciu maloletého dietat’a na tvorbe a vyhodnocovani
individudlneho reedukac¢ného programu a rozsirit’ interdisciplinarny tim
participujici na jeho tvorbe o socidlnu pracovni¢ku zariadenia. (opatrenie
¢.6,bod 2.5.)
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Do 3 mesiacov

RC: Spresnit’ interny postup (vypracovat’ metodiku) pri rieSeni situécii
uteku maloletého dietat’a, najmé v oblasti zabezpecCenia jeho navratu do
zariadenia. (opatrenie €. 5, bod 2.5.)

RC: Posilnit’ spolupracu medzi vychovnou a skolskou zlozkou zariadenia,
najmd prostrednictvom zavedenia pravidelnych spolo¢nych pracovnych
stretnuti zameranych na zdiel'anie informacii, zosulad’ovanie pracovnych
postupov a spolo¢né planovanie intervencii vo vzt'ahu k maloletym det'om.
Zaroven podporovat rozvoj spoluprdce v multidisciplindrnom time
prostrednictvom realizacie internych a externych supervizii, spolo¢nych
vzdeldvacich aktivit pre pedagogickych a vychovnych pracovnikov a
teambuildingovych aktivit zameranych na posilnenie pracovnych vztahov
a efektivnej komunikécie. (opatrenie €. 9, bod 2.7.)

Najneskor do 12
mesiacov

RC: Zabezpeéit, aby ochranna miestnost spifala podmienky jej
materidlneho a technického vybavenia v stilade s § 11 ods. 2 vyhlasky ¢.
323/2008 Z. z., pricom miestnost nesmie obsahovat iné predmety ani
zariadenie nad ramec ustanoveny uvedenou vyhlaskou, ktoré by mohli
predstavovat riziko pre umiestnené dieta. Zaroven je potrebné zabezpecit’,
aby ochranna miestnost’ nebola vybavena samostatnou ktipel'tiou s toaletou.
(opatrenie €. 3, bod 2.2.5.)

RC: Zabezpecenie moznosti uzamykania sa v priestoroch kupelni, toaliet,
napr. formou oto¢nych zamkov, ktoré v pripade potreby je mozné z vonku
otvorit. (opatrenie €. 7, bod 2.6.2.)

V primeranom
¢asovom
horizonte, v
nadviznosti na
legislativne a
rozpoctove
procesy.

Ministerstvo Skolstva, vyskumu, vyvoja a mladeze SR: Zabezpecit
finanéné podmienky na systematicki spolupracu zariadenia s rodinou
maloletych deti, ur€ené najméd na posilnenie persondlnych kapacit, ale aj
materialno - technické zabezpecenie, v oblasti socidlnej prace. Uvedené

odporucanie reflektuje poziadavky vyplyvajiace z platnej pravnej upravy,
ktorej implementacia si vyzaduje vytvorenie primeranych podmienok zo
strany zriad'ovatela. Cielom je umoznit pravidelnd komunikéciu s
rodinou, realizdciu odbornych intervencii a podporu vztahov dietata s
blizkymi osobami. (opatrenie €. 4, bod 2.3.4.)

Ministerstvo Skolstva, vyskumu, vyvoja a mliddeze SR: Prehodnotit
aktualne normativy upravujuce stravovanie vo vychovnych zariadeniach
tak, aby zohladnovali redlne energetick¢é potreby dospievajucich deti,

najmid pri zvySenej fyzickej zatazi a pravidelnych pracovnych ¢i
Sportovych aktivitich. Nastavit nové pravidla pre zabezpecCovanie
stravovania s dorazom na vicsiu flexibilitu pri zabezpecovani doplnkového
stravovania, aby zamestnanci zariadenia mohli operativne reagovat’ na
individuélne potreby deti (napr. formou doplnenia rozpoctovej polozky na
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doplnkovt stravu pre zariadenia); a metodicky usmernit’ zariadenia tak, aby
zabezpecenie primeranej a dostatocnej stravy bolo vnimané ako zakladny
Standard starostlivosti o deti, a nie ako nadStandardné plnenie. (opatrenie €.
8,bod 2.6.3.)

3.2. Prehlad prikladov dobrej praxe

e Vyuzivanie muzikoterapie v RC; Muzikoterapia je vyuzivana ako podporna
terapeutickd metdda zamerana na rozvoj emocionalneho prezivania, sebavyjadrenia
deti. Prostrednictvom prace s hudbou a rytmom maju chlapci moznost’ bezpecne
ventilovat’ napitie, spracovavat’ narocné zazitky. (bod 2.2.2.)

e MozZnost pravidelne realizovat” videohovory s rodi¢mi, ktori sa nachédzaji vo
vykone trestu odnatia slobody (bod 2.3.4.)

e Vytvorenie priestoru pre participaciu deti na planovani aktivit — na ich podnet bola
napriklad zorganizovand prednaska s ndzvom ,,D4 sa to bez dlhov?*, ¢o poukazuje
na zap4janie deti do spolurozhodovania o témach a aktivitach, ktoré sa ich tykaju, ¢o
hodnoti komisar pre deti ako priklad dobrej praxe (bod 2.4.1.)

e Vyuzivanie rekreacnej chaty v lokalite HodruSa-Hamre, ktoru zariadenie vlastni.
Deti v mensich skupinach maju pocas prazdnin moznost’ travit' ¢as na tejto chate
spolu s vychovavatel'mi ako formu odmeny za dobré spravanie. (bod 2.4.1.)

e Systematickd spolupraca zariadenia s mestom Hlohovec, v ramci ktorej sa deti
zapajaju do verejnoprospeSnych aktivit. Konkrétne sa podielali napriklad na
opravach predajnych stankov urcenych na vianocné trhy. Za vykonanll pracu
ziskavaji od mesta nefinan¢nt formu odmeny, napriklad vol'né vstupy do plavarne.
Deti sa uvedenym aktivitam teSia a hodnotia ich pozitivne. (bod 2.4.1.)

e Online tcast’ diet’at’a na sidnom pojednavani; v pripadoch, ked’ osobna ucast’ diet'ata
na pojednavani nie je vzhl'adom na jeho situaciu alebo organizané okolnosti vhodna,
zariadenie iniciuje Ziadost' o ospravedlnenie jeho neucasti a zaroven navrhuje
vykonanie vysluchu prostrednictvom sudu v mieste aktuédlneho pobytu diet’at’a alebo
formou videokonferen¢ného spojenia. V praxi sa tento postup realizuje tak, Ze
vysluch vykona sudca miestne prisluSného sudu alebo je dieta pocas pojednavania
pripojené prostrednictvom online prenosu. Takyto postup minimalizuje zat'az
maloletého dietat’a spojent s cestovanim a opakovanym vystavovanim stresujucim
situdciam, priCom zdroven zabezpecuje jeho pravo byt vypocuté. (bod 2.5).
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